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特集 
共感 を 呼ぶ 色 、 売 れる 色 
「 色 」 は プラ ン デ ィング に お いて も マー ケティング に お いて $ 最 も 重 


要 な 要素 の 1 つ だ 。「 今 」 と いう 時 代 性 を 捉え 、 色 で 個性 を 表現 し 、 
色 で 顧客 の 共感 を 得る 。 そ ん な カラ ー デ ザイ ン が 求め られ る 。 


PART1 最新 カテ ラー デザ イン 事例 


コタ ヨン KOKUYO ME 

「 ス モー キー カラ ー」 で ミレ ニア ル ・ ゼ ニア ル 世 代 を 攻略 
日 産 邊 動車 /Z Proto 

暮らし と と も に 多様 化す る 最新 色 「 イ カ ヅ チイ エロ ー]」 


フェ リ シ モ ン OSYAIRO 
通販 大 手 フ ェ リ シモ の 「 推 し 色 」 戦 略 、 オ タ 活 か ら 新 ブラ ンド が 


プリ ンス ポテ ルン ASAGI NATURALLY SOFT 
PB 伸長 の 秘密 は “ 浅 赦 色 *、 美 意識 高い 女性 が 支持 


プラ ス ノ チ ー ム デミ 
懐か し の メガ ヒッ ト 商 品 復活 POP、CHIC、SIMPLE を 体現 する 4 色 


イコ ー ウ オッ チノ ALBA「fusion (フュ ー ジ ョ ン ) 」 
Z 世 代 向け の 時 計 は ジェ ンダ ー レ ス 、 蛍 光 色 の 使い 方 が カギ 


フン ドー ダ タイン 透明 油 
チキ ン や カル パッ チョ に も 使え る 透明 し ょ う ゆ が 40 万 本 の ヒッ ト 


PART2 アフ ター コロ ナ の 色 

ジス クリ エー ショ ング ISUZABU、YOGA fab 

コロ ナ 袖 で 売れ 筋 カ ラー に 変化 あり 、 緑 や 黄色 が 売れ る ワケ 

アフ ター コロ ナ の 色 を 考え る 

人 気 の ア ー ス カラ ー の 次 は ? 

日 本 流行 憶 会 / ニ ュー ニュ ー ト ラル カラ ー 

時 代 が 求め る の は “ニュ ー ノ ー マ ル ( 新 常態 )" を 気持 ちよ く 生 きる 色 
フジ タク シー グル ー プ ノ 金 の フジ タク シー 

"究極 の お も て な し "を 表現 し た 金色 、 コ ロナ 袖 に 明る い 話題 を 


ND's Letter 


今 、 そ し て これ か ら 
求め られ る 色 と は 


さき さま ざま な デザ イン 要素 の 中 で も 
「 色 ] は と て も 重要 で す 。 し か し 色 に 対 
する 感性 は 時 代 に よっ て も 変わ り ま す 
し 、 今 回 の 新型 コロ ナウ イル ス 感 栄 症 
の よう な 災害 に よっ て も 大 きく 変わ る 
こと が あり ます 。 実際 、2011 年 の 東 日 
本 大 岩 炎 の と き と 同 じょう な 変化 が 、 
コロ ナ 補 以降 も 起き て いる よう で す 。 
今月 号 で は 、 そ ん な カラ ー デ ザイ ン 
に まつ わる さま ざま な 事例 を 特集 し ま 
し た 。 

リポ ー ト の 「「 キ リン 一 番 搾り 精 質 ゼ 
ロ 』 開発 の 舞台 裏 ] も 、 色 に 関連 し た 
内 容 で す 。 好 調 な スタ ー ト を 切っ た 一 
番 搾り 精 錦 ゼロ の パッ ケー ジ は 、 な ぜ 
青 に な っ た の か ……。 

も う 一 つの リポ ー ト 「 大 ヒッ ト 「LOVOT』 
の デザ イン 」 で は 、 癒 や し ロボット を 手 
掛け た デザ イナ ー が 、 ど の よう な プレ 
ゼン 資料 を 使っ た の か を 明か し て くれ 
まし た 。 プ レ ゼ ン は 誰 に と っ て も 難し 
いも の 。 き っ と 読者 の みな さん の 参考 
に な る と 思い ます 。 


「 日 経 デ ザイ ン ] 編集 長 花澤 裕二 


絶 夫 発売 中 ! 


「 ひ と り の 妄想 で 未来 は 変わ る 」 
体 邦 成 著 


ms "me 「 日 経 デザ イン ] で 「 経 営 者 の 
ため の デザ イン 思考 ] を 連載 
し て いた 著者 の 最新 作 。 一 
人 ひと り が 発信 し た ビジ ョ ン 
が や が て ヒト ・ モ ノ ・ カ ネ ・ 
智 直 を 呼び 込み 、 生 態 系 の 
よう な 環境 か ら 新しい アイ デ 
ア が 次 々 と 生ま れる 一 一 そん な 「 漠 造 する 組織 
へ と 変わ る た め の ノ ウ ハ ウ を まとめ まし た 。 上司 
も 答え を 持っ て いな い 時 代 に 、 未 来 を 切り 開か な 
けれ ば な ら な い 人 々 へ 贈る 36 の 振 寺 で す 。 
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Person 


デザ イン フォ ー マ ッ ト -: 佐 藤 卓 
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リポート 


「 キ リン 一 番 搾り 糖 質 ゼロ 」 が 好調 パッ ケー ジ を 青 に し た 理由 
「 抱 っ こさ れる 」 た め に 会 議 100 回 以上 癒 や し ロボ LOVOT の 開発 資料 


No Design. No Business. 
800 万 パッ ク 売 れ た 「 寝 か せ 玄米 | リブ ラン ディ ング の 狙い と は ? 


萩野 芳 隆 結 わ え る 代表 取締 役 CEO 


ニュ ー ス & ト レン ド 


世界 初 の 小型 水循環 シス テム 「WOTA BOX] が グッ ド デ ザ イン 大 賞 


72 


アス クル 、 オ ン ラ イン で 「 暮 らし に な じ む LOHACO 展 .com] を 開催 
無印 良品 [生理 用 ナプキン ]、 シ ンプ ル な 茶色 い 箱 が 大 反響 

コー セー が Al に よる 毛 朋 診 断 、 顧 客 ど と の ヘア ケア 商品 を 提案 
博報堂 が DX 案件 獲得 を 狙い 、 新 チー ム を 発足 

リコ ー、 創 造 性 を 発揮 する 働き 方 に つい て 研究 

「iPhone 12] が 磁石 を 内 蔵 し た 理由 

テレ ワー ク 需 要 を 狙い 、 自 宅 用 の 安価 な パソ コン デス ク が 続々 登場 


新 市 場 を 割る 人 の デジ タル 戦略 メデ ィ ア 
日 経 xTREND の 見 どこ ろ 


ブラ ンド ・ バ パッ ケー ジ 比 較 ほう じ 茶 の パッ ケー ジ 比 較 
季節 の 情緒 感 を 表現 し た パッ ケー ジ が 人 気 
マー ケティング 分 析 マク ロミ ル プラ ンド デー タバ ンク 
5 年 で これ だ け 市 場 は 変わ っ た / 冷 凍 食品 編 


デザ イン の 小 信 話 第 76 回 
SF と デザ イン 


イベ ント カレ ンダ ー 
FORUM 


デザ イン と は ず が た り 第 210 回 竹原 あき 子 
ニュ ー ヨ ー ク を 救っ た ハー ト の シン ボル 


『 2021 年 1 月 号 予告 
次 号 の 特集 は 「 ア フタ ー コ ロナ の 消費 
者 ] で す 。 「 日 本 の 富 容 層 ]「Z 世 代 ] に 
続く 調査 特集 の 第 3 弾 に な り ま す 。 新型 
コロ ナウ イル ス は 消費 者 の 価値 観 や 消 
費 行動 、 嗜 好 に どん な 影響 を 与え た の か 
"es 9 万 人 調査 を 基 に 分 析 し 、 特 に 影 
響 度 が 大 きか っ た 若年 層 の 変化 に フォ 
ー カ ス し て 、 変化 を 探り ます 。 
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800 万 パッ ク 売 れ た 「 寝 か せ 


No BUSINESS. 


常に 混み 合う 人 気 の 飲 食 店 、 東 京 ・ 蔵 前 の 「 結 わ え る 本 店 ]。 
ここ で 食べ られ る 「 寝 か せ 玄 米 ] は 、 累 計 800 万 食 の レト ルト パッ ク を 販売 し 、 


姉妹 店 も 着実 に 増やし て いる 。 好調 な 結 わ える が 今 、 リブ ラン ディ ング に 取り 組む 理由 を 聞い た 。 


コ | 


Omo 誠 融 計 難 ひざ 独 


NE 


お ぎの ・ よ し た か 欠 大 手 コ ン サル ティ ング ファ ー ム で 、 ヘ ルス ケア 領域 、 特 に ライ フス タイ ル の 激変 を 起因 と する 
生活 習慣 病 や 伝統 産業 の 衰退 に 問題 意識 を 抱き 、 予防 分 野 の コン サル ティ ング を 行い 、 自身 も 栄養 学 、 東洋 医学 、 
食事 療法 、 心理 学 の 研究 を 重ね る 。 栄養 価 は 高い が 食味 の 悪い 玄米 に 着目 し 、 製造 技術 「 寝 か せ 玄米 を 開発 。 


2009 年 結 わ え る 劇 業 


Q. 「 謙 か せ 玄米 ] と は ? 
A. 現代 の 生活 習慣 病 や 肥満 は 、 ラ イフ 
スタ イル に 深く 関係 し て いま す 。 そ の 中 
で も 、 食 生活 に 着目 すれ ば 、 多 く の 人 の 
健康 を 改善 で きる と 考え まし た 。 日 本 だ 
と 、 こ こ 100 年 間 ほど で 白米 ば か り が 食 
べら れる よう に な っ て きま し た が 、 逆 に 
言え ば 、 云 米 の 栄養 素 を 削っ て 捨て て い 
る 状況 と も 言え ます 。 玄米 の 有用 性 を 学 
ん だ こと で 、 米 な ら 玄 米 だ し 、 パ ン な ら 
全粒粉 と いっ た 、 茶 色 い 穀 物 を 世の中 の 
主食 に た する こと を 事業 の 軸 に し よう と 考 
えま し た 。 

まず は 玄米 を と 思い まし た が 、 云 米 の 
課題 は お いし く な いこ と 。 そ こ で 、 大 学 
を 卒業 し て 入っ た コン サル ティ ング ファ 
ー ム に 勤め な が ら 、2 年 ほど か け て 、 玄 
米 を お いし く 食 べら れる 炊飯 方 法 を 開発 
し まし た 。 そ れ が 、 玄 米 を 圧力 鍋 で 炊い 
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(写真 名 児 耶 洋 ) 


て 、 数 日 間 保温 し て 寝かせ て か ら 食 べ る 
「 寝 か せ 玄 米 」 で す 。 食べ る と 軟らか く 
て も ちゃ も ちと し た 食 感 で 、 こ れ な らい け 
る と 思っ て 起業 し まし た 。 


Q. 起業 か ら 、 ビ ジネス は どう 変化 し て 
きま し た か 。 

A. 2009 年 に 「 結 わ え る 」 を 創業 し まし 
た 。 ま ず は 寝かせ 云 米 を 広め よう と 、 東 
京 の 蔵前 に 、 寝 か せ 玄米 を 食べ て も ら っ 
て 知っ て も ら う 場所 と し て 、 昼 は 寝かせ 
玄米 の 定食 を 出し 、 夜 は 飲み 屋 の よう に 
使っ て も ら え る 飲食 、 物 販 店 「 蔵 前 結 
わ え る 」 を オー プン し まし た 。 

12 年 に は 、 寝 か せ 玄 米 の 炊き 方 や 味 
噌 、 濱 物 、 梅 二 作 り の ワー クシ ョ ッ プ 機 
能 を 備え た 「 結 わ え る 本 店 ] と し て 同じ 
蔵前 に 拡大 移転 し まし た 。 そ の 後 、 寝 か 
せ 玄 米 の お むす びな ど を 販売 する 「 い ろ 


は 」 や 、 寝 か せ 玄米 の スパ イス カレ ー を 
食べ られ る 「 ヌ ー カ 」 を 渋谷 スク ラン プ 
ルス クエ ア に オー プン し て いま す 。 い ろ 
は は 、 東 京 の 日 本 橋 や 札幌 、 仙台 、 横浜 
大 阪 に 合計 6 店 舗 あ り ま す 。 


Q. 飲食 店 以外 の 事業 は どう で すか 。 

A. 寝かせ 玄米 を 日 常 的 に 楽し ん で も ら 
える よう 、 結 わ える 本 店 で の 、 寝 か せ 
玄米 の 炊き 方 教室 * ど の イベ ント や 、 炊 
き 方 を 掲載 し た 書籍 を これ まで 3 冊 出す 
な ど 、 フ ァ ン 拡大 の 取り 組み も し て いま 
す 。 生 活 習 慣 病 は 地球 規模 の 課題 と 提 え 
て お り 、 グ ロー バル で 変え て いき た い 社 
会 課題 で す 。 日 本 の 次 は 米国 、 中 国 、 欧 
州 へ と 、 世 界 中 の 主食 を 茶色 くし て い 
く 、「 ホ ー ル グレ イン カン パニ ー」 を 目 
指し て いま す 。 


Q. レト ルト の 寝かせ 玄米 の 販売 も し て 
いま す よ ね 。 
A. 14 年 に 土地 と 建物 を 借り て 工場 を 作 
り 、 無 添加 で 常温 保存 が 可能 な 「 寝 か せ 
云 米 レト ルト パッ ク 」 の 生産 と 販売 を 開 
始 し まし た 。 そ の 工場 の 生産 能力 は 、 月 
産 10 万 パッ ク 。 月 産 数 万 パッ ク か ら ス タ 
ー ト し 、 そ の 後 、10 万 パッ ク 売 れる よう 
に な っ た の で 、 最 大 で 月 産 150 万 パッ ク 
の 現在 の 工場 、「 寝 か せ 玄 米 フ ァ ク トリ 
ー」 を 移転 オー プン し まし た 。 

現在 は 、 店 舗 や 自社 の EC サイト に 加 
えて 、 高 赤 ス ー パ ー や ライ フス タイ ル 雑 
貨 店 な ど に も 卸し て いま す 。 健康 、 美 容 
メー カー か ら の OEM も 受け て お り 、 今 
で は 月 産 50 万 パッ ク ほ ど に 成長 し て いま 
す 。 発売 か ら こ れ ま で 、 和 累計 で 800 万 パ 
ッ ク を 販売 し て きま し た 。 今後 3 年 以内 
に は 、 月 産 150 万 パッ ク ま で 増やし て い 


玄米 」 リ ブラ ン デ ィング の 狙い と は ? 


王 東 京 、 蔵 前 に ある 「 結 わ え る 本 店 ]。「 究 か せ 玄米 ] な ど を 出す ほか 、 物 販 や 、 寝 か せ 玄 米 の 炊き 方 な どの ワー クシ ョ ッ プ を 行う 回 電子 レン ジ や 熱湯 で 温め て 食べ る 


「 究 か せ 玄 米 レト ルト バック 」。 こ れ ま で 、 累 計 800 万 バック を 販売 


きた いと 思っ て いま す 。 


Q. 現在 、 リ ブラ ン デ ィング を グッ ド デ 
ザイ ンカ ン パ ニー の 水野 学 氏 に 依頼 し て 
いる そう で すね 。 

A. 09 年 の 創業 以降 、 事 業 プ ラン ド や オリ 
ジ ナ ル 商 品 な ど が 増え て きた こと で 、 プ 
ラン ド が だ いぶ 散乱 し て し まっ た と いう 
感覚 が あり ます 。 事業 プラ ンド を 多く 持 
つこ と 自体 は 悪い こと で は あり ませ ん が 、 
それ に よっ て 、 我 々 が 伝え を た いこ と が ス 
トレ ー ト に 伝わっ て いな い の で は な いか 。 
経営 の 視点 で の リプ ラン ディ ング が で き 
れ ば と 、 こ の 3、4 年 考え て きま し た 。 
20 年 4 月 に 8.7 億 円 を 資金 調達 し 、 投 
資 元 の 一 つ で ある 中 川 政 七 商店 の 中 川 政 
寸 会 長 に リプ ラン ディ ング に つい て 相談 
し た と き に 、 グ ッ ド デザ イン カン パニ ー 
の 水野 学 さ ん を 紹介 し て も ら う こと が で 
きま し た 。 実際 に 会 っ て 話し て みる と 、 
デザ イン は も ちろ ん で す が 、 経 営 視 点 、 
戦略 的 捉 点 が 素晴らし い デ ザイ ナー さん 
だ と 感じ た こと 、 ま た 、 と に か く 結 わ え 


る の こと を と て も 気に入っ て も ら え た こ 
と も あっ て 、 水 野 さ ん に リプ ラン ディ ン 
グ を 依頼 する こと に し まし た 。 

私 は 、 結 わ え る 創業 時 も ロゴ 開発 な ど 
に けっ こう お 金 を か け て いて 、 昔 か ら 、 
会 社 の 規模 の 割 に は デザ イン に 投資 し て 
きた 経営 者 だ と 思っ て いま す 。 


Q. 経営 の 視点 で の リブ ラン ディ ング 、 
デザ イン と は ? 

A. デザ イン は 、 か っ こい い 、 か わい い 
な ど 、 見 た 目 を よく する と いう こと で は 
な く 、 そ の 企業 の 思い や 考え な ど を 、 ス 
トレ ー ト に 伝え る た め の も の と 提 え て い 
ます 。 簡単 に 言 を ば 、 ど うす れ ば 売り た 
い 人 に 思い が 伝わり 売る こと が で きる 
か 。 そ うい っ た お 客 さ ん を た くさ ん つく 
る こと が で きる か 。 伝え た い 人 に すっ と 
入っ て いく の が いい デザ イン で あり 、 そ 
れ が 、 リ プラ ン デ ィング に 欠か せな いと 
考え て いま す 。 水野 さん も まっ た く 同 じ 
見 解 だ っ た の で 、 安 心して お 願い する こ 
と を 決め まし た 。 


(写真 提供 / 結 わ える ) 


Q. ロゴ な ど を リニュ ー ア ル し た 後 の 
今後 の 展開 は ? 

A. 新しい ロゴ を 来年 発表 し て 、 店 舗 の 
事業 プラ ンド を 「 結 わ え る 」 に 統一 し ま 
す 。 そ し て 、 寝 か せ 玄米 レト ルト パッ ク 
も EC サイ ト も 名 刺 も 、 フ ルリ ニュ ー ア 
ル し 、 一 目 で 同じ 会 社 と 分 か る よう 変え 
て いき ます 。 創業 か ら こ れ ま で は 、 カ ジ 
ュ ユア ル な イメ ー ジ に よっ て 、 た くさ ん の 
人 々 に 広め た いと 考え て きま し た 。 世 の 
中 の 食 生 活 を 変え る た め に 、 価 格 も 含め 
て 、 多 く の 人 々 に 届く こと を 強く 意識 し 
て きた か ら で す 。 し か し 、 水 野 さん と 話 
し て きた な か で 、 も っ と 憧れ の よう な 存 
在 に し て 価値 を る 高め て いく こと も 、 多 く 
の 人 に 手 に 取っ て も らい 、 人 々 の 食 生活 
を 変え る の に 効果 的 だ と 考え る よう に な 
り ま し た 。 そ の 先 に は 、 企 業 で 働く 人 々 
の 健康 を 食 で サポー ト す る 、 企 業 向け の 
へ ヘル スケ アサ ービス を 考え て いま す 。 数 
年 先 に は な り ま す が 、 働 く 人 ご と 企業 を 
健康 に し て いく の が 、 次 の 大 き な ス テッ 
プ で す 。 廣川 淳 寺 編集 者 
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世界 初 の 小型 水循環 シス テム 「WOTA BOX」 が グッ ド デ ザ イン 大 賞 


2020 年 度 グ ッ ド デザ イン 大 賞 を 受賞 し 
た 自立 分 散 型 水循環 シス テム 「WOTA 
BOX」。16 年 の 熊本 地震 の 避難 所 に 試 
作 機 を 提供 し 、19 年 11 月 か ら 販 売 を 開 
始 し た 。 写真 は WOTA BOX と 、 屋 外 
で 使用 で きる テン ト 式 の シャ ワー ブー ス 
な ど が セッ ト に な っ た 屋外 シャ ワー キッ 
ト 。 配管 工事 は 不要 で 、 電 源 が 確保 で 
きれ ば 15 分 ほど で 設置 可能 。100 リッ 
トル の 水 で 、 約 100 回 の シャ ワー に よる 
入浴 が で きる と いう 


オン ライ ン で 配信 され た 授賞 式 の 模様 。 左 より 
2020 年 度 グ ッ ド デザ イン 賞 ・ 審 査 副 委員 長 の 齋 
藤 精 一 氏 、 大 賞 を 受賞 し た WOTA の 前 田 環 介 代 
表 、 同 ・ 審 査 委員 長 の 安 次 富 隆 氏 
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日 本 デザ イン 振興 会 は 2020 年 10 月 30 
日 、2020 年 度 グ ッ ド デザ イン 大 賞 を 選 
出し た 。 大 賞 に 輝い た の は 、 ベ ンチ ャ ー 
企業 の WOTA (ウォ ー タ 、 東 京 ・ 文 京 ) 
が 開発 し た 世界 初 の ポー タプ ル 型 水循環 
シス テム 「WOTA BOX」 だ 。 今回 、 最 
終 プ レ ゼ ン と 発表 会 の 模様 は オンライン 
で 配信 し 、 大 賞 の ほか 、19 の 企業 ・ 団 体 
に グッ ド デ ザ イン 金賞 、12 の 企業 ・ 団 体 
に グッ ド フ ォ ー カ ス 賞 を 授与 し た 。 応募 
総数 は 4769 件 で 、19 年 と ほぼ 同数 。 新 
型 コ ロナ ウイ ルス 感 柴 症 の 流行 に よる 応 
募 数 の 減少 は な か っ た と いう 。 

グッ ド デ ザ イン 大 賞 を 受賞 し た 


WOTA BOX は 、 そ の 場 で 使用 し た 水 の 
98 % 以 上 を 再生 する 循環 型 の シス テム 。 
上 下水 道 が つなが っ て いな く て も 水 を 使 
うこ と が で き 、 災 害 時 の 進 難 所 を は じ め 、 
スポ ー ツ イベ ント や レジ ャ ー 施 設 な ど で 
の 利用 を 想定 し て いる 。 拡張 性 の 高 さ が 
特徴 の 一 つ で 、 シ ャ ワー や 手洗 い を は じ 
め 、 き ま ざ ま な 水 回 り の 設備 に 接続 で き 
る 。 給湯 器 や シャ ワー プー ス 、 脱 衣 所 を 
セッ ト に し た 「 屋 外 シ ャ ワー キッ ト 」 も 販 
売 。 WOTA BOX と 屋外 シャ ワー キッ ト 
と の セッ ト 価 格 は 、498 万 円 (税別 )。 こ 
れ ま で 自然 災害 時 に 、20 カ所 以上 の 遊 難 
所 で 2 万 人 以上 が 利用 し た と いう 。 


(写真 提供 "日 本 デザ イン 振 異 会 ) 


ファイ ナリ スト に 選出 され た グッ ド デ ザ イン 金賞 受賞 作品 


グッ ド デ ザ イン 金賞 を 受賞 し た 
19 件 の うち 大 賞 候補 と な っ た 
ファ イナ リス ト 
回 宿泊 施設 「 ま れ び と の 家 」 
VUILD 回 ウ ェ ブサ イト 
「 東 京都 新型 コロ ナウ イル ス 
感染 症 対策 サイ ト ] 東京 都 
回 サー キュ ラー エコ ノミ ー 
「BRING」 日 本 環境 設計 
加 plan「Design Movement 
on Campus」 Taiwan Design 
Research Institute 


WOTA の 前 田 瑞 介 代表 は 「 22 世 紀 に 
向け て 持続 可能 な 社会 に 必要 な の は 、 ラ 
イフ ライ ン の 民主 化 。 ま だ 実現 で き て 
いな か っ た 水 に 着目 し 、 小 さく て 民主 
的 な 水 の イ ン フ ラ を 日 指し た 。WOTA 
BOX は 「 自 立 分 散 型 水循環 シス テム 』 と 
定義 し て いる 。 今 まで の 大 規模 な 水 処 
理 場 の 50 万 分 の 1 ほど の サイ ズ に し て 、 
持ち 運び で きる よう に し た ] と 話す 。 

一 般 的 な 水 処理 は 高度 な 技術 を 要 し 、 
職人 の 経験 則 に 基づい て 制御 する 世界 な 
の だ と いう 。 そ れ を 独自 に 開発 し た 水質 
セン サー と AI (人 工 知能 ) 技術 で 、 自 動 
化す る こと に 成功 。「 こ れ ま で の 100 分 


の 1 程度 の 価格 で 実現 で きる 安価 な セン 
サー を 独自 に 開発 し た 」 (前 田代 表 )。 


20 年 度 の グッ ド デ ザ イン 賞 の テー マ 
は 、 デ ザイ ン を 介し て 人 と 人 が お 互い 
に 感情 を 通わ せ 合 うこ と を 意味 する 「 交 
感 」。19 年 度 の 「 美 し さと 共振 力 ] と い 
う テ ー マ の 文脈 を 受け 継い だ と いう 。 近 
年 、 大 賞 や 金賞 を 受賞 する 作品 は 、 背 景 
に 社会 課題 が あり 、 そ の 解決 に 寄与 する 
「 コ ト 」 の アザ イン が 増え て いる 。 そ の 
傾向 が 今年 は さら に 強く 、 大 賞 候補 と な 
っ た ファ イナ リス ト の 5 作品 は 、 林 業 の 


詞 肖 や 人 口 減少 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感 
柴 症 、 フ ァ ッ ショ ン 業 界 の ゴミ 問題 、 少 
子 化 な ど 、 い ずれ も 社会 課題 の 解決 を 日 
指し た 事例 だ 。SDGs (持続 可能 な 開発 
目標 ) に も 関わ る 大 き な テ ー マ で 、 既 に 
具現 化し て いる と いう 共通 点 も ある 。 審 
査 委員 長 を 務め た 安 次 富 隆 氏 は 「 地 球 環 
境 は 全て が 循環 し て いる 。 そ の シス テム 
を 人 工 的 に つく り だ すこ と が 、 デ ザイ ン 
が 頁 献 で きる こと の 1 つ 。 リ アリ ティ の 
ある 事例 が 、 受 賞 作 品 に は 多く 見 られ 
た 。 大賞 を 受賞 し た WOTA は 、 そ の 和 象 
微 と も 言え る だ ろう 」 と 語っ た 。 

西山 薫 プ デザ イン ライ ター 
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アス クル 、 オ ン ラ イン で 「 暮 らし に な じ む LOHACO 展 .com」 を 開催 


人 @ 今 回 の LOHACO 展 に 登場 し た 主 な 商品 


アス クル は 2020 年 11 月 17 日 か ら 12 
月 16 日 まで 「 暮 らし に な じ む LOHACO 
展 .com」 を 開催 。「LOHACO EC マ 
ー ケ ティ ング ラボ 」 に 参加 する 23 社 が 
LOHACO 向け の 新 商品 と し て 30 品目 
を 発表 し 、 同 サイ ト で 販売 を 開始 し た 。 
6 回 目 の 今 回 は 新型 コロ ナウ イル ス の 影 
故 を 考慮 し 、 初 め て オン ライ ン 形 式 を 採 
用 。 商 品 の 説明 だ け で な く 、 イ ン フ ル エ 
ン サ ー が アス クル 社内 の 展示 スペ ー ス か 
ら 商品 を 紹介 する 様子 を ライ ブ 配 信 す る 
な ど 、 オ ン ラ イン な ら で は の ライ ブ コ ン 
テン ツ も 用 意 し た 。 こ の 他 、 事 前 に サン 
プル を 配布 し た モニ ター に よる 商品 体験 
談 の SNS 投稿 、 売 り 上 げ 実 績 に よる 人 
気 ラ ン キ ング の 発表 、 特 別 限定 セ モッ ト の 
販売 と いっ た イベ ント も 実施 し て いる 。 
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今回 の テー マ は 「 サ ステ ナブ プル]」 と 
「 暮 らし の お 悩み 解決 ]。 前 回 に 引き 続き 
サス テ ナ ブ プル (持続 可能 な ) を テー マ と 
し た 理由 は 、「 消 費 者 の エ シ カ ル 思 考 は 
高まっ て いる と は いえ 、 価 格 や デザ イ 
ン 、 機 能 性 に 優れ て いな いと 購入 に 至ら 
な い 。 そ こ を 私 た ちと し て は 支援 し た か 
っ た 」 と 取締 役 CMO の 木村 美代子 氏 は 
話す 。 

暮らし の お 悩み 解決 に つい て も 、 こ れ 
まで も そう し た 商品 を 提供 し て きた こ 
と を 新型 コロ ナ 下 に よる 「 新 し い 生活 欄 
式 ] へ の 移行 に 伴い 、 改 め て 言語 化し よ 
うと 思っ た と いう 。 


ユー ザー の 家庭 を 実際 に 調査 
暮らし の お 悩み 解決 に 向け 、 ア スク ル 


は 「 な ん で も ロ ハ ロ コミ さん]」 と 呼ぶ 4 人 の 
へ ビー ユー ザー の 家庭 を 実際 に 訪問 。 ユ 
ー ザ ー が LOHACO の 商品 を 買っ て 、 ど 
う 使い 、 そ こ に どん な 困り ご と が ある か 
を 把握 し よう と し た 。 

特に 注目 し た 点 は 、 購 入 し た 商品 が 届 
いた 後 、 ど の よう に 収納 され て いる か だ 
っ た と いう 。 注文 し た 商品 が 正確 に 配送 
され て いる か まで 「 顧 客体 験 ] と 揚 え て 
いる アス クル は 、 家 庭 で の 商品 の 使わ れ 
方 も 重視 し よう と 考え た か ら だ 。 

結果 、 過 去 の アン ケー ト 調 査 な ども 中 
まえ 、 浮 か び ぴ 上 が っ て きた キー ワー ド が 
「 時 短 」 「 収 納 性 ] 「 家 事 シェ ア 」「 ギ ルト 
フリ ー (上 罪悪 感 が な い ) ] だ っ た 。 「 家 事 
シェ ア 」 と は 家事 を 家族 で 分 担 し て 行う 
こと 。 新型 コロ ナ 下 で 家族 が 自宅 に いる 


(写真 提供 アスクル) 


時 間 が 増え た た め に 「 家 事 負担 が 上 昇 し 
た 」 と の 声 に 応え た 。 「 ギ ルト フリ ー」 は 
カロ リー や 村 質 、 素 材 に 対す る 環境 負荷 
な ども 踏ま え 、 罪 剖 感 を 抱か ず に 食べ ら 
れる よう に し た 料理 や 食材 の こと 。 サ ス 
テ ナ ブ ル に も つなが る な ど 、 今 後 の ト レ 
ンド と し て 注目 し た 。 
例え ば 、 味 の 素 AGCF の 「 プ レミ アム 
ドリ ッ プ Drip on the World ダグ リーン 」 
の 場合 、 フ ィ ル ター 部 分 は 100 % 植 物 由 
来 の 原料 で 作り 、 コ ー ヒ ー 豆 も 熱 普 雨林 
な どの 雑 持 を 目的 と し た レイ ン フ ォ レ 
スト ・ ア ライ アン ス 認 証 を 得 た 農園 産 を 
100 % 使 用 。 環境 に 配慮 し て 作っ て いる 
た め 、 サ ステ ナブ プル で あり 、 罪 悪 感 も 少 
な いと いう 意識 に きせ て くれ そう だ 。 
中 村 仁 美 プ ライ ター 


回 「 コ バエ が ホイ ホイ スリ ム ] (アー ス 製 薬 ) 。 捕獲 し た 小 バ エ が 外 か ら 見 えな いた 
め 、 食 卓 や キッ チン で も 違和感 な く 設置 で きる 庁 「 プ レミ アム ドリ ッ プ Drip on the 
World グリ ー ン ] (味の素 AGF )。 コ ー ヒ ー 豆 、 外 箱 、 フ ィ ル ター に 至る まで 環境 に 配 
虐 し た ドリ ッ プ コ ー ヒ ー 加 「BATH WATER CLEANING TABLET」 (あら た )。 風 
呈 水 に 入れ る だ け で 99 % 除 菌 す る た め 、 残 り 湯 を 洗濯 水 に 使用 し た り 、 災 害 時 に 使え 
た りす る 回 「nepia fitLDK」] (王子 ネ ビ ア )。 住 まい や 家具 の サイ ズ を 考慮 し 、 収 納 
し や すく する こと を コン セプト に 開発 され た ティ ッシュ ボッ クス 回 [エク エル ジュ レ 
6daysBOX 」 (大 塚 製薬 )。 女 性 の 美容 と 健康 を サポ ー ト する ゼリー 飲料 回 「 ら くら 
く ス イッ チ ] (花王 グル ー プ カス タマ ー マ ー ケ ティ ング )。 詰め 替え 本 体 を 容器 と し て 使 
用 する た め の ツ ー ル 所 [「 バ ンド エイ ド オリ ジ ナ ルス トッ カー (マグ ネッ ト 付 ) セッ ト ]」 
(ジョ ン ソ ン ・ エ ンド ・ ジ ョ ン ソ ン )。 スト ッ カ ー は マグ ネッ ト 付 き で 冷蔵 庫 な ど に 貼れ ば 、 
探す 手間 が 省け る 回 「 環 境 対 応 お ー い お 茶 抹茶 入り 緑茶 ティ ー バ ッ グ ] (伊藤 園 )。 
生 分 解 性 フィ ルター を 使用 し た ティ ー バ ッ グ 回 「 消 自力 プラ グ タ イプ 限定 バッ ケー 
ジ ] (エス テー)。 包 装 を 紙箱 に 変え る こと で プラ スチ ッ ク を 削減 。 消 臭 効果 も 長持ち に 
面 「 水 性 キン チョ ー ル 450ml 3 倍 長持ち デザ イン 向 ] (大 日 本 除虫菊 )。 隠 さ ず に 使え る 
目立た な い デ ザイ ン を 採用 。3 倍 長持ち な の で 、 ゴ ミ 削 減 に も 貢献 古 「 ダ ラ ゴ ア 農園 
コー ヒー シン グル オリ ジン ドリ ッ プ コー ヒー」 (石光 商事 )。 レ イン フォ レス ト ・ ア ライ 
アン ス 認 証 100% の 原料 に 加え 、 フ ィ ル ム は バイ オマ ス 製 、 化 粧 箱 は FSC 認 証紙 を 使 
用 臣 「LOHACO Water 2L ラベ ルレ ス ] ( 妃 恋 名 水 )。 ボ トル の ラベ ル を な くし 、 ボ 
トル も 軽量 化 。 外 装 箱 を 北欧 デザ イン に リニュ ー ア ル し た 他 、5 本 を 1 列 に 並べ て いる 
の で 狭い 場所 で も 収納 で きる 
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無印 良品 「 生 理 用 ナプキン 」、 シ ンプ ブル な 茶色 い 箱 が 大 反響 


無印 良品 の 生理 用 ナプキン / あ り ( 約 21cm )。10 個 人 が 399 円 (税込 み 、 以 下 同 )、2 個 人 が 190 円 


人 る 語 ま 人 2E 和 大 きく 開く 攻 は 、 使 わな いと き は 閉じ て お く こ と が で きる 。2 個 入 は 携 
帯 用 を 起 


無印 良品 を 展開 する 良品 計画 は 、 
2020 年 10 月 、 生 理 用 ナプキン を 発売 し 
た 。10 月 7 日 に 一 部 の 店 舗 で 販売 を 開始 
し 、16 日 に は 公式 オン ライ ンス ト ア で 
も 取り 扱い を 始め た 。 無 印 らし い シ ンプ 
ル な パッ ケー ジ は 、 カ ラフ ル な パッ ケー 
ジ 一 色 だ っ た 生理 用 ナプキン 市 場 に 一 石 
を 投じ た 。 発売 直後 か ら SNS を 中 心 に 
大 き な 反 略 を 呼ん を で お り 、「 レ ジ へ 持っ 
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て 行く と き の 気 持ち が 全然 入 う 」 「 男 性 
に 買っ て き て と 頼み や すく な る 」 と 的 迎 
する 声 が 数 多く 投稿 きれ て いる 。 

「 こ れ ほ ど 大 き な 反 装 が ある と は 、 発 
売 前 に は 予想 も し て いな か っ た 」 と 、 良 
品 計画 生活 雑貨 部 雑貨 担当 ハウ スウ ェ 
ア ・H&B・ ス テー 担当 の 中 野 倫 弥 氏 は 言 
う 。 開発 が スタ ー ト し た の は 19 年 の 秋 
ご ろ 。 も と も と 無印 良品 で は 、 日 用 品 の 


品ぞろえ を 強化 し て いこ うと いう 大 き 
な 流れ が あり 、 今 まで 無印 良品 で 取り 
扱っ た こと の な い 商 品 カ テ ゴ リ ー を 取 
り そ ろ えよ うと いう の が 開発 の 原点 だ 
っ た 。 


家 の 棚 に 置い て お ける デザ イン 


開発 を 進め て 行く な か で 、「 従 来 の 生 
理 用 ナプキン の キラ キラ し た デザ イン が 
嫌 だ ] と いっ た 声 が ある と いう こと も 分 
か っ て きた が 、 無 印 良 品 が デザ イン する 
以上 、 そ の よう な キラ キラ し た デザ イン 
に は な ら な い の は 当然 だ 。 む し ろ 重 視 し 
た の は 、 家 に 置く と き 袋 か ら 出 し て 詰め 
益 え る と いっ た 手間 を 省く た め の デ ザイ 
ン だ っ た 。 シ ンプ ル な 紙箱 を 採用 する こ 
と で 、 店 で 買っ て 袋 に 入れ ん なく て も その 
まま 持ち 帰る こと が で き 、 家 で は 開封 し 
た も の を その まま 拉 に 置い て お ける の が 
大 き な メ リッ ト だ 。 

中 身 の ナ プ キ ン 自 体 に つい て も 、 肌 に 
能 れ る 面 に オー ガニ ッ ク コ ッ ト ン を 使用 
し 、 か ぶれ や か ゆみ の 原因 を 極力 少な く 


(写真 提供 良品 計画 ) 


無印 良品 の 生理 用 ナプキン / 洒 な し ( 約 23cm )。12 個 人 が 399 円 、2 個 人 が 190 円 


し 、 個 包装 も プラ スチ ッ ク で は な く 茎 を 
使用 する な ど 、 無 印 良品 と いう プラ ンド 
に ふさ わし いも の に な っ て いる 。 新た に 
開発 し た も の で は な く 、 す で に メー カ 
ー の ライ ン ア ッ プ に ある 商品 の OEM だ 
が 、 メ ー カ ー や 商品 を 選択 する 際 に そう 
し た 配慮 の ある 製品 を 選ん だ 。 


カラ フル だ け で は な い 選 択 肢 が 広がる 


「 シ ンプ ル な パッ ケー ジ だ け に 難し か 
っ た 点 は 、 羽 あり と 羽 な し の 2 種類 の 商 
唱 の 識別 を どう する か と いう こと 。 最低 
限 、 文 字 だ け で も 識別 は で きる けれ ど 
も 、 絵 柄 を 入れ た ほう が 分 か りや すい の 
で は な いか と か 、 デ ザイ ン 面 で いろ いろ 
と 検討 し た 」 と 中 野 氏 は 言う 。 

最終 的 に は 、「 他 社 の よう に 多く の 商 
唱 ラ イン アッ プ が ある わけ で も な い の 
で 、 識 別 の た め に それ ほど 派手 に 違い を 
見 せる より も 、 家 に 財 い て も 気 に な ら 
な い シ ンプ ル な デザ イン を 優先 させ た 」 
(中 野 氏 )。10 個人 、12 個人 の パッ ケー 
ジ は 、 お 菓子 の 箱 の よう に 蓋 が 大 きく 開 


いずれ の 商品 も 肌 に 触れ る 面 に オー ガニ ッ ク コ ッ ト ン を 使用 し 、 か ぶれ や か ゆみ の 原因 を 極力 少な くし 、 個 包 


装 も プラ スチ ッ ク で は な く 紙 を 使用 


いて 取り 出し や すく 、 使 い 終 わっ た ら 閉 
し て お ける 。 棚 に 置い て 使う と き に 便利 
な 工夫 も され て いる 。 

「 発 売 後 の 予 想 外 の 反響 を 見 て 、 私 た 
ち が 思 っ て いた 以上 に 、 従 来 の 生理 用 ナ 
プ キ ン の パッ ケー ジ デ ザイ ン に 対す る 不 
満 を 持っ て いる 人 が 多かっ た と いう こと 
が 印象 的 だ っ た 」 (中 野 氏 )。 生 理 用 ナ プ 
キン 市 場 に お いて 、 無 印 良品 の シェ ア は 


ご く 徹 々 た る も の だ 。「 キ ラキ ラ し た デ 
ザイ ン が 好き な 人 だ っ て た くさ ん いる と 
思う 。 そ れ を 否定 する わけ で は な いし 、 
「 選 択 肢 を 増やし て くれ た 』」 と 言っ て も 
ら え た の が 一 番 う れ し か っ た 」 と 中 野 氏 
は 言う 。 無印 良品 で は 今後 も 、 大 人 用 お 
むつ な ど 、 衛生 用 品 の ライ ン ア ッ プ を 強 
化し て いく 方 針 だ 。 

笹田 克彦 ゲ デ ザ イン ジャ ー ナ リス ト 
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コー セー が Al に よる 毛髪 診断 、 顧 客 ご と の ヘア ケア 商品 を 提案 


Al 診断 X カ ウン セリ ング 


アン ケー ト フ ォ ー ム 
あな た の 髪 の お 手入れ に つい て お 伺い し ます 。 


あな た の 月 質 ・ 髪 悩み に つい て お 伺い し ます 。 


匠 義 3・ あな た の 髪 の 量 に つい て 、 最 も 近い も の を 居所 し て ず さ い 
な い の 彰 攻 の 多 
質 億 4: あな た の 胡 の か た さ に つい て 、 若 も 近い も の を 選択 し て 
で わら かい の 合馬 い 
・| 換 間 5 頒 め く せ 、 う ね り に つい て 、 昧 も 迫 いも の を 須 択 し て 下さ い 。 


Al に よる 「 毛 届 診 断 シス テム 」 で は 、 顧 客 の 後ろ 髪 の 写真 を 撮影 し 髪 の ツ ヤ や うねり 、 ダ メー ジ や ボ 
リュ ー ム を 客観 的 に 評価 。 髪 に 関す る アン ケー ト に 答え て も らい な が ら 、 謀 客 の 長 に 対す る 悩み や 理想 
を ヒア リン グ す る 。 シ ステ ム の 使用 料 は ブロ ー バ ー の 価格 に 含ま れ て お り 、1100 円 (税込 み 、 以下 同 ) 


コー セー が 実施 し て いる AI (人 工 知 
能 ) 活用 の 「 毛 髪 診断 シス テム 」 が 注目 
され て いる 。 東 京都 中 央 区 に ある コン セ 
プ ト ス ト ア 「 メ ゾン コー セー」 で 2020 年 
7 月 か ら 実 施し て お り 、 こ れ ま で 約 400 
人 が 診断 を 受け た 。SNS な ど で 話題 に 
な っ た こと も あり 、 最 近 は 予約 を 開始 す 
る と 毎月 120 人 ほど の 枠 が 30 一 40 分 で 
埋まる と いう 。11 月 上 旬 の 枠 も 満杯 状 
態 だ 。30 一 40 代 の 女性 が 中 心 だ が 、 男 
性 客 も 増え て きた 。 

シス テム に よる 診断 結果 (客観 評価 ) 
と 、 資 客 が 自覚 する 悩み や 理想 の へ アス 
タイ ル の カウ ン セ リン グ ( 生 観 評価 ) を 
掛け 合わ せ 、 顧 客 一 人 ひと り に 合わ せ た 
ヘア ケア 商品 を 提案 し て いく こと が 角 
い 。 ヘ へ ヘアケア 商品 の 売り 上 げに も 頁 献 し 
て いる と いう 。 

同 シ ステ ム は コニカ ミノ ル タ の 協力 で 
開発 し 、 画 像 処理 技術 に 基づい て 客 の 
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朋 質 や 毛髪 状態 を 皮 時 に 診断 する 。 具体 
的 に は 太 客 の 後ろ 髪 の 写 真 を 撮影 し 、 髪 
の ツヤ や うねり 、 ダ メー ジ や ポリ ュー 
ム を 5 段階 で 評価 。 コ ー セ ー の 研究 員 が 
約 400 人 の 後ろ 髪 の 「 見 え 方 」 を 調査 し 、 
その 評価 を 独自 の 解析 アル ゴリ ズム に 落 
と し 込ん だ 。 顧 客 の 髪 が 何 蔵 くら い に 見 
える か と いう 「 月 年 齢 ] を 表示 で きる こ 
と も ポイ ント だ 。 

コー セー の スキ ン ケ ア 製 品 研究 室 ・ ス 
キン ケア 製品 グル ー プ の 長谷 川 妙 氏 は 、 
「 毛 髪 診断 シス テム を 使う こと で 、 普 通 
な ら ば 言い に くい こと も AI が 指摘 し て 
くれ る よう に な っ た 」 と 話す 。 例 えば 
普通 の 美容 室 で は 、 顧 客 に 対し て 「 あ な 
た の 髪 に は ツヤ が な い 」 「 髪 が 老け て 見 
える 」 と は 言い 出し に くい 。 相手 が 問題 
点 を 自覚 し て いな か っ た り 、 熊 れ られ た 
く な いと 感じ て いた りす る 場合 、 相 手 を 
傷つけ て し まう 可能 性 も ある 。 し か し 、 


ユミ 


ダメ ー ジ 


Al が 顧客 の 「 髪 の ツヤ 」 「 う ね り 」「 ダ メー ジ 」 「 ポ 
リュ ー ム ] を 5 段階 で 判断 し た イメ ー ジ 画像 。 同 結 
果 と ヒア リン グ の 結果 を 合わ せな が ら 、 そ の 人 に 
最適 な 商品 を リコ メン ド す る 。「 髪 年 齢 ] を 表示 で 
きる の も ポイ ント だ 


此 の 問題 は 日 々 の 手入れ で 解決 で きる 場 
合 も 多い た め 、 指 摘 す れ ば 効果 的 な 対策 
を 打てる 可能 性 が 高い 。 

毛髪 診断 シス テム で 客観 的 な 評価 を 行 
えば 、 願 客 は 脆 の 問題 点 を 自覚 で きる 
し 、 ど う 改 善 す る か を 一 緒 に 考え る こと 
が で きる 。 顧客 一 人 ひと り に 合わ せ た 施 
術 を 効率 的 に 行う こと が 可能 に な る 。 
「 シ ャ ンプ ー な どの ヘア ケア 製品 で は 、 
特定 の プラ ンド の 商品 を 買い 続け て くれ 
て いる 人 が 少な いと 感じ て いた 。 ド ラッ 
グスト ア で た また ま 目 に つい た 商品 や 
新 発 売 の 商品 を お 試し で 購入 し て いる 人 
も 多い の で は な いか 。 自 分 の 髪 に 最適 な 
商品 が 分 か ら な い 、 見 つか っ て いな いと 
いう こと だ ろう 」。 同 グル ー プ 主任 研究 
員 の 一 色 隆 氏 は 、 毛 髪 診断 シス テム を 開 
発し た 理由 の 1 つ を こう 話す 。 

例え ば シャ ンプ ー に は 「 く せ 毛 用 」「 ダ 
メー ジ ケ ア 用 」 「 保 混用] な どき さまざま な 


(画像 提供 コーセー) 


プロ ー バ ー は 、 棚 を 切ら な い 美容 室 の よ 
うな イメ ー ジ 。 左 の スペ ー ス で アン ケー 
ト や ヒア リン グ な ど を 行い 、 右 の スペ ー 
ス で は 実際 の 商品 を 使っ て 施術 する 


種類 が ある 。 太 客 は それ ぞ れ の 悩み に 合 
わせ て 商品 を 購入 し て いる が 、 ベ スト な 
シャ ンプ ー を 購入 で き て いる と は 限ら な 
いと いう 。 例 えば 、「 髪 の うねり を 直し 
た い の で くせ や 毛 用 シャ ンプ ー を 購入 し て 
いる | と いう 人 の 中 に は 、 轄 の アメ ー ジ 
を ケア する こと で 悩み が 軽減 する 人 も い 
る 。 濁 質 や 毅 の 状態 、 ど ん な 此 に な り た 
いか に よっ て アプ ロー ナチ 方 法 も 大 きく 変 
わっ て くる た め 、 自 身 の 力 だ け で 最適 な 
シャ ンプ ー を 見 つけ る の は な か な か 難し 
い だ ろ う 。 


さま ざま な 商品 を 同時 に 体験 で きる 


毛髪 診断 シス テム を 実施 し て いる の 
は メゾ ンコ ー セ ー 内 の 「 BLOW BAR]」 
(プロ ー パ バー) と 呼ば れる コー ナー。 プ 
ロロ の スタ イリ スト に よる シャ ンプ ー や ブ 
ロー ドラ イ を 同時 に 体験 で きる 点 も 、 同 
シス テム を 活用 し よう と する 動機 に な 


KNOLL 


左 は ドラ ッ グ スト ア な ど で 販 売 し て いる 「 ス ティ ー ブ ン ノル ニュ ー ヨ ー ク モイ スチ ュ ア コン トロ ー 
ル 」] の シャ ンプ ー と コン ディ ショ ナー ( 各 1760 円 )。 右 は 、 同 シリ ー ズ の 中 で も 主 に サロ ン で 販売 し 
て いる 「 ス ティ ー ブ ン ノル プロ フェ ッ シ ョ ナル コア リニュ ー アド バン スト ] の シャ ンプ ブー(3300 円 ) 
と マス ク (4730 円 )。 ブ ロー バー で は 、 普 段 は 異な る 販売 チャ ネル の 商品 が 体験 で きる の も 魅力 だ 


っ て いる 。 コ ー セ ー の プロ ー パ バー の 特徴 
が 、 自 社 の きま ざま な プラ ンド 商品 を 1 
ヵ所 に 集め て いる こと 。 普 段 は 異な る 販 
売 チ ャ ネル (ドラ ッ グ スト ア 、 化 粧品 再 
門 店 、 デ パー ト 、 サ ロン ) で 展開 し て い 
る 15 ライ ン 48 製 品 (アウ トバ ス 製 品 19 
品 を 含む ) を 体験 で き 、 高 額 な 商品 を 試 
すこ と も で きる 。「 自 分 の 上 に 合っ て い 
る か 分 か ら な い 商 品 に 高額 は 出せ な い 」 
「 高 価 な 商品 を 買っ た と ころ で 使用 方 法 


が 分 か ら な い 」 と 考え る 人 も 多かっ た 。 

「 自 分 の 拘 質 や 理想 の へ アス タイ ル に 
合わ せ た 商 品 を 試す こと が で きる し 、 商 
品 の 正しい 使用 方 法 や ケア の 方 法 な ども 
伝え て いる の で 、 納 得 し て 商品 を 購入 し 
て も ら う こと が で きる 」 (プロ ー バ パー・ ス 
タイ リス ト の 村野 仁氏 ) 

訴 客 の 中 に は 試し た 商品 を 気に入り 、 
ケア 商品 を 一 式 で 購入 し て くれ た 人 も い 
る と いう 。 近藤 彩音 ライ ター 
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NEWS & TREND 


デジ タル トラ ンス フォ ー メ ーション 


@ 新 チー ム 発 足 前 後 の 博報堂 に お ける DX (デジ タル トラ ンス フォ ー メ ーション ) 体制 


博報堂 が DX 案件 獲得 を 狙い 、 新 チー ム を 発足 


これ まで は 分 断 型 の DX 推進 体制 だ っ た 


* ストラテジー 先行 で は 、 構 想 は 大 きい が DX の 1 歩 目 が 不明 瞳 
* デ ザイ ン 先 行 で は 、 体 験 設計 は 良く て も ビジ ネス 面 の 設計 が 弱い 


す 


これ か ら は 統合 型 の DX 推進 体制 へ 


hakuhodo DXD 


が 各部 門 を 統合 


* ス トラ テ ジ ー、 デ ザイ ン 、 実装 運用 の ワン チー ム に 
* 未 来 を 見 据え た 価値 ある DX の 一 歩 目 を 踏み 出せ る 


「DXD」 を 横 し た 、 プロ ジェ 
クト チー ム 「hakuhodo 
DXD」 の ロゴ 。「 新 し い 仕 
組み を つく る 」] と いう 意味 
を 持た せ 、 ワ イヤ ー フ レー 
ム の よう に し て 動き 出し そ 
うな イメ ー ジ に し た 


( 科 報 堂 の 資料 を 基 に 本 誌 で 加筆 ) 


人 @ 新 チー ム の ロゴ 


hakuhodo DXD 
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クラ イア ント 企業 の DX (デジ タル ト 
ラン ス フ ォ ー メ ーション ) 案件 に 応え る 
た め 、 博 報 党 が 本 格 的 に 動き 出し た 。 生 
活 者 と 技術 の 双方 の 視点 を 持ち な が ら ア 
イデ アァ か ら 実 装 ま で 担当 する 、 い わ ゆ る 
テク ニカ ルディ レク ター の 人 材 を 強化 
さら に 顧客 体験 を つく る UX (ユー ザー 
エク スペ リエ ンス ) デザ イナ ー、 ア ー ト 
ディ レク ター な どの 人 材 も 集め た 新しい 
プロ ジェ クト チー ム 「hakuhodo DXD」 
を 2020 年 9 月 に 発足 きせ た 。 DX 案件 を 
深 掘 り し て いく こと で 、20 年 度 は 15 社 
ほど を 獲得 し 、12 億 円 程度 の 売り 上 げ 
を 狙う こと を 明らか に し た 。 新 チ ー ム の 
名 称 は 「DX を Design」 が 由来 。 

これ まで も 博報堂 は DX 需要 に 対応 し 
て きた が 、 社 内 に テク ニカ ルディ レク タ 
ー 人 材 が 少な か っ た と いう 。 例 えば イベ 
ント を オン ライ ン 化 する ケー ス な ど 、 集 
客 ア ー タ の 利 活用 に まで 踏み 込め な けれ 
ば 単なる シス テム 化 で 終わ っ て し まう 。 
さら に は AI (人 工 知能 ) や IoT と いっ た 
知識 も 求め られ る よう に な っ て いる 。 大 
規模 な DX プロ ジェ クト と な る と 、 さ ま 
ざま な 専門 家 の ス キル も 必須 に な る 。 

新 チ ー ム は 、 情 報 シ ステ ム や デー タ 基 
散 を 開発 する 人 材 と 、UX を 開発 する 人 
材 を 結び つけ る こと が 狙い 。 ク ライ アン 
ト に と っ て は 、 情 報 シス テム や デー タ 基 
上 毅 の 開発 と UX の 開発 を 合わ せ て 発注 で 
きる よう に な る 。 博 報 営 に と っ て は 、 こ 
れ ま で TIT 企業 に 流れ が ち だ っ た DX 案 
件 を 、 呼 び 込 みや すく な る 。 


テク ニカ ル デ ザ イナ ー の 育成 を 独 化 


新 チ ナー ム の メン バー は 約 30 人 。 こ の 
他 に 社外 か ら テ クニ カル ディ レク ター 
集団 の BASSDRUM (ベー ス ド ラ ム 、 東 
京 ・ 港 ) も 参画 し て いる 。BASSDRUM 


の 協力 で 、 社 内 の テク ニカ ルディ レク 
ター の 育成 も 加速 させ る 。 博報堂 の マ 
ー ケ ティ ング シス テム コン サル ティ 
ング 局 が 中 心 と な っ て 推進 し て いき 、 
HAKUHODO DESIGN や 博 報 営 プロ 
ダク ツ 、 博 報 党 アイ ・ ス タ ジ オ 、 博 報 党 
マー ケティング シス テム ズ と も 連携 す 
る 。 案件 内 容 に よっ て は 外部 の コン サル 
ティ ング 会 社 や 情報 シス テム 会 社 な ど と 
の 協業 も 視野 に 入れ る 。 ア イデ ア を 生 
み 出 す だ け で な く 、 頓 客 と の 接点 を つく 
り 、DX を 支え る 情報 シス テム の 実装 や 
運用 、 さ ら に は メデ ィ ア に よる 集客 や デ 
ジタル マー ケティング な ど ま で 一 気 通 人 
で 担える 点 を メリ ッ ト に する 。 

「 体 験 価値 を 実現 する 最適 な 技術 を ま 
と め る 外部 スキ ル と 、 博 報 堂 が 強み と す 
る クリ エイ ティ イ ビ ティー や 発想 の スキ ル 
を 掛け 合わ せる よう に し た い 。 願 客 と の 
接点 を つく れる 点 が 、 情 報 シ ステ ム 会 社 
に な い 当 社 の 強み 。 リ アル と デジ タル を 
また い だ 新 し い 世 界 観 を 打ち 出せ る よう 
に な る 」 と 、 チ ー ム リー ダー で 博報堂 マ 
ー ケ ティ ング シス テム コン サル ティ ング 
局 ユ メー ザー エク スペ リエ ンス デザ イン 部 
部 長 の 入江 謙太 氏 は 言う 。 

当初 は 短期 プロ ジェ クト が メイ ン で 、 
例え ば 「 店 頭 サ イネ ー ジ 」「 会 員 プ ログ ラ 
ム 」「D2C プ ラッ ト フ ォ ー ム 」「 サ プス ク 
リプ ショ ン サ ービス 」 な ど 、 願 客 と の 接 
点 を 設定 し 、 技術 と デザ イン の 視点 か ら 
プロ ト タ イ プ を 構築 し て いく 案件 を 想 
定 。 ま た 、 企 業 や プラ ンド の DX に 関わ 
る ビジ ョ ン を 経営 層 と 検討 し て いく と い 
っ た 案件 も 獲得 し て いく 。 

今後 は 新 チー ム の 陣容 も 強化 し て い 
く 考 え だ 。 現 在 は 30 人 の メン バー を 、 
3 年 後に は 100 人 ぐら い に 増 や し た いと 
いう 。 大 山 筐 樹 


人 @ 開 発 か ら 実 装 、 運 用 まで の 流れ 


生活 者 の 目 と 技術 の 目 を 行き 来 し て 、 
アイ デア か ら 実装 まで を 担う 


サー ビス 開発 か ら 実装 、 集 ネッ ト や リア ル な ど メ ディ 


寄 、 運 用 、 ビ ジネス の 推進 ア を 問わ ず 世 界 観 と デザ イ 
まで 統合 的 に プロ デュ ー ス ン を 構築 
開発 実装 
運用 / ビ ジネス の 推進 


@DX チ ー ム で 実現 で きる 主 な ソリ ュー ショ ン 
イベ ント の オン ライ ン 化 
オン ライ ン な ら で は の イン タラ クティ ブ な イベ ント 体験 、 願 客 と の 経 続 的 な つなが り を 構築 。 
一 過 性 の イベ ント を 通年 化 。 場 所 に 締 ら れ て いた イベ ント を グロ ー バ ル 化 
営業 活動 の オン ライ ン 化 
直接 会 えな い 相手 に も 商品 や サー ビス を 魅力 的 に プレ ゼン テー ショ ン 。 
最適 な 人 数 で 効果 的 な 営業 活動 を 実現 


店 頭 の デジ タル 化 


アプ リ と の 連携 、 モ バイ ルオ ー ダ ー、 サ イネ ー ジ と 運 携 し た 情報 提供 、 
EC 会 員 と 店 頭 会 員 の 連携 な ど 


EC/D2C 開 発 
デジ タル 上 で パー ソナ ライ ズ プ カス タマ イズ し た 商品 購入 体験 の 設計 


その 他 、IloT サー ビス や オウ ンド メデ ィ ア な ど 、 
生活 者 と 企業 の デジ タル で の 接点 開発 


生活 者 と 企業 の 経 続 的 な 関係 を 生み 出す シス テム と 体験 の 設計 


@⑮ グ ルー プ 会 社 まで 含め て ワン チー ム で 対応 し て いく 
博 報 営 マーケ ティ ング シス テム コン サル ティ ング 局 
広告 に と ら わ れ な い ゐ 客 接点 を 、 構 想 / 開 発 / 実 装 する 
BASSDRUM 
テク ニカ ルディ レタ ー が 幅広 い 技術 信 域 を カバ ー す る 
HAKUHODO DESIGN 
考え の デザ イン と 形 の デザ イン に よる ブラ ン ディ ング を 行う 
博報堂 プロ ダク ツ 
リア ル と デジ タル を また い だ 制 作 な ど を 受け 持つ 
博報堂 アイ ・ ス タ ジ オ 
デジ タル 領域 の クリ エイ ティ ブ か ら 運 用 まで を 専門 的 に 行う 
博報堂 マー ケティング シス テム ズ 
デジ タル マー ケティング の 仕組 み と 施策 を ワン スト ッ プ で 提供 
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NEWS & TREND | イィ ノ ペ ーション 


リコ ー、 創 造 性 を 発揮 する 働き 方 に つい て 研究 


TEAM ACTIMTIES 


上 プ 「3L( サ ン エ ル ) ] 内 に ある 会 議 空間 「RICOH PRISM (リコ ー プリ ズム )」 の 様子 。 会 議 で の 
個人 の 行動 を デー タ で 示す よう に し て いる 中 参加 者 は キュ ー ブ 状 の 小型 デバ イス を 手 に 持ち 、 
壁 に それ ぞ れ の 意見 を 表示 させ る 下 プ 光 や 音 に よる 非 日 常 的 な 体験 が 、 今 まで に な い ア イデ ア を 
生み 出す 
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リコ ー は 2020 年 11 月 2 日 、 イ ノ ベ ー 

ショ ン 創 出 に 向け た 働 き 方 を 研究 する 施 
設 「 3L (サン エル ) 」 を 東京 都 大 田 区 に 
開設 し た 。 リ コー の 社員 だ け で な く 、 外 
部 の ビジ ネス パー ソン や クリ エイ ター に 
も 活用 し て も らい 、 さ ま ざ ま な 意見 を 交 
換 で きる よう に する 。 似 た よう な 施設 
に 、 各 社 か ら 登 場 し て いる 共 創 セン ター 
が ある が 、3L は それ だ け で な く 、 内 部 
で の 働き 方 を デー タ 化 し て 分 析 で きる よ 
うに し た 点 が 大 き な 特 徴 だ 。 
: 井 に は モン サー や カメ ラ を 配置 し 、 
施設 内 で は セン サー に 反応 する デバ イス 
を 身 に 着け る 。 誰が どこ に いる の か 、 誰 
と 話し て いる の か 、 デ ィ ス カッ ショ ン の 
と き は 誰が どれ だ け 発 言 し て いる の か 、 
な どの 各 人 の 行動 を 細か くつ か め る よう 
に し た 。 創造 性 が 生ま れる と き 、 人 は ど 
ん な 行動 を し て いた の か 、 人 と 人 は どん 
な つなが り 方 を し て いた の か な ど を デー 
タ に 取り 、 ど ん な 働き 方 が 有効 な の か を 
探る 。 そ うし た デー タ か ら 今 後 、 働 き 方 
を 支援 する た め の 商品 や サー ビス の 開発 
な ど に 生か す 。 

施設 内 に は 、 チ ー ム の 創造 性 を 引 
き 出 すこ と を 狙っ た 独自 の 会 議 空間 
「RICOH PRISM (リコ ー プリ ズム ) 」 
を つく っ た ほか 、 大 規模 な イベ ント スペ 
ー ス な ども ある 。 ソ ー シ ャ ル 経 済 メ ディ 
ア と し て 知ら れる 「 NewsPicks」 の 協力 
に よる 共 創 プ ログ ラム も 用 意 。 共 創 を 支 
援 す る スタ ッ フ も いる 。 使用 に は 予約 が 
必要 だ が 、 新 規 事業 を 日 指 す サビ ジネス パ 
ー ソ ン な ら 自 由 に 使え 、 い ろ い ろ な 人 と 
出 会 を る チャ ンス が あり そう だ 。 

リコ ー は 17 年 に 「 は た らく 人 の 創 
造 力 を 支え 、 ワ ー ク プレ イス を 変え る 
*EMPOWERING DIGITAL WORK 
PLACES"」 を 提供 価値 と し て 定め 、 創 


(写真 提供 リコ ー) 


造 力 の 向上 を 支援 する サー ビス 提供 を 推 
進 し て きた と いう 。3L を 活用 し て 次 世 
代 の “は た らく " を 自ら 実践 し て 、~ は た 
らく 歓び " に つい て 研究 。 EMPOWER 
ING DIGITAL WORKPLACES の 先 
に ある 新た な 価値 の 創造 に 取り 組む 。 

「3L で 、“ は た らく 歓び " に 対応 する だ 
け の 新しい 価値 を 創り 、 デ ー タ 化し て 検 
証 を 行う こと で 、“ は た らく "と “人 "の 
関係 性 を 追求 し て いく 。3L の 活動 に 興 
味 を 持ち 、 何 か を 得 た いと 考え る 人 を 喜 
ん で 受け 入れ た い 」 (リコ ー 和 経営 企画 モ 
ンタ ー の 稲田 旬 氏 ) 


"デジ タル アル コー ル " で 創造 性 発揮 


会 議 空間 の RICOH PRISM は 、 他 社 
の 共 創 エ セン ター に は 見 られ な い 空 間 だ ろ 
う 。 中 に 入る と 、 最 初 に 数 セン チ 角 の キ 
ュー ブ 状 の デバ イス を 渡さ れる 。 こ れ に 
は 音声 認識 の 機能 が あり 、 会 議 の 際 に 壁 
に 向け て 話せ ば 、 自 分 の 声 が 文字 に 変換 
され て 礎 に 表示 され る 。 殿 全体 が ホワ イ 
ト ボ ー ド 代わ り に な り 、 自 分 の 意見 な ど 
を 壁 に 書き だ すこ と で 、 議 論 が 深まる よ 
うに し て いる 。 き さま ざま な 人 色 の 光 が 内 部 
を 照 らし て お り 、 非 日 常 的 な 空間 を 味 わ 
うこ と も で きる 。 デ ザイ ン 思 考 や アー ト 
思考 に 通じ る 仕掛 け と いえ る 。 通常 の 会 
議 室 で の や り 取 り と は 異な る 体験 は 、 新 
た な 発想 を 生み 出し そう だ 。 

「RICOH PRISM の コン セプト は " デ 
ジタル アル コー ル "。 創造 的 か どう か は 、 
気 の 持 ちよ うか も し れ な い 。 そ し て 創造 
的 な 気持 ち は 、 リ アル な 環境 に 影響 され 
る か も し れ な い 。 な ら ば 、 光 や 音 な ど で 
創造 的 な 気持 ち に な れる デジ タル 環境 を 
つく れ た ら 面 白い と 考え た 」 (経営 企画 
セン ター の 村田 晴 紀 氏 ) 

会 議 が 終わ る と 室内 の モン サー や カメ 


上 ノラ ウン ジ 風 の 内 部 。 天 井 に は セン サー や カメ ラ を 設置 し て いる 下 〆3L 内 に は 広い イベ ント ス 


ペー ス が あり 、 さ ま ざ ま な 使い 方 が 可能 に な る 


ラ に よっ て 、 参 加 者 ご と に 会 議 で の 発 語 
数 や 室内 の 移動 距離 、 ポ ジテ ィ ブ 度 な ど 
を 数 値 で 算出 。 会 議 の ウレ ベル を デー タ 化 
し て 振り 返る こと が で きる 。 

3L が ある 場所 は 、 以 前 は 大 森 会 館 と 
いう リコ ー の 福利 厚生 施設 が あっ た 。 ま 
た 創業 者 の 市 村 清 ゆか り の 地 で も ある と 
いう 。 こ こ を 新しい 価値 を 提供 する 場所 
に し よう と 、18 年 に 若手 社員 を 中 心 に 
今回 の プロ ジェ クト が スタ ー ト 。 議論 を 
繰り 返し な が ら 、 現 在 の 施設 の 姿 に 行き 
着い た 。 大 山 葉 樹 


内 部 に 入る と セン サー に 反応 する デバ イス 
を 身 に 着け る 。 誰 が どこ で 何 を し て いる か 
が 分 か る 
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NEWS & TREND | プロ タクト 


「iPhone 12」 が 磁石 を 内 蔵 し た 理由 


に 。 生き 
民 
> 


米 ア ッ プ ル は 2020 年 10 月 13 日 ( 現 
地 時 間 )、 ス マー ト フ ォ ン の 新 機種 
「iPhone 12] の 4 モデ ル を 発表 し た 。 次 
世代 通信 の 5G に 対応 し 、 カ メラ 機能 を 
高 性 能 化す る な ど 、 予想 通り の 新 機能 を 
投入 し た 。 イ ベン ト で は 、iPhone の 使 
い 勝 手 を 向上 させ る た め の 「 磁 石 」 を 披 
赴 し 、 電 源 ア ダ プ ター や イヤ ホン を 同 こ 
ん し な いこ と を 発表 し た 。 

5G や カメ ラ 、 ビ デオ 機能 、 ア ィ ス プレ 
ー 解 像 度 の 向上 と いっ た 予想 通り の 進化 
に 加え て 、 ユ ー ザ ー の 利用 シー ン を 想定 
し た プロ ダク ト の 進化 が 垣間見 られ た 。 


磁石 で アク セ サ リ ー 装 着 可能 に 


充電 の 使い 勝手 も 改善 する 。 磁 石 に 
よっ て 本 体 と アク セ モ サ リー を 装着 で きる 
「MagSafe for iPhone」 を 実装 。 無 線 充 
電 の 際 に 、 ア ダ プ ター の 接点 を 、 iPhone 
の きょう 体 の 適切 な 場所 に 配置 で きる 。 
MagSafe は 従来 、 ノ ー ト 型 の MacBook 
シリ ー ズ に お いて 、 電 源 ア ダ プ ター と 本 
体 の 装着 に 使わ れ て いた も の だ 。 

MagSafe に よっ て 、iPhone の 背面 に 


(画像 の 出所 // 米 アッ プル の 発表 会 動画 ) 
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墓 乃 きょう 体 に 内 蔵 し た 磁 
石 に よっ て 、 カ ー ド ケー ス 
な どの アク セ サ リ ー を 装着 
可能 に し た 回 MagSafe 
対応 の 充電 器 。 右側 の 接点 
で Apple Watch を 充電 で き 
る 。 折 り た た ん で 持ち 運び 
が 可能 


< 二 ) 〈) 


ケー ス の ほか カー ド ホ ル ダ ー な どの オプ 
ショ ン を 容易 に 装着 で きる 。 発表 会 で は 
MagSafe 対応 の カー ド ホ ル ダ ー に 、 ク 
レジ ッ ト カ ー ド の アッ プル カー ド を 入れ 
て いた 。 

さら に iPhone と スマ ー ト ウオ ッ チ の 
「Apple Watch」 を 同時 に 充電 で きる 小 
型 の ワリ イヤ レス 充電 器 も 発表 し た 。 旅行 
や 出張 の 際 に は 、 折 り た た ん で 容易 に 持 
ち 運 ぶ こ と が で きる 。 周辺 機器 ベン ダー 
か ら も MagSafe for iPhone 対 応 装置 が 
販売 され る 予定 だ 。 

今回 _ すべ て の モデ ル に お いて 、 充 電 
用 の 電源 アダ プター と イヤ ホン の パッ ケ 
ー ジ へ の 同 こ ん を や め た 理由 に つい て も 
説明 し た 。 

電源 アダ プター と イヤ ホン を 除い た こ 
と で 、 商 品 パ ッ ケ ー ジ を 薄く し 、 人 容量 を 
小さき く で きる 。 出荷 用 の パレ ッ ト に 70 
% 多 い パ ッ ケ ー ジ を 積む こと が 可能 に な 
る と いう 。 そ れ が 流通 段階 で の トラ ッ 
ク な ど に よる 炭素 排出 量 の 削減 に つ な 
が る 。 iPhone 12 で 行っ た これ ら の 変更 
で 、 年 間 200 万 トン 以上 の 炭素 の 排出 削 


減 に な る 。 こ れ は 45 万 台 の 自動 車 が 年 
間 に 出す 炭素 と 同等 だ と いう 。 


画面 ガラ ス は 4 倍 丈 夫 に 


スマ ー ト フォ ン が 生活 や 仕事 に 浸透 す 
る な か 、 き ょ う 体 を 落下 させ て 画面 に ひ 
び ぴ を 入れ て し まっ て いる ユー ザー も 少な 
く な い 。 

今回 、 ア ッ プ ル は iPhone に 画面 表面 
の ガラ ス を 供給 する 米 コ ー ニ ング と 協力 
し て 、 画 面 の 強化 に も 取り 組ん だ 。「 セ 
ラミ ッ ク シ ー ル ド 」 と 呼ぶ 技術 で 、 高 い 
温度 で 結晶 化す る こと で 密度 を 高め て 硬 
度 を 増し 、 和 漁 明 度 も 保っ た と いう 。 

セラ ミッ クシ ー ル ド を 採用 し た 結果 、 
「 ポ ケッ ト か ら 落 下 し た 際 に 、 画 面 が 割 
れ な い 可 能 性 が 4 倍 高 まる ] (iPhone プ 
ロダ クト マー ケティング カイ アン ・ ド 
ゥ ラン ス VP) と し て いる 。 

今回 の iPhone 12 は 、 こ れ ま で の 
iPhone の スペ ッ ク で 十分 な 顧客 に 対し 
て も 、 日 常 の 利用 の し や すさ で 訴求 する 
プロ ダク ト 戦 略 と 言え る 。 

市 嶋 洋平 ジ シ リコ ン バ レ ー 支 局長 


補 日 経 ク ロス トレ ンド の 記事 
(2020 年 10 月 14 日 公開 ) を 再編 集 


_NEWS &TREND | シリ コン バレ ー 


サン フラ ン シ ス コ w, 


テレ ワー ク 需 要 を 狙い 、 自 宅 用 の 安価 な パソ コン デス ク が 続々 登場 


『 


か 
国 


太 オ ー ソ ドッ クス な デス ク の フォ ル 
ム で 、 シ ンプ ブル に 収納 部 分 を 設け た 
デザ イン 。 同じ シ リー ズ で 本 棚 な ど 
の 家具 も ある 。 米 ブッ シュ ・ フ ァ ニ 
チャ ー 製 で 写真 の 机 は 234.99 ド ル 
(https://www.bushfurniture.com ) 
回 手ごろ な 価格 の デス ク を 数 多く 
販売 する 米 GDF スタ ジオ の 「 ア レ 
キサ ンド リア ・ モ ダン ]。 幅 120 セ 
ンチ で 奥行 き 60 セン チ と 余裕 の あ 
る 大 き さ だ が 、 価 格 は 117.70 ド ル 
と 安い (https://gdfstudio.com ) 
回 米 ユ メー シャ ン の デス ク は むく の オー 
ク 材 で 、 ど の 部 屋 に 置い て も 違和感 の 
な い デ ザイ ン 。 写真 の 製品 は 280.99 
ドル (https://www.yushan.com ) 
回 アカ シア 製 の 脚 部 と 強化 ガラ ス の 
天 板 の 組み 合わ せ は 、 多 様 な 利用 が 
可能 。GDF スタ ジオ 製 で 172.26 ド 
ル 回 壁 の 拉 の 扉 を 引っ 張れ ば 、 天 
板 と 脚 に な る と いう 米 SEI ファ ー 
ニチ ャ ー の 省 ス ペー ス 型 デス ク は 
262.25 ドル (https://seifurniture. 
com) 回 リビン グル ー ム に も フィ ッ 
ト し て 、 落 ち 誠 い た 紛 囲 気 を 醸し 出す 
GDF スタ ジオ の デス ク は 166.14 ド ル 
罰 140 ドル で ペン チ 型 の 椅子 まで 付 
いた 米 ボ ラー ム ・ イ ンダ スト リー ズ 
の 「 ア エロ ・ デ スク セッ ト ] (https:// 
boraamindustries.com) 回 ケー ブ 
ル 収 納 や 引き 出し も 成り 込ん で 、 機 能 
性 と デザ イン を 両立 させ た 米 テク 
モビ リ の 「 マ ル チ プ ル ・ ス トレ ー ジ ]」 
(https://technimobili.com) 


新型 コロ ナ 摘 の 米国 で も 、 日 本 と 同様 
に 自宅 で の テレ ワー ク が 定着 し つつ あ 
る 。 テレワーク の 現状 を 調査 し て いる 米 
ギャ ロッ プ に よる と 、2020 年 9 月 の 後半 
2 週間 中 、 い つも テレ ワー ク し て いた 人 
は 全体 の 33 %、 時 々 し て いる 人 は 25 % 
だ っ た 。 い つも テレ ワー ク を する 割合 は 
4 月 の 51% か ら は 減っ た が 、 全 就業 者 の 
3 分 の 2 は テレ ワー ク を 続け た いと 希望 
し て いる と いう 。 

し か し 誰 も が 自宅 に 整っ た テレ ワー ク 
環境 を 持っ て いる わけ で は な い 。 多 く の 
人 は 、 金 銭 的 ・ 空 間 的 に 余裕 は な い だ ろ 
う 。 そ こ で よく 売れ て いる の が 、 テ レ ワ ー 
ク 向 け の 安価 な デス ク だ 。 100 一 200 ド ル 


程度 の 価格 で すぐ に 使え る アス ク が 数 多 
く 出 回 り 、 デ ザイ ン 上 の 工夫 も 見 られ る 。 
例え ば 米 ボ ラー ム ・ イ ンダ スト リー ズ 
の 「 ア エロ ・ デ スク セッ ト 」 は 、 幅 80 セ 
ンチ で 奥行き 48 セ ンチ と 、 ベ ッ ド ルー ム 
の 角 に も 設置 で きる ほど の 小型 サイ ズ 。 
それ で いて 旦 隠 し に よっ て 、 囲 まれ た よ 
うな 安心 感 を 生み 出す 。 椅 子 は 使用 し て 
いな いと き は デス ク 下 に し まい 込め る 。 
それ より も 一 回 り 大 き な 米 GDF スタ 
ジオ の 「 ア レキ サン ドリ ア ・ モ ダン 」 は 、 
補 や 収納 を 設け な が ら ス ッ キ リ し た デザ 
イン に 収め た 。 モ ニタ ー を 棚 の 上 に 置い 
た り 小 物 を まとめ た り で きる 心遣い が 感 
じ ら れ る 。 


(すべ て 価格 は 税別 ) 


米 テ クニ ・ モ ビリ の 「 マ ル チ プ ル ・ ス 
トレ ー ジ 」 は 、 ケ ー ブ プル 収納 と いっ た 機 
能 を 盛り 込ん だ 。 色 民 い も あり 、 各 色 
200 ドル 前 後 と いう 手ごろ な 価格 で 販売 
し て いる 。 

この 他 、 米 SEI ファ ー ニ チャ ー か ら は 、 
壁 に 取り 付け られ た 萌 が デス ク に な る と 
いう 極限 の 省 ス ペー ス 製 品 が 登場 。 米国 

普 の 住宅 で よく 使わ れ て いた 、 礎 収納 
型 ア イロ ン 台 を 科 御 させ る 。 

これ ら の 製品 は 最高 の 素材 を 用 いた も 
の と は 言え を な いか も し れ な い が 、 と りあ 
え ず の テレ ワー ク 和 需要 に 安価 に 応え る も 
の で ある こと は 確か だ 。 

瀧口 範子 デジ ャ ー ナ リス ト W 
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支 シ リコ ン バ パレ ー 


寺 感 索 で 
ブ NN フラ 


LN 


ピー 
コタ ヨン KOKUYO ME 


EE 拉 > 


ょ < ラン ババ 
「 ス モー キー カラ ー」 で ーー 
ミレ ニア ル ・ セ ゼニ アル 世 代 を 攻略 
w の 
ジー 
27 日 産 自 動 凍 /Z Proto 


暮らし と と も に 多様 化す る 
最新 色 「 イ カ ヅ チイ エロ ー」 


3 ラ ェ リ シ モ OSYAIRO 


通販 大 手 フ ェ リ シモ の 「 推 し 色 」 戦略 


オタ 活か ら 新 ブ ラン ド が 
ニー ニー 33 ラリ ンス キテ ルプ ASAGI NATURALLY SOFT 
8 PB 伸長 の 秘密 は “ 浅 基 色 " 、 
美意識 高い 女性 が 支持 ee 2 折 ー 
36 懐か し の メガ ヒッ ト 商 品 復活 | |) 
POP、CHIC、SIMPLE を 
体現 する 4 色 


SN 


3 セイ コー ウォ オッ チ テン ALBA「fusion (フュ ー ジ ョ ン ) 」 
Z 世 代 向け の 時 計 は ジェ ンダ ー レ ス 、 
蛍光 色 の 使い 方 が カギ 


42 フンド トー タイ ノ 透 明 醤 油 
チキ ン や カル パッ チョ に も 使え る 
透明 し よう ゆ が 40 万 本 の ヒッ ト ンー 
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「 色 ] は ブラ ン デ ィング に お いて も マー ケ 
ティ ング に お いて も 最も 重要 な 要素 の 1 
つ だ 。 そ し て 時 代 に よっ て 、 色 に 対す る 
生活 者 の 感覚 も 変わ っ て いく 。 「 今 」 と い 
う 時 代 性 を 捉え 、 色 で 個性 を 表現 し 、 色 
で 顧客 の 共感 を 得る 。 そ ん な カラ ー デ ザ 
イン が 求め られ る 。 

今回 の 特集 は 、PART1 で 色 を 武 語 に 商品 


ーー 力 や ブラ ンド カカ を 強化 し よう と する カラ 
PART 2 

2 | アフ ター コロ ナ の 色 ー デ ザイ ン の 最新 事例 を 紹介 。PARHT2 で 

は 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感染 症 と いう 非 

常 事態 を 受け て 、 人 々 が 求め る 色 が どの 

よう に 変化 し て いる の か 、 そ れ に どう 対 


44 ジス クリ エー ショ カー に 赤 人 人 リ 応 す れ ば いい の か を 考え る 。 
コロ ナ 褐 で 売れ 筋 カ テラ ー に 変化 あり 、 (大 山 生 樹 近藤 彩音 、 謝 川 流 、 丸野 
緑 や 黄色 が 売れ る ワケ に 加奈 子 、 西 山 薫 、 笹 田 克 彦 、 原 武雄 ) 


48 アフ ター コロ ナ の 色 を 考え る 


人 気 の ア ー ス カラ ー の 次 は ? 
今 と そ 情 款 的 カラ ー で 気 に な っ て いる の は 
気分 を 盛り 上 げ る オフ ィ ス 家具 を w くす ん だ 日 本 の 伝統 色 
ビビ ピッド カラ ー 在宅 ワー ク に ご ! 中 尾 優介 
氷室 友里 g 横 関 発 太 g ルイ ン テ リア デザ イナ ー 
テキ スタ イル デザ イナ ー プロ ダク ト デ ザ イナ ー 

日 本 流行 色 協 会 / ニ ュー ニュ ー ト ラル カラ ー 

回 還 還 52 時 代 が 求め る の は 

須加 * ニ ュー ノーマル ( 新 常態) ” を 

回 胃 較 気持 ちよ く 生き る 色 

因 画 


54 フジ タク シー グル ー プ ノ 金 の フジ タク シー 
“究極 の お も て な し " を 表現 し た 金色 、 
コロ ナ 補 に 明る い 話 題 を 
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最新 
カラ ー デ ザイ ン 事 例 


コタ ヨン KOKUYO ME 


「Accessory (アク セ サ リ ー) 」 と し て の 価値 を 追求 し た コク ヨ の 新 ブ 
ラン ド 「KOKUYO ME (コクヨ ミー)」。 ミ レニ アル 世代 、 ゼ ニア ル 
世代 が ター ゲッ ト で 価格 は 120 一 2400 円 (税別 ) 


「 ス モー キー カラ ー」 で ミレ ニア ル ・ ゼ ニア ル 世 代 を 攻略 


「KOKUYO ME (コク ヨ ミー) 」 は 
2019 年 10 月 に 発売 きれ た カテ ゴリ ー 横 
断 型 の 新 プ ラン ド 。 ノ ー ト や ペン 、 テ ー 
プ の りな ど 16 アイ テム 80 品番 を 用 意 し 
て いる (20 年 10 月 時 点 )。 商 品 価格 は 通 
常 より 若干 高い 。 ボ ポール ペン (0.5mm) 
が 230 円 (税別 、 以 下 同 )、 ノ ー ト プ 
ッ ク (A5) が 400 円 。 だ が 、 そ の 分 
「CMF (COLOR : 色 、MATERIAL : 
素材 、FINISH : 加工 ) 」 の 最新 トレ ン 
ド を 取り 入れ 、「 Tool (道具 ) 」 で は な く 
「 Accessory (アク セ モ サ リー) 」 と し て の 
価値 を 追求 し た 。 

発売 3 ヵ月 (19 年 10 一 12 月) で シリ 
ー ズ 累計 2.4 億 円 (目標 2 億 円 ) を 達成 し 
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た ヒッ ト 商 品 と な り 、20 年 の 夏 ま で は 
店 頭 販売 に 絞っ て 展開 し て いた 。 店 頭 で 
実際 に 手 に し て も ら う こと で 、CMF へ 
の こだわ りや 、 文 具 同 士 の 組み 合わ せ 、 
服 と の コー ディ ネー ト の 楽し さ を 体 感 し 
て も らい た いと 考え た か ら だ 。 高 め の 価 
格 設定 で も 購入 し て も ら え た の は 、 そ の 
コン セプト が 消費 者 に 支持 され た か ら だ 
ろう 。 

また 、 組 み 合わ せ や コー ディ ネー ト 
の 楽し さき を 伝え を た こと で 、「 つ いで 買い ぃ 」 
を 誘い 、 購 買 単価 も 高く な っ た 。 こ れ ま 
で の 文具 で は 「 必 要 な も の を その 都度 購 
入 す る 」 と いう 人 が 多かっ た と いう 。 夏 
以降 は 他社 EC (電子 商取引 ) サイ ト や コ 


ク ヨ の 公式 オン ライ ン シ ョ ッ プ で の 販売 
も 開始 し て お り 、 よ り 認 知 度 が 高まる と 
考え られ る 。 

「 18 年 に コク ヨ の ステ ー シ ョ ナ リー 事 
業 本 部 長 が 代わ り 、「CMF に こだわ っ 
た も の づく り を し よう 』 と いう 方 針 が で 
きた 。 そ れ に 伴い 、 一 部 の 企画 開発 メン 
バー で 開発 の 指標 に な る よう な CMF の 
デザ イン 方 針 を 立て る こと に な っ た 。 そ 
こ で 、 メ ゾン ・ エ ・ オ プ ジ ェ や ミラ ノ サ 
ロー ネ な どの 海外 展示 会 で 調査 し た 最新 
の トレ ンド を 基 に 、KOKUYO ME の 基 
と な っ た 6 色 を 選定 し 、 文 具 の プロ ト タ 
イプ を 制作 し た 。 そ れ が 社内 で 好評 だ っ 
た た め 、 そ の まま 商品 化 に チャ レン ジ す 


(写真 提供 コクヨ) 


SN に コ 


王 符 系 の 「CHIC PLUM 」 は 、 コ ク ヨ と し て も チャ レン ジン グ な カラ ー。 紫色 は 、 通 常 の 文具 の ライ ン ア ッ プ に は 


特集 


あま り 入れ な い 色 だ っ た 回 一 番 


人 気 の 「SMOKY SKY」 を 中 心 と し た 組み 合わ せ 回 回 KOKUYO ME は 「 人 が 持つ ] こと を 前 提 に し た ブラ ンド な の で 、 プ ロモ ーション で も モデ ル 
を 起用 し た 。 ビ ジュ アル イメ ー ジ で は 、 男 性 モデ ル に ビン ク 、 女 性 モデ ル に 黒 の 文具 を 持っ て も ら う こと で 、 ユ ニセ ックス な 色 の イメ ー ジ を 強調 し 


て いる 


る 流れ に な っ た 」 

コク ヨ の ステ ー シ ョ ナ リー 開発 本 
部 デザ イン セン ター の 府川 大 吾 氏 は 、 
KOKUYO ME の 開発 の 経 線 を こう 説明 
する 。 タ ー ゲ ッ ト を ミレ ニア ル 世 代 、 ゼ 
ニア ル 世 代 に 設定 し た の も 、 流 行 の 最 先 
端 の 色 を 柔軟 に 受け 入れ て くれ そう な 層 
だ っ た か ら だ と いう 。 

ミレ ニア ル 世 代 と は 、1981 一 95 年生 
まれ の 世代 で 、 子 供 の 頃 か ら PC や スマ 
ホ が 身近 に あり 、 デ ジタル ネイ ティ プ ブ と 
いわ れる 。 一 方 、 そ の 少し 前 、77 一 85 
年 生ま れ を ゼニ アル 世代 と 呼ぶ 。 ア ナ ロ 
グ か ら デ ジタル へ の 社会 の シフ ト を 、 青 
年 期 に 体験 し た 世代 と いえ る 。 


どちら も 、 そ れ 以 前 の 世代 と は 価値 観 
や 嗜好 が か な り 違 うと いわ れ て いる 。 周 
りか ら ど う 見 られ て いる か を 意識 し つ 
つ 、 自 分 らし さ を 重 視 す る 傾向 が あり 、 
文具 な どの 持ち 物 を 選ぶ 際 も 機能 だ け で 
は な く 選 ぶ 楽 し さき や 持つ 喜び を 重視 する 
と いう 。 


持つ 人 を 個性 的 に 見 せ せ て くれ る 色 


こう し た 背景 も あり 、KOKUYO ME 
の 色 人 遺 い は 、 今 まで の 日 本 の 文具 と は 少 
し 培っ た 印象 に な っ て いる 。 例 えば 、 こ 
こ 10 年 ほど の 日 本 の 文具 は 、 単 品 で 見 
た と き に か わい らし い 、 ガ ジェ ッ ト の よ 
うな ビビ ッ ド カラ ー が 主流 だ っ た 。 し か 


し 、KOKUYO ME で は 、 や や 彩 度 の 低 
い 、 く すん だ 印象 の 色 も 積極 的 に 採用 し 
て いる 。 

カラ ー 展 開 は 、「SMOKY SKY」 
「SHELL PINK」「CHIC PLUM 」 
「GOLDEN GREEN」「TOFU 
WHITE」「GRAYISH BLACK」 の 全 6 
色 。 同 じ 色 の 文具 を 集め て も いい し 、 文 
具 ご と に 色 を 変え て 個性 的 な 色 合 わ せ を 
楽し ん で も いい 。 

「KOKUYO ME で は 、 文 具 を 『 日 常 
の 持ち 物 ]「 自 分 を 表す 一 部 ] と し て 考え 
て いる 。『 洋 服 と の 合わ せ や すさ 」 や 「 持 
っ た と きど う 見 える か 』 と いう 視点 を 大 
切 に し た 。 そ の た め 、 服 装 と 調和 し や す 
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洋服 と の コー ディ ネー ト の し や すさ や 、 ア クセ サリ ー と し て の 魅力 を 見 せる た め 、 洋 服 な ど と 並べ て プロ モー ショ ン す る こと も 。 画像 は 公式 


Instagram に 掲載 し た も の 


い 、 や や スモ ー キ ー な 色合い に な っ た 」 
(府川 氏 ) 

同時 に 、「 持 つ 人 を 個性 的 に し て くれ 
る 」 と いう 視点 も 大 切 に し た と いう 。 

「 例 えば 、 紫 色 の CHIC PLUM は 、 コ 
ク ヨ と し て も チャ レン ジン グ な 色 だ っ 
た 。 こ うし た 柴 色 は 海外 の 展示 会 な ど で 
は 人 気 だ だ が 、 コ ク ヨ の 文具 の ライ ン ア ッ 
プ に は これ まで あま り 入 ら な い 色 だ っ た 
か ら だ 」 (コク ヨ の ステ ー シ ョ ナ リー 開 
発 本 部 クリ エイ ティ ププ ロダ クツ 開発 
部 ・ 藤 谷 慎吾 氏 ) 

柴 色 は 、 一 部 の 層 に は か な り 好 まれ る 
一 方 で 、 万 人 受け する 色 で は な か っ た 。 
今 ま で の コク ヨ で は 、 な る べく 苦手 な 人 
が 少な い 色 を 選ん で 商品 開発 を する 傾向 
が あり 、 無 難 な 青 な ど を 選 示 こと が 多 か 
っ た の だ と いう 。 

KOKUYO ME で は 、 万 人 に 好 か れる 
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色 よ り も 、 一 部 の 人 に 強く 支持 され る 色 
を 使い 、 よ り 嗜 好 性 が 強く 、「 自 分 の も 
の 」 と 思っ て も ら え る よう な 商品 づく り 
を し た 。 各 色 の 売れ 行き を 見 た 場合 も 、 
理系 の SMOKY SKY が 一 番 人 気 だ が 、 
その 他 の 人 色 と 極端 な 差 は な いと いう 。 


プロ モー ショ ン に モデ ル を 起用 


KOKUYO ME の カラ ー を 選ぶ 際 に 
も う 1 つこ だ わっ た の が 、「 ユ ニセ モック 
ス で ある こと 」 だ っ た 。 タ ー ゲ ッ ト で 
も ある ミレ ニア ル 世 代 、 ゼ ニア ル 世 代 
は 、 ジ ェ ン ダー レス な ファ ッ シ ョ ン そ や 生 
き 方 を 好む 傾向 が ある と いわ れ て いる 。 
KOKUYO ME で も 、「 男 性 らし い ネ イ 
ビー」「 女 性 らし い ピ ンク 」 と いっ た 考え 
方 で は な く 、 性 別に と ら わ れ な い 色 人 往 い 
を 目指 し た 。 プ ロモ ーション で も 、 男 性 
モデ ル に ピン ク 、 女 性 モデ ル に 黒 の 文具 


を 持っ て も ら っ て いる 。 

また 、 コ ク ヨ の よう な 文具 メー カー で 
は 、 こ うし た プロ モー ショ ン に モデ ル を 
起用 する こと は 珍し い の だ と いう 。 モ デ 
ル を 使う こと で 、 文 具 よ り も モデ ル の 印 
象 が 強く な っ て し まう こと を 危 恨 する か 
ら だ 。 し か し 、KOKUYO ME で は 洋服 
や 小物 と の コー ディ ネー ト 、 他 者 か ら の 
「 見 え 方 」 や 、「 人 が 使う ] と いう 点 を 大 
切 に し て いる た め 、 あ えて モデ ル を 起用 
し た の だ と いう 。 

同時 に 、 洋 服 と の コー ディ ネー ト の し 
や すさ や 、 ア クセ サリ ー と し て の 上 力 を 
見 せる た め 、 バ イヤ ー 向 け の 展示 会 や 
Tnstagram で は 、 文 具 と 洋服 を 並べ て 
プロ モー ショ ン す る こと も あっ た 。 こ う 
し た イメ ー ジ も 好評 で 、 一 部 の 取扱 店 舗 
で も 文具 と 洋服 を 並べ て 展示 する よう に 
し て くれ た と いう 。 


PART 最新 
1 | ラー テ ザ イ ン 事 人 


日 産 自 動車 /Z Proto 


特集 


暮らし と と も に 多様 化す る 最新 色 「 イ カツ チイ エロ ー」 


2020 年 9 月 に 日 産 自動 車 が 発表 し た 、 
新型 [フェ アレ ディ Z] の プロ ト タ イ プ 
「Z Proto」。 フ ェ ア レ ディ Z の 現行 モデ 
ル は 08 年 発売 の 6 代目 「Z34 」、 初 代 モ 
デル は 1969 年 発売 の 「S30 」。 さ ら に 前 
身 に 当たる 「 ダ ッ ト サ ン ・ フ ェ ア レ ディ 」 
まで 遡る こと が で きる 、 同 社 を 代表 する 
ロン グセ ラー モデ ル だ 。 

Z Proto は 、 シ ル エ ッ ト や フロ ント グ 
リル 、 長 い ボ ン ネ ッ ト な ど に 、 歴 代 の Z 
を 感じ きせ る 要素 を 取り 入れ た 。 プ ロト 
タイ プ と の 位置 付 な が ら 、 ほ ぼ ほこ の ま 
ま の 形 で 市 販 す る と 発表 し て いる 。 

発表 会 や イベ ント な ど に 登場 し た Z 
Proto の エク ステ リア は 鮮やか な イエ ロ 
ー。 この 色 も 、 歴 代 の フェ アレ ディ Z を 
分 析 し 、 導 いた と いう 。Z Proto は 、 日 
産 自 動車 グロ ー バ ル デ ザ イン 本 部 第 二 プ 
ロダ クト デザ イン 部 の 成澤 岳彦 氏 が カラ 


ー デ アザ イン の マネ ジャ ー を 務め 、 昨 倉吉 
氏 が エク ステ リア の カラ ー デ ザイ ン を 担 
当 し た 。 


力 強 さ 、 鮮 列 さ 、 美 し さ を 表現 


自動 車 の カラテ ラー リン グ に つい て 、「 モ 
デル の 人 性格 や 、 何 を ユー ザー に 届け た い 
か に 応じ て 組み 立て る 」 と 解説 する 曰 倉 
氏 。Z Proto の イエ ロー を 、「 初 代 モ デ 
ル な ど 、 歴 代 の フェ アレ ディ Z の 多く の 
モデ ル に イエ ロー が 使わ も れ て いた 。 そ こ 
に ヘリ テー ジ 人 性 を 見 い だ し 、 イ ンス ピ レ 
ーション を 得 た 」 と 振り 返る 。 

歴代 モデ アル の カラ ー に 関す る 年 表 の よ 
うな 資料 を 作成 し て 分 か っ た の が 、 同 じ 
イエ ロー で も 、 モ デル ご と に 、 そ の 時 々 
の 最新 技術 を 駆使 し 、 発 色 を 追い 求め て 
きた と いう こと だ 。 例 えば 、 初 代 S30 の 
サン シャ イン ・ イ エロ ー は 、 同 時 代 の 他 


社 モデ ル に も 近似 し た カラ ー が 使わ れ て 
いた こと か ら 、 そ れ が 当時 の 技術 に よ 
る 発色 の 限界 と 推察 し た 。S30 に は その 
後 、 ラ イム グリ ー ン に 近い イエ ロー や 赤 
み に 寄 せ た イ エロ ー な ど 、3 色 の イエ ロ 
ー が 存在 し た 。4 代 目 「Z32 」 の イエ ロ 
ー は 、 パ ー ル 感 を 線 調 し た カラ ー リ ング 
だ っ た と いう 。 

さら に 分 析 を 進め 、 モ デル ご と に 異な 
る イエ ロー の 共通 項 を 、「 力 強 き 」 に 見 
い だ し た 。 

「 今 振り 返る と 優し い 色 合い に 見 える 
イエ ロー で あっ て も 、 そ の 時 代 ご と の カ 
強 さ が 表現 され て いた 」 ( 曰 倉 ) 

Z Proto の イエ ロー は 、 社 内 で は 「 イ 
カ ヅ チイ エロ ー」 と 呼ぶ 。 そ れ は 、 歴 
代 モ デル の カラ ー に 共通 する 「 力 強 さ 」、 
そし て [鮮烈 き ]」 と 「 美 し き ] の 3 つ を 内 
包 す る イエ ロー だ と いう 。 鮮烈 な 印象 


December 2020 NIKKEI DESIGN 27 


は 、 カ ラー トレ ンド を 加味 する こと で も 
た らし た 。 成澤 氏 は 、「 今 、 ク ル マ に 使 
われ て いる 多く の イエ ロー は 、 赤 く て 重 
い 印 象 が ある 。 そ こ で 、 さ ら に 新鮮 に 見 
える よう 、 少 し アシ ッ ド を 足し て 新た な 
イエ ロー を 表現 し た 」 と 語る 。 

新た な Z の 誕生 を 、 ト レン ド 感 の ある 
色 使 い に よ っ て 印象 付け た の だ 。 

3 つ 目 の 要素 で ある 美しき は 、 挫 え め 
な が ら 目 を 引く 、 魅 力 ある 色 使 いと も い 
える 。 ギ ラ ギ ラ し た 色 使 いで は 押し 付け 
が まし い 印 象 を 与え て し まう と 考え た か 
ら だ 。 


臼 食 氏 は 、「 イ カ ヅ チイ エロ ー は 、 ハ 
イラ イト が ゴー ルド 、 中 間 に イ エロ ー、 
シェ ー ド は ライ ムイ エロ ー と いう 3 色 を 
シー ムレ ス に 表現 し て いる 」 と 言う 。 こ 
れ に よっ て 、 光 の 受け 方 で 色 が 変化 し 、 
面 の 表情 を より 豊か に 見 せる の だ 。 

Z Proto の エク ステ リア デザ イン は 、 
フロ ント の 直線 的 な テライン が リア に か け 
て 曲線 に 変化 する 、 表 情 豊 か な 面 を 特徴 
と する 。 そ こ で 、 克 き や 穫 明 感 を 与え る 
パー ル 層 を ベー ス の 次 装 に プラ ス し 、 明 
る い ハ イラ イト か ら 暗 い シ ェ ー ド に か け 
て の 色 の 移ろい を も た らし た と いう わけ 


だ 。Z Proto に は 、 二 酸化 チッタ ン で コー 
ティ ング し た 、 ゴ ー ル ド に 発色 する パー 
ル 層 を 採用 し て いる 。 


エク ステ リア の イエ ロー に 対し て 、 イ 
ン テ リ ア の カラ ー は プラ ッ ク を 基調 と 
し た 。 成澤 氏 は 、「 ス ポー ツ カ ー の 定石 」 
と 表現 する 。 フ ロン ト の 中 央 か ら ド アヘ 
と 流れ て いく イエ ロー の ライ ン や 、 シ ー 
ト 外側 の イエ ロー の ライ ン が スポ ー テ ィ 
ー さ を 調 。 ス エー ド 生 地 の シ ー ト 中 央 
に は 、 裏 地 の イ エロ ー の グラ デー ショ ン 


そ 


初代 フェ アレ ディ Z「S30] ( 奥 ) や 4 代目 「Z32] (中 央 ) な ど 、 歴 代 モ デル の イエ ロー に イン スピ レー ショ ン を 得 て 、Z Proto (手前 ) の イカ ヅ ヴ チ イエ ロー が 生ま れ た 
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(写真 提供 "日 産 邊 動車) 


が 克 け て 見 える よう 工夫 を 凝ら し た 。 

シー ト 素 材 に は 、 レ ザー と スエ ー ド を 
使い 分 けた 。 シ ー ト が すべ て レザ ー で 
は 、 ラ グ ジ ュ アリ ー な 印象 が 増し て し ま 
う 。 こ こ に も 、 ス ポー ツ カ ー で ある こと 
を 強調 する 狙い が ある の だ 。 

白倉 氏 は 、 昨 今 の 自動 車 の カラ ー リ ン 
グ に つい て 、「 ユ ー ザ ー の ライ フス タイ 
ル に 直結 し 始め て いる 」 と 分 析 す る 。 そ 
れ は 、 フ ァ ッ ショ ン な ど に も 見 られ る よ 
うに 、 形 も 色 も 多様 化 が 進み 、 人 々 の 生 
活 に 溶け 込ん で いる 状態 を 指し て いる 。 

自動 車 に お ける カラ ー リ ング の 多様 性 


が 顕著 に 現れ て いる の は 、 軽 自動 車 だ と 
指摘 する 。 

「 日 本 な ら で は の 軽 自動 車 の カラ ー リ 
ング は 、 特 に 海外 か ら は 新鮮 に 見 える と 
開く 。 例え ば 、 こ れ ま で クル マ と は 関係 
な か っ た スイ ー ツ の よう な 、 お いし そう 
な 色 が 設定 され て いる 点 か ら も うか が え 
る 」 と 言う 。 さ ら に 、 は 臼 倉 氏 は 「「 マ ー 
チ 」「 キ ュー プ 」 と いっ た 日 産 の カラ ー デ 
ザイ ン は 、 そ うい っ た 多様 な カラ ー リ ン 
グ を クル マ に 設定 し た 先駆 的 存在 だ と 思 
う 」 と 続け る 。 

2020 年 6 月 に 発売 し た 日 産 「 キ ックス ]」 


イカ ヅ チ イエ ロー は 、 歴 代 モ デル の イ 
エロ ー を 分 析 し 共通 項 と し て 見 出し た 
「 カ 強 さ ] に 、 新 モデ ル の 誕生 を 示す 鮮 
烈 さ 、 目 を 引く 美 し さ を 併せ 持つ 。 光 を 
受け て 、 ゴ ー ル ド 、 イ エロ ー、 ラ イム イ 
エロ ー の 3 色 が シー ムレ ス に 移 ろ う 。 ブ 
ラッ ク 基 調 の イン テリ ア は 、 イ エロ ー の 
ライ ン で スポ ー テ ィ ー さ を 強調 し た 


は 13 色 展開 。 色 を めで る 、 色 を 選ぶ 、 色 
を 迷う な ど 、 色 の 楽し み 方 は 人 それ ぞ れ 。 
キッ クス は 多様 な 色 の 選択 肢 を 提供 する 
こと で 、 色 に 対す る 消費 者 の さま ざま な 
ニー ズ に 対応 し 、 商 品 力 を 高め て いる 。 
新型 コロ ナウ イル ス に よっ て 、 住 環境 
な ど 、 身 の 回 り の 環境 を 見 直す 動き が 加 
速 し て いる 。 自 動車 を 含め た さま ざま な 
分 野 で も 、 多 様 な ライ フス タイ ル に 対応 
する カラ ー リ ング が 求め られ そう だ 。 


20 年 6 月 発売 の 日 産 「 キ ックス ] は 13 色 展開 。 多 
様 化 する カラ ー ニ ー ズ に 応え 、 色 を めで る 、 色 を 
選ぶ 、 色 を 迷う と いっ た 価値 を 提供 する 
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フェ リ シ モ / OSYAIRO 


通販 大 手 フ ェ リ シモ の 「 推 し 色 」 戦略 、 オ タ 活 か ら 新 ブ ラン ド が 


カタ ログ 通販 大 手 の フ ェ リ シモ は 、 自 
社 EC (電子 商取引 ) サイ ト 上 を 中 心 に フ 
ァ ッ ショ ン 小 物 な ど を 販売 する プラ ンド 
「OSYAIRO (お し ゃ いろ ) 」 を 、2019 年 
11 月 に 立ち 上 げた 。OSYAIRO は 、「 お 
し ゃ れ 」「 色 」 と いう 言葉 と 、「 推 し 」 「 色 」 
を か けた 言葉 。「 推 し ] と は 、「 他 者 に 
腐 め た い ほ ど 好 き な (応援 する ) 人 ・ モ 
ノ 」。 も と も と は ファ ン が 一 推し で 応援 
する 芸能 人 や 架空 の キャ ラク ター の こと 
で 、 そ の 推し の 人 物 が 着用 する 衣装 や 所 
持 す る アイ テム で 表現 する イメ ー ジ カラ 
ー が 「 推 し 色 」 だ 。 

OSYAIRO が 目指 す の は 、「 推 し 色 を 
日 常に 取り 入れ 、 色 が あふ れる 暮らし を 
楽し む な ] こと だ 。 会 社 帰 り に その まま ラ 
イプ に 行け る よう 、 う ち わ や ペン ライ ト 


な ど を 入れ て も は み 出 さき ない トー トバ パッ 
グ や 、 フ ァ ン レタ ー に 使え る 上 質 紙 の セ 
ッ ト 、 簡 単に 付け 外し で きる ネイ ル シ ー 
ル の セ モット な ど ジ ャ ン ル 横断 的 な プラ ン 
ド だ が 、 ど の 商品 も 、 推 し の イメ ー ジ カ 
ラー と し て 使わ れる こと の 多い 赤 、 青 、 
緑 、 紫 、 黄 、 黒 な ど に 合わ せ て 多 色 展開 
し て いる 。 


「 部 活動 ]」 か ら ブ ラン ド を 開発 


フェ リ シ モ は 会 員 登 録 制 の 通信 販売 に 
よっ て 、 実 店 舗 を 通さ ず に 直接 顧客 に 商 
品 を 届け る ダイ レク トマ ー ケ ティ ング を 
行う 。 大 きく 分 け て 抵 の 通販 カタ ログ 
と 、EC サ イト の 2 種類 の チャ ネル で 顧 
客 と 接点 を 持ち 、 ネ ッ ト や は が き 、 電 話 
な ど で 注 文 を 受け る 。20 年 に は 新型 コ 


「 カ ラー を 楽し む 大 き な 内 ポケ ッ ト 付 き ビ ッ グ トー トバ ッ グ ]」。 職場 で も 違和感 の な い 落ち 着い た トー ン の 見 
た 目 で 、 コ ン サ ー ト の 応援 うち わ も 隠れ る 。 全 7 色 で 発売 (一 部 品薄 で オン ライ ン 販 売 を 中 止 し て いる )。 ビ ピッ 
グ ト ー ト バッ グ の 内 側 は 明る い 色 合い 。 内側 の 色 を 強調 し た こと で 縦長 の 大 型 サ イズ で も 奥底 まで 見 え や す 


いと 評判 に 。5200 円 (税別 、 以 下 同 ) 
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ロナ ウイ ルス 感染 症 の 影響 で 「 巣 ご も り 
消費 ] が 増加 し た 結果 、 同 社 が 発表 し た 
21 年 2 月 期 第 2 四半 期 累 計 期 間 (20 年 3 
月 1 日 一 8 月 31 日 ) の 連結 業績 は 、 売 り 
上 げ が 前 年 同期 比 18.5% 増 (161 億 6700 
万 円 )、 経 常 利益 は 同 399.3 % 増 (8 億 
9800 万 円 ) を 達成 し た 。 

EC に お ける DtoC( ダ イレ クト ・ ト ゥ ・ 
コン シュ ー マ ー) の ビジ ネス モデ ル が 注 
目 を 浴び る な か 、 通 販 事業 を 手掛け る 同 
社 は スト ー リ ー 人 性 の 高い 商品 プラ ンド の 
開発 に 取り 組ん で きた 。 ユ ニー ク な の が 、 
社員 が 自発 的 に 運営 する 「 部 活動 ] だ 。 

10 年 に 猫 好き の 有志 が 立ち 上 げた 「 猫 
部 ] が 、 独 自 企画 の 商品 販売 や イベ ント 
運営 を 開始 。 会社 も 部 活動 を 奨励 し 、11 
年 に は 「 女 子 DIY 部 ] も 活動 を 始め た 。 
その 後 、「 猫 部] な ど が 会 社 の 正式 な 一 
部 門 と し て 事業 化 。19 年 春 に は 会 社 の 
方 針 と し て 、 業 務 時 間 の 2 割 程度 を 部 活 
動 に 充て て も よい こと に な り 、 現 在 は 
「 海 と カモ メ 部 ] 「 小 鳥 部 ] 「 魔 法 部 ] な ど 
主 な も の だ け で 14 も の 部 活動 が ある と 
いう 。 フェリ シモ の 部 活 に は 趣旨 に 符 同 
する 社外 の 人 も 参加 で き 、SNS 運営 や 
イベ ント 、 独 自 商品 の 企画 な ど を 通じ て 
コミ ュ ニ ケー ショ ン の 輪 を 広げ て いる 。 

OSYAIRO も 、 そ の 流れ を 受け て 「 オ 
タ 活 部 」 の 活動 か ら 始ま っ た プラ ンド 
だ 。 部 長 と し て OSYAIRO の 立ち 上 げ 
か ら 企 画 開発 、 運 営 を 担う クラ スタ ー 
MC 本 部 ファ ッ シ ョ ン MC 統括 グル ー プ 
メデ ィ ア 編集 ・ 制 作 グ ルー プ の 山川 真 記 
代 氏 は 、 オ タ 活 部 を 始め た 理由 を こう 説 
明 す る 。 

「 フ ー ド コー ト を は じ め と し て 、 衣 、 
食 、 住 の すべ て の も の が “エン タメ 化 " 
し て いる 。 芸 能 、 歌 謡 、 舞 全 な ど 、 本 家 
の エン タメ も 流れ に 乗っ て プー ム に な ら 
な いわ けが な い 。 こ の トレ ンド を 、 少 し 


(写真 提供 だ フェ リ シ モ ) 


引い た と ころ で ファ ン と 一 緒 に 楽し みな 
が ら 、 コ ン テ ン ツ や 商品 を 提供 し た いと 
考え た 」 

OSYAIRO が 開発 し た 商品 の 多く は 、 
観劇 や ライ プイ ベン ト で 使う も の 。 プ ラ 
ンド 開始 早々 、 イ ベン ト の 多く が コロ 
ナ 宰 で 中 止 が 決定 し た こと で 、 社 内 で 
ゃ 20 年 春 以降 は 新 商品 の 発売 延期 を 検 
討 する 声 が 上 が っ た 。 し か し 、「 "推し 括 
(推し 活動 )" が で き な い か ら こ そ 売 れる 
の で は な いか 」 と 予想 し て 、20 年 も 続々 
と 新 商品 を 発売 し 、 合 計 10 シリ ー ズ を 
展開 (20 年 10 月 22 日 時 点 )。 狙 い 通り 売 
り 上 げ は 好調 と いう 。 プ ラン ド を 立ち 上 
げた 19 年 11 月 と 20 年 9 月 と の 比較 で 受注 
件 数 は 8.6 倍 、 売 り 上 げ は 14 倍 に な っ た 。 

山川 氏 は 、 普 段 は フェ リ シ モ の 主要 フ 
ァ ッ ショ ンカ タロ グ 「 IEDIT (イデ ィ ッ 
ト ) 」 の 編集 を 担当 。OSY AIRO を 立ち 
上 げ る きっ か け に な っ た の は 、 ア イド ル 
文化 に 親しみ の あっ た 山川 氏 が 、 本 格 的 
に 推し 活 を 始め た こと だ 。 

自身 が 楽し むための 応援 グッ ズ を 考え 
た と き に 欠か せな い 要 素 だ と 気づい た の 
が 、「 色 」 だ と いう 。 

部 活動 の 推進 を 図る 執行 役員 理事 兼 ク 
ラス ター 開発 本 部 生活 雑貨 事業 部 部 長 の 
若狭 文男 氏 も 、「 従 来 は 4 色 集 め て 楽し 
む の が 色 を 楽し む 企 画 の 在り 方 だ っ た 
が 、 最 近 の 訪 客 は 紫 な ら 紫 の パリ エー シ 
ョ ン で 4 人 色 楽し むように な っ た 。 like で 
は な く must で その 人 色 を 選ん で いる 」 と 
見 て いる 。 そ の 若狭 氏 と 相談 し な が ら 、 
山川 氏 を 含め た 5 人 の 社員 で OSYAIRO 
を 立ち 上 げた 。 

「 紙 メア ィ ア に よる コミ ュ ニ ケー ショ 
ン で は 、 ど うし て も ゃ 何 十 万 人 と いう 規模 
の 顧客 に 向け た 商品 開発 に な る 。 紙 の カ 
タロ グ に 依存 せ ず に 斑 客 と の 関係 を 築 
き 、 大 小さ ま ざ ま な 規模 で 共感 し て いた 


「 紙 の 専門 商社 竹尾 が 選ぶ 色 を 楽し お 紙 セッ ト 」。 大 きく 7 色 あ り 、 さ ら に 鮮やか な グラ デー ショ ン に 
分 か れる 。 各色 の セッ ト も 3 パタ ー ン ある (写真 は 此 )。 封筒 を 作れ る 型紙 な ども 付く 。1350 円 


6 N 
「 ネ イル シー ル ] は 2020 年 6 月 に 緑 が 追 加 さ れ た 。 黒 な どの は っ きり し た 色 の シー ル は 、 販 売 の 仕事 
や 病院 に 勤務 を し て いる 人 で あっ て も 、 休 日 に 簡単 に 付け て 外せ て 便利 。 2 人 以上 の 「 推 し ] が いれ ば 
2 色 組み 合わ せ て 楽し F こ と も で きる と いっ た 当事者 目線 の 提案 に も 積極 的 だ 。1350 円 
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間 


罰 一 回 「 ト ラベ ル ボ スト ン バ ッ グ ]。 シ ワ に な ら な いよ うに ハン ガー に 掛け た 服 を 収納 で き て 、 底 面 に 
靴 を 2 一 3 足 収納 する スペ ー ス が ある 。 素材 が 柔らか い の で お 土産 な ども 入れ や すい 。 内側 は 鮮やか 
な 色 。 パ リエ ーション は 5 色 。1 万 1000 円 回 「500 色 の 色 え ん び つ TOKYO SEEDS」 は 1 セッ 
ト 20 色 で 2600 円 。 シ リー ズ 累 計 11 万 セッ ト が 世界 55 カ 国 で 腕 さ れ て いる ロン グセ ラー 商品 と な っ 
て いる 回 うち わ の 入る バッ グ の 第 2 弾 と し て 20 年 9 月 に 発売 され た 「 バ パイ ピング ト ー ト バッ グ ] ( 全 
6 色 )。 写真 は 、 第 1 弾 に な か っ た オレ ンジ 。 推 し 色 の パリ エー ショ ン を 増やす こと に も 鷲 心 だ 


だ ける よう な 顧客 と 社員 の コミ ュ ニ ティ 
ー を た くさ ん 作り た いと いう の が 当社 の 
方 針 ] (若狭 氏 ) 


“推し 活 "以外 に も 広がる 可能 性 


OSYAIRO で は 補佐 的 な メン バー も 
いて 本 業 の ノウ ハウ を 生か し て 連携 し て 
いる 。 

その 成果 の 一 つが 、 観 劇 を 趣味 と する 
部 員 が 開発 し て 20 年 10 月 1 日 に 発売 し 
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た 「 ト ラベ ル ボ スト ン バ ッ グ 」 だ 。 特 に 、 
観劇 で 遠征 する 場合 は 、 観 劇 用 の 服 や 靴 
も 持っ て 行く の で 荷 物 が か さば る 。 キ ャ 
スタ ー 付 き の バ ッ グ を 使う 人 も いる が 、 
で きれ ば 肩 に 掛け た り 背 負っ た り で きる 
大 容量 の バッ グ を 使い た いと いう 声 を 受 
け て 開発 し た 。 

この 商品 は IEDIT の カタ ログ や Ins- 
tagram で も 紹介 し て いる 。 Twitter 上 
で も 、Web メ ディ ア が 取り 上 げ て 拡散 


し た こと に より 5000 回 以上 の リツ イー 
ト に 成功 し た 。 

いざ と いう と き 背 負え る トラ ベル ボス 
トン バッ グ は 、 華 道 の 指導 者 が 購入 する 
な ど 、 本 来 の 意図 を 超え て 別 の 用 途 の た 
め に 使用 する ユー ザー も 見 られ る と い 
う 。 ラ イプ や 観劇 の 好き な ファ ン 向 け の 
商品 企画 だ が 、 デ ザイ ン 性 と 機能 性 に 別 
の 面 か ら も 光 が 当 た っ た 。 

1990 年 半ば 以降 に 生ま れ た 20 代 前 半 
(Z 世 代 ) が 10 代 の 頃 に は 、 ア イド ル の 
人 気 投票 が マス メデ ィ ア を 通じ て 大 々 的 
に 実施 さき れる エン タメ 文化 が 流行 し た 。 
山川 氏 に よれ ば 、「 こ の 世代 は 応援 する 、 
と いう 文化 が ベー ス に ある 。 推し が いる 
人 が 普通 で 、 い な い 人 の ほう が マイ ナ 
ー な ほど だ 」 と いう 。OSYAIRO が ター 
ゲッ ト と する の は 、 推 し 色 を 楽し みた い 
が 、 そ れ を お お っ ぴら に する こと に は や 
や 抵抗 を 感じ る 層 だ 。 

山川 氏 は 今後 、 若 手 の ア イド ルフ ァ ン 
に も 直接 訴求 で きる 企画 や 、 よ り 汎 用 性 
の 高い 新 商品 の 開発 も 検討 し た いと いう 。 

同社 は 、 こ れ ま で に も 「 色 ] と いう テ 
ー マ を 大 切 に 扱っ て きた 。92 年 に 同社 
が 米国 に 出店 し た 際 に コロ ンプ ス の ア 
メリ カ 大 陸 発 見 500 周年 を テー マ に 発売 
し 、4 回 に わた っ て リメーク し た 「500 
色 の 色 え ん び つ 」 や 、 こ れ と “社内 コラ 
ボ " で 山川 氏 が 手掛け た 「500 色 の 色 え 
ん ぴ つ TOKYO SEEDS 紙 の 専門 
商社 竹尾 が 選ぶ 500 種 類 の 紙 モ ッ ト ] 
と いっ た 記念 碑 的 な 企画 が ある 。 こ の 
交 セ モッ ト は 累計 約 2 万 3000 モ セット 、 売 
り 上 げ は 約 3500 万 円 を 記録 し て いる 。 
OSYAIRO は 劇場 や ライ ブ 会 場 へ の 外 
出 を イメ ー ジ し や すい ファ ッ シ ョ ン 分 野 
か ら 始 め た が 、 食 器 な どの 生活 貨 の 分 
野 に も 「 色 で 楽し む 」 商品 の カテ ゴリ ー 
を 広げ て いき た いと いう 。 


ASAGI 


MIA 


SKIN ANE 


ASAGI NATURALLY SOFT 


PB 伸長 の 秘密 は “ 浅 攻 色 ”、 美 意識 高い 女性 が 支持 


高級 スー パー の 紀 ノ 国 屋 の 飲料 コー ナ 
ー で 、 シ ンプ ル な が ら も 目 を 引く 商品 が 
ある 。 プ リン ス ホ テ ル (東京 ・ 豊 島 ) が 
2018 年 に 商品 化し た ナチ ュ ラ ルミ ネ ラ 
ルウ オー ター「 ASAGI NATURALLY 
SOFT (アサ ギ ナチ ュ ラ リー ソフ ト )」 
だ 。 ラ ベル は 淡い 水色 で 、 し っ と り と し 
た マッ ト な 質感 に 仕上 げ て いる 。 ご く 
般 的 な 四角 形 の ペッ ト ボ トル で 、 決 し て 
華美 な デザ イン で は な い 。 だ が 、 独 自 に 
開発 し た あり そう で な か っ た プラ ンド カ 
ラー が 独特 な 存在 感 を 放ち 、 売 れ 行 き は 
好調 だ 。 

19 年 9 月 か ら 全 国 の 紀 ノ 国 屋 で 販売 を 


開始 費 者 の 反応 が 良かっ た た め 、 翌 
月 か ら は プリ ンス ホテ ル へ の 注文 を 一 気 
に 3 倍 に 増やし た と いう 。20 年 8 月 の 紀 
ノ 国 屋 で の 売り 上 げ は 、19 年 の 平均 月 
間 売 上 額 と 比べ て 20 % 増 。 紀 ノ 国 屋 ( 東 
京 ・ 新 宿 ) の 高橋 一 実 副 社 長 は ASAGI 
を こう 評価 する 。 

「 水 の 単価 が 下落 し て いる な か 、 
ASAGI は 1 本 150 円 。 ナチ ュ ラ ルミ ネ 
ラル ウオ ー タ ー と し て は 高価 な 商品 だ 
が 、 水 の お いし さと パッ ケー ジ の 印象 の 
良さ など 、 ト ー タ ル で 導入 を 判断 し た 。 
美意識 の 高い 働く 女性 か ら 支 持 さ れ て お 
り 、 リ ピー ター も 少な く な い ] 


特集 


gw の ms 


ASAGI の 公式 ホー ムペ ー ジ の トッ プ 画 面 (写真 “池田 晶紀 ) 


プリ ンス ホテ ル が 水 事業 を 開始 し た の 
は 、12 年 。 新潟 県 南魚沼 市 で 同社 
業 す る 「 六 日 町 八海山 スキ ー 場 」 で 採取 
する 天然 の 湧き 水 が 、 ナ チュ ラル ミネ ラ 
ルウ オー ター の 中 で も 希少 な 硬度 7 の 超 
軟水 だ っ た こと か ら 、 商 品 化 を 決め 

まず 、 全 国 の プリ ンス ホテ ル の 客室 
提供 する 無料 の ナチ ュ ラ ルミ ネ ラ ルウ オ 
ー タ ー と し て 採用 し 、 プ リン ス ホ テ ル の 
ロゴ マー ク 入 り の ペッ ト ボ トル で 自社 施 
設 内 の 自販 機 や 売店 で も 販売 を 開始 。 そ 
の 後 、 こ の 湧き 水 を 使っ た 他 の 商品 開発 
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ASAGI_ NATURALLY 
SOFT 500 ミ リリ ッ ト 
ル 入 り 。 150 円 (税込 み ) 

(写真 提供 /GRAPH) 


ASAGI 


Natural mineral water 
from a cherished source 
Mt.HAKKAI 
by Prince Hotels & Resorts 


NATURALLY SOFT 


に も 着手 し 、18 年 に ASAGI と いう スキ 
ン ケ アプ ラン ド を 立ち 上 げた 。 プ ラン ド 
の 認知 を 高め る た め に 、 外 販 商 品 と し て 
ASAGI プ ラン ド の ナチ ュ ラ ルミ ネ ラ ル 
ウオ ー タ ー を 商品 化 。 そ れ が 、ASAGI 
NATURALLY SOFT だ 。 

ASAGI NATURALLY SOFT の ラベ 
ル の 淡い 水色 は 、 ス キン ケア プラ ンド の 
た め に 特別 に 開発 し た プラ ンド カラ ー だ 。 
扱 り の 良い マッ ト な 質感 も 、 ラ ベル 前 
面 の 欧文 の み の デ ザイ ン も 、 ス キン ケア 
商品 の アデ ザイ ン を 踏襲 し た 。 ナ チュ ラル 
ミネ ラル ウオ ー タ ー の た め だ け に デザ イ 
ン し た も の で は な か っ た か ら こ そ 、 シ ン 
プル に 振り 切る こと が で きた の だ ろう 。 

この 店 頭 映え する 淡い 水色 は 、 具 体 的 
に どう や っ て 開発 し た の か 。 

ASAGT の スキ ン ケ ア 商 品 は 、 松 倉 ク 


/ 
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マッ ト な 質感 で 仕上 げた 淡い 水色 の ラベ ル が 、 店 頭 の 
a LED 照 明 に よっ て 、 よ り 引き 立っ て いる (写真 / 妨 毛 徹 ) 


リ ニ ッ タク 代官 山 (東京 渋谷) の 院長 で 
美容 皮膚 科 医 の 賞 子 氏 が プロ デュ ー ス し 
て いる 。 商品 名 の 「 ASAGI」 は 、 貴 子 
氏 が 水源 近く の 八海山 の 山あい の 風景 
や 天然 の 湧き 水 か ら 「 浅 功 色 (あさ ぎ い 
ろ ) ] を イメ ー ジ し て 名 付け た も の だ 。 

伝統 的 な 浅 門 色 を 調べ て みる と 、 
ASAGI の プラ ンド カラ ー よ り も 、 も 
う 少 し 購 い 商 み が か っ た 青色 で ある 。 
ASAGI の パッ ケー ジ デ ザイ ン を 担当 し 
た GRAPH (兵庫 県 加西 市 ) の アー ト デ 
ィ レ クタ ー、 吉 本 雅俊 氏 は 、 浅 人 色 を 軸 
に 商品 の 本 質 か ら 色 や デザ イン を 探っ 
た と いう 。 水 の 味わい を は じ め 、 水 源 
の ある 現地 を 訪れ て 五感 で 感じ た こと 、 
ASAGI の スキ ン ケ ア の 使い 心地 な どか 
ら イ メー ジ し た の は 、 浅 意 色 より ゃ も 明る 
め の 水 色 だ っ た 。 


デザ イナ ー と 印刷 血 人 の 感性 で 開発 


GRAPH は 印刷 会 社 で も あり 、 色 の テ 
スト は 自社 で 行っ た 。 吉本 氏 が イメ ー ジ 
し た の は 、 プ ロ セ スカ ラー の CMYK で 
は 表現 で き な い 「 特 色 ] な の で 、 印 刷 の 
職人 が イン キ を 配合 し て 作る 。 そ の イン 
キ で 、 ス キン ケア 商品 の 外 箱 の 候補 と な 
っ て いた 数 種類 の 紙 に テス ト で 吊っ て み 
る と 、「 想 定 し て いた より も 人 色 が 強 すぎ 
た 」 と 吉本 氏 。 そ こ で 職 人 に リク エス ト 
し た の は 「 明 る くし つつ も 、 彩 度 は キー 
プ す る 」 「 水 の 印象 通り に 、 強 すぎ も 級 
すぎ も し な い 」 「 も う 少 し 優し さ が 欲 し 
い 」 と いっ た 、 具 体 的 な 方 向 性 は ボ し つ 
つも 、 抽 象 的 な 内 容 だ っ た 。 

GRAPH は 30 年 以上 前 か ら 「Design 
x Printing=GRAPH | と いう コン セ 
プ ト で 、 印 刷 物 の 価値 を アザ イン で 高 
め る こと を 日 指し て きた 。 そ の た め 、 
GRAPH の 職人 は デザ イナ ー の 意図 を 理 
解 し 、 印 刷 技術 に 翻訳 する 経験 値 が 豊富 


ASAGI の スキ ン ケ ア 商 品 


(写真 池田 晶紀 ) 
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八海山 の 水源 近く で 撮影 し た 写真 。 プ リン ス ホ テ ル で は 、 六 日 町 八海山 スキ ー 場 
で 採取 し た ナチ ュ ラ ルミ 
魚沼 市 の 自然 環境 整備 の た め に 寄付 し て いる と いう 


ラル ウオ ー タ ー を 使っ た 商品 の 売り 上 げ の 一 部 を 、 南 
(写真 池田 晶紀 ) 


門 


写真 上 が DIC の 色 見 本 の 「 浅 導 色 (あさ ぎ い ろ ) 」。 写真 右 下 の 色 見 本 が 、 デ ザイ 
ナー の 吉本 氏 が 最初 に イメ ー ジ し た 色 。 ラ ベル の 商品 名 な ど で 使用 し て いる 黒色 


(写真 左下 の 色 見 本 ) は 「 消 炭 色 (けし ずみ いろ ) 」。 清 炭 色 は 赤み の ある 黒 で 、 ブ 
ラン ドカ ラー の 淡い 水色 が クー ル な 印象 に な りす ぎ な いよ うに 選ん だ と いう 


吉本 氏 と 3 、4 回 は ほど 、 コ ミュ ニケ 
ーション を 取り な が ら 検 証し 、 イ メー ジ 
通り の 色 を 再現 する こと が で きた と い 
う 。 商品 を プロ デュ ー ス する 貴子 氏 の イ 
メー ジ を 基 に 、 デ ザイ ナー と 印刷 職人 の 
感性 を 掛け 合わ せ て 、 世 界 に 二 つ と な い 
色 が 完成 し た 。 

プリ ンス ホテ ルフ ロン ティ アビ ジネス 
事業 部 の 福 場 押 彦 チーフ マネ ジャ ー は 、 


「ASAGI NATURALLY SOFT と プリ 
ンス ホテ ル の ロゴ 入り の ナチ ュ ラ ルミ ネ 
ラル ウオ ー タ ー の 中 身 は 同じ だ が 、 自 販 
機 で 売れ 行き が いい の は ASAGT。 体 を 
内 側 か らき れい に し て くれ る プラ ンド 
イメ ー ジ が 認知 きれ つつ あり 、 パ ッ ケ 
ー ジ デザ イン の 効果 も 大 きい と 思う | と 
言う 。ASAGI NATURALLY SOFT 
の プリ ンス ホテ ル を 含め た 全体 の 出荷 


テス ト で 肌 っ た 色 見 本 の 一 部 。 一 番 左 が 消 炭 色 。 左 か ら 2 番目 と 3 番目 が 、 最 初 
に イメ ー ジ し た 色 。 そ こ か ら 調整 を 重ね 、 一 番 右 が 完成 し た ブラ ンド カラ ー 


数 も 、「 当 初 の 計画 の 約 4 倍 。 各 ホテ ル 
の 判断 で 導入 を 決め て いる が 、ASAGI 
NATURALLY SOFT を 選定 する ホテ 
ル が 増え て いる 」 と 、 同 事業 部 の 山崎 令 
恵 テ シス タン トマ ネジ ャ ー は 話す 。 

全く 同じ 商品 で も 、 パ ッ ケ ー ジ デザ イ 
ン 次 第 で 売れ 行き は 大 きく 変わ る 。 そ の 
中 で も ASAGI NATURALLY SOFT 
は 、 色 が 持つ 力 を 示す 好例 だ ろう 。 
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最新 
カラ ー デ ザイ ン 事 例 


プラ ス の チー ム デ ミ 。 カ ラー バリ エー ショ ン は 、 し ろ ・ さ くら ・ こ ん ・ ね ず の 4 色 。 メー カー 希 望 小 売価 格 は 6000 円 (税別 ) 


プラ スプ チー ム デ ミ 


懐か し の メガ ヒッ ト 商 品 復活 POP、CHIC、SIMPLE を 体現 する 4 色 


プラ ス (東京 ・ 港 ) は 、1980 年 代 に 一 
世 を 風 膝 し た コン パク ト な ステ ー シ ョ ナ 
リー セッ ト 「 チ ー ム デミ 」 を 現代 風 に リ デ 
ザイ ン し 、2020 年 9 月 10 日 に 発売 し た 。 

1984 年 に 発売 され た オリ ジ ナ ル の チ 
ー ム デミ は 、「 持 っ て いる だ け で 楽し く 
な る | を コン セプト に 誕生 し 、 累 計 約 
650 万 個 を 売り 上 げた 大 ヒッ ト 商 品 。 は 
さ み や の りな ど 文 具 7 点 を コン パク ト な 
サイ ズ に し 、 手 の ひら に 乗る 大 き さ の ケ 
ー ス に 収め た ミニ ステ ー シ ョ ナ リー キッ 
ト だ 。 こ の 大 ヒッ ト 商 品 を デザ イナ ー の 
深澤 直人 氏 が リア デ ザ イン 。 現代 の 商品 に 
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生ま れ 変わ っ た 。 本 体 カ テー は 、 し ろ ・ 
さくら ・ こ ん ・ ね ず の 全 4 色 だ 。 

それ に し て も 、 な ぜ 今 チー ム デ ミ な の 
だ ろう か 。「 前 社長 の 強い 思い か ら ス タ 
ー ト し た 」 と プラ ス 製 品 ク カリ エイ ティ ブ 
本 部 の 久保 田 創 氏 は 言う 。 前 社長 と は 
2019 年 9 月 に 逝去 し た 今泉 公 二 氏 の こ 
と が だ 。 

新しい チー ム デ ミ の 開発 に つい て の 構 
想 は 、18 年 9 月 ご ろ に 始ま っ た 。 翌 19 
年 、 プ ラス は 、 企 業 価値 の 軸 に デザ イ 
ン を 置い た デザ イン カン バニ ー を 目標 
と し 、PDX (PLUS DESIGN X) を 標 


梅 し た プラ ン デ ィング を 開始 する 。 長 年 
に わた り プ ラス の デザ イン を けん 引 し て 
きた 公 二 氏 が 構想 し た も の だ 。 新 し い チ 
ー ム デミ は この シン ボル と な る 製品 と い 
える 。 PDX が 目指 す と ころ は 「POP 、 
CHIC 、SIMPLE 」。 チーム デミ は その 
お 手 本 で あり 、 ま た 、 公 二 氏 が 1984 年 
当時 の チー ム デ ミ の 企画 開発 を 指揮 し て 
いた こと も 影響 し て いる 。 


文具 の ワク ワク 感 を 再び 


「 開 発 の 最初 の 段階 で は 、^ 今 の 時 代 の 
チー ム デ ミ " と いう テー マ 以 前 に 、 現 代 


(写真 提供 ププ ラス ) 


( 馬 ⑤ 


陸 ) 多 学 ) 


ミニ サイ ズ の 文具 を 手のひら に 乗る 大 き さ の ケー ス に 収め た ステ ー シ ョ ナ リー キッ ト 。 ケ ー ス は マグ ネッ ト を 内 蔵 し 、 そ れ ぞ れ の 文具 は ケー ス に カチ ッ と 吸い 付く よう に 


収まる 


特集 
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切る 、 貼 る 、 測 る な ど 、 日 常 必要 な 文具 が 一 通り そろ っ て いる 。 ケ ー ス の 上 と 下 も マグ ネッ ト で 吸着 し 、 ヒ ンジ の よう に 開く こと も 、 完 全 に 分 離す る こと も で きる 


に 必要 と され る 文具 と は 何かと いう と こ 
ろ ま で 遡っ て 議論 し た 」 と 久保 田 氏 は 言 
う 。 デ ジタル 化 が 進ん だ 現在 と アナ ログ 
な 80 年 代 で は 、 文 具 へ の ニー ズ も 全く 
異な る 。 開発 チー ム の 中 で も 、 当 初 は 
『 チ ナー ム デ ミ の 現代 版 が 今 、 必 要 な の か 」 
と 懐疑 的 な 意見 も 多かっ た と いう 。 

「 議 論 を 進め て いく な か で 、『 文 具 は 便 
利 な 道具 と いう だ け で な く 、 持 っ て いて 
ワク ワク させ て くれ る も の で も ある 』 と 
いう 粘 論 に 至っ た 」 (久保 田 氏 )。 か つて 
の チー ム デ ミ が 持っ て いた ワク ワク 感 
を 、 今 の 時 代 だ か ら で き る 形 や 機能 で 表 
現す れ ば 、 多 く の 人 に 受け 入れ られ る 
面白 いも の が で きる と いう 方 向 性 が 固 
まっ た 。 


「 文 具 と し て 、 便 利 で 使い や すい の は 
当たり 前 。 そ の レベ ル を 超え て 、『 ど う 
し て も 手 に 入れ た い 』 と 思っ て も ら え る 
よう な 商品 に し た い 。 そ ん な 思い で 作っ 
て きた 」 と プラ ス 製 品 ク リエ イ テ ィ ブ 本 
部 の 今井 哲也 氏 は 振り 返る 。 


最初 の 提案 を ほぼ その まま 製品 化 


プラ ス の 社内 に は プロ ダク ト デ ザ イナ 

ー は いな い 。 必然 的 に デザ イン は 外部 に 
依頼 する こと に な る 。 チ ー ム デミ の デザ 
イン は 誰 に 依頼 すれ ば いい だ ろう か 。 デ 
ザイ ンカ ン パ ニー を 掲げ る 会 社 だ か ら 、 
時 代 の 先 を 見 据え た 最 先端 の アデ ザイ ナー 
を 起用 し た いと いう の が 公 二 氏 の 考え だ 
っ た 。 


また 、 チ ー ム デミ は 機能 一 辺 倒 の 道具 
で は な く 、 シ ンプ ル な が ら 親 し みや すき 
を 感じ させ る 文具 だ 。 こ うし た 商品 特性 
に マッ チレ し 、 か つて の チー ム デ ミ を リス 
ペク ト し な が ら 現 代 に よみ が えら せ て く 
れる デザ イナ ー は 誰か 、 社 内 で 議論 を し 
た 。 こ うし た 結果 、 深 澤 氏 の 力 を 借り よ 
うと いう 結 論 に 至っ た 。 

「 深 准 さん も か つて の チー ム デ ミ に 強 
い 思 い 入 れ が あり 、 当 時 の デザ イン の お 
手 本 の 一 つ に する こと も あっ た と の こと 
で 、 プ ラス か ら デ ザイ ン を 依頼 する の は 
初め て だ っ た が 、 快 く 引 き 受 け て いた だ 
いた 」 (久保 田 氏 ) 

し か し 、 デ ザイ ン は か な り 難 産 だ っ 
た 。「 通 営 の スケ ジュ ー ル で は 、 依 頼 か 
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_ 織 
る 生 。 


(| 
ピコ 


四 は さ み は 、 最 適 な 刃 角度 を キー プ で きる 、 7| 日 


ペル ヌー イカ ー ブ 刃 を 採用 回 メン ディ ング 
テー プ は 12 ミリ メー トル 幅 X 10 メー トル 巻 
き で 、 上 に 文字 を 書く こと が で きる 回 液体 
の り は 、 細 か い 部 分 に も 塗 布 で きる よう に 、 
目薬 の よう な ノズル 形状 を 採用 回 カッ ター 
は 、 刃 を 折ら ず に 丸ごと 交換 する 仕様 回 ホ 
チキ ス は 、 小 さい な が ら 最 大 10 枚 の 紙 を と 
じ る こと が 可能 回 定規 は 、 片 側 に 全 属 板 を 
採用 し 、 カ ッ テ ィ ング 定規 と し て も 使用 で き 
る 右 メ ジャ ー は 、 最 大 1.2 メ ー ト ル ま で 測 
れる 回 新た に 追加 され た SIM カー ド 交 換 
用 ビン 。 裏面 の OR コー ド か ら ブ ラン ドサ イ 
ト ヘ アク セス し 消耗 品 を 購入 で きる 


1984 年 に 発売 され た 初代 の 「 チ ー ム デミ ] 
は 、 累 計 約 650 万 個 を 販売 し た スー パー メ 
ガ ヒ ッ ト 製 品 と な り 、「 1985 年 日 経 優秀 製 
品 ・ サ ービス 賞 優秀 賞 」 を 受賞 
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ア や 


ア 


ら 1 カ 月 後 で らい で 最初 の デザイン 提案 
を 頂く も の だ が 、 チ ー ム デミ の 場合 、3 
ーー4 カ 月 か か っ た 」 と 久保 田 氏 は 言う 。 
だ が 、 そ れ だ け に 非 の 打 ち ど ころ が な 
く 、 提 案 き され た の は 1 案 だ け だ っ た が 、 
それ が ほぼ ほそ の まま 、 今 の 最終 製品 の デ 
ザイ ン と な っ た 。 


プラ ス が 決め た 3 色 に 1 色 を プラ ス 


色 に つい て は 深澤 氏 に 依頼 する 前 か ら 
プラ ス の 社内 で 方 向 性 を 模索 し て いた 。 
「 当 初 は イン バウ ンド を 意識 し て 、 漆 の 
よう な 赤 と か 、 抹 茶 の よ うな 緑 も 候補 に 
挙がっ て いた 」 (久保 田 氏 )。 塗装 し た モ 
ッ ク ア ッ プ を 作り 、 公 二 氏 も 含め た 検討 
会 を 開い た 。 そ の 結果 、 現 在 の ライ ン ア 
ッ プ に ある 、 し ろ ・ こ ん ・ き くら の 3 色 
に 絞ら れ た 。 


Sa 


決め 手 と な っ た の は 、PDX が 目指 す 
「POP、CHIC 、 SIMPLE」 を 体現 し て 
いる カラ ー で ある と いう 点 だ 。 し か も 3 
色 に は それ ぞ れ 役割 が あり 、 形 を 際立た 
せる し ろ 、 プ ラス の コー ポレ ー ト カラ ー 
で も あり 菩 ち 着い て 品 の ある こん 、 そ の 
間 を つなぎ 、 全 体 に 華やか さ を 加 える さ 
くら 、 と いっ た 具合 だ 。 

深澤 氏 に デザ イン を 依頼 する 段階 で 、 
すでに この 3 色 の 方 向 性 は 決ま っ て お 
り 、 深 澤 氏 に は 色 の 微 調整 を 依頼 し た 。 
その 結果 と 合わ せ て 、 深 澤 氏 か ら 逆 に 提 
案 が あっ た の が 、 も う 一 つの 色 、 ね ず を 
追加 する こと だ 。 こ れ は 他 の 3 色 を 調和 
させ る 色 。 並べて みる と 、 こ の 4 色目 が 
必要 だ と いう こと が 納得 で きた と いう 。 
こう し て 最終 的 な カラ ー バ リエ ーション 
が 決ま っ た 。 


PART | 最新 
] | 2 ラー テ ザ イ ン 事 人 


セイ コー ウォ ッ テ チノ ALBA「fusion (フュ ー ジ ョ ン ) 」 


Z 世 代 向 け の 時 計 は ジェ ンダ ー レ ス 、 蛍 光 色 の 使い 方 が カギ 


セイ コー ウオ ォ オッ チ の カジ ュ ア ルプ ラ 
ンド 「ALBA」 の サ プ プ ラン ド 「fusion 
(フュ ー ジ ョ ン ) 」 の コン セプト は ジェ ン 
ダー レス で 、 タ ー ゲ ッ ト は Z 世 代 だ 。 

今 の 若者 は 時 計 に 興味 が 薄く 、 持 っ た 
り 付 けた りす る 人 が 減る “時 計 離 れ " が 
著しい と いわ れる 。 2019 年 に 「 ALBA」 
が 40 周年 を 迎え る に 当たっ て 、「 時 計 苑 
れ し て し まっ て いる 今 の 若い 人 た ち に 、 
興味 を 持っ て も ら え る 時 計 を 作れ な い だ 
ろう か と 考え た の が フュ ー ジ ョ ン 誕 生 の 
きっ か け だ っ た | と モイ コー ウオ ッ チ 商 
晶 企画 二 部 の 渡邊 花奈 子 氏 は 言う 。 

「 人 生 で 初め て 自分 で 時 計 を 買っ て み 
よう と 思う タイ ミン グ は 、 ア ル バ イ ト 
を し て まとまっ た お 小遣い が 入っ た り 、 
就職 し た り と いっ た と きだ ろう ] と 渡邊 
氏 。 そ の 「 マ イ ・ フ ァ ー ス ト ・ ウ オッ チ ]」 
の タイ ミン グ は 、10 代 、20 代 。 今 で い 
えば 2Z 世代 に 当たる 。 こ の 世代 に アビ ピー 
ル で きる 時 計 へ の 入り 口 が な けれ ば 、 そ 
の 後 の 人 生 も 、 ず っ と 時 計 に 興味 を 持た 
な く な る か も し れ な い 。 


今 の 時 代 を 切り 取っ た ブラ ンド を 


時 計 は も と も と 男性 向け ・ 女 性 向け が 
は っ きり 分 か れ た 商品 だ っ た 。 腕 の 太 さ 
が 人 違う の で サイ ズ も 倍 うし 、 合 わせ る フ 
ァ ッ ショ ン も 條 う 。「 例 えば 、 そ れ ま で 
我々 が 手掛け て いた 女性 向け の 時 計 は ど 
ちら か と いえ ば 宝飾 的 で 、 ク リス タル を 
た くさ ん 付け る な ど 、 女 の 子 ら し いか わ 
いら し さき さ を 指 向 し た 製品 が 多かっ た 」 と 
渡邊 氏 は 振り 返る 。 

一 方 、Z 世代 の カル チャ ー を 見 る と 、 
男性 が 化粧 を し た り 、 ス カー ト に 見 える 
よう な ワイ ド な ズボン を は いた り 、 あ る 
い は 女性 で も 男性 用 の グッ ズ を 好 ん で 身 
に 着け た り 、 わ ざと 大 きめ の スニ ー カ ー 
を 履い た り と いっ た 、 ジ ェ ン ダー レス な 


特集 


20 年 8 月 に 発売 し た 最新 の 「AFSJ Series」。 数 字 や 針 、 日 付表 示 の 枠 に 蛍光 色 を 使用 し た 、80 
年 代 の アメ リカ 西海 岸 を 思わ せる ネオ ン 風 の デザ イン 。 価 格 は 1 万 3000 一 1 万 4000 円 (税別 、 
以下 同 ) 


若者 の 姿 が 浮か び 上 が っ て きた 。 

「 こ れ を 機 に 、 現 在 を 切り 取っ た よう 
な 今 ら し い プ ラン ド を つく ろう と 考え 
た 」 (渡邊 氏 )。 時 計 の サイ ズ の トレ ンド 
を 見 て も 、 男 性 の 好む サイ ズ が 小さ く な 
り 、 女 性 が 好む サイ ズ 大 きく な る 傾向 
が 14 一 15 年 ご ろか ら 見 られ る よう に な 


っ て いた 。 フ ュー ジョ ン で は 男女 を 分 け 
ず 、 ジ ェ ン ダー レス な プラ ンド と し 、 ケ 
ー ス の 直径 を 36 一 38 ミリ メー トル と い 
うほ ほ ワ ン サ イズ に 設定 。 男性 用 と し て 
は ミディ アム サイ ズ 、 女 性 用 で は や や 大 
きめ の サイ ズ だ 。 

フュ ー ジ ョ ン の プラ ンド コン セプト は 
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「 豆 合 ]。 男女 の 垣根 を 越え た ジェ ンダ ー 
レス と いう 融合 だ け で は な く 、 過 去 の フ 
ァ ッ ショ ン や カル チャ ー の 流行 を 引用 し 
な が ら 新 し い 要素 を 加え る 、 懐 か し さと 
新 し さ が 融合 する プラ ンド で も ある 。 

プロ モー ショ ン で は 、Z 世代 に 影響 
の 強い Instagram に プラ ンド 公式 アカ 
ウン ト を 開設 。 デ ジタル メデ ィ ア 「Drop 
tokyo 」 と コラ ボレー ショ ン し 、 デ ジ タ 
ルネ イ テ ィ ブ な Z 世 代 に 合わ せ た プ ロモ 
ーション も ゃ 積極 的 に 行っ て いる 。「 Drop 
tokyo の メデ ィ ア に 登場 する モデ ル の 人 
た ち は 、 性 別 や 人 種 の 違い を 超え て 活動 
し て いる 2Z 世 代 の 人 た ち で 、 そ の フォ ロワ 
ー は 、 ま さ に フュ ー ジ ョ ン の ター ゲッ ト と 
重なっ て いる | と セイ コー ウオ ッ チ 国内 マ 
ー ケ ティ ング 部 の 平山 元 子 氏 は 言う 。 


20 年 7 月 に 発売 し た 「AFSM 
Special models」 は 、 若手 
クリ エイ ター と の コラ ボレー 
ショ ン モ デル 。 裏 攻 に は サイ 
ン が 刻ま れ 、 特 別 な 三角 形 の 
ケー ス が 付属 する 。 価 格 は 
1 万 5000 円 回 一 回 五 十 
嵐 LINDA 渉 氏 E と の コラ ボ モ 
デル 回 加藤 ノブ キ 氏 と の 
コラ ボ モ デル 回 Kotoka 
Izumi 氏 と の コラ ボ モ デル 


若手 クリ エイ ター と の コラ ボレー ショ 
ン ウ オッ チ も ユニ ー ク な デザ イン で 、 ジ 
ェ エン ダー レス な プラ ンド の 一 面 を の ぞ か 
せる 。 


蛍光 色 は 男女 の か わい い 感 を つなぐ 


ジェ ンダ ー レ ス な デザ イン の カギ に な 
る 色 と し て 使用 し て いる の が 蛍 光 色 だ 。 
カラ フル な 営 光 色 を アク セン ト に 使っ た 
り 、 菩 光 塗 料 で 暗 間 で 光る な ど 営 光 色 を 
効果 的 に 使っ て いる 。「 宝 飾 的 な キラ キ 
ラ し た か わい らし さと は 別に 、 色 の か わ 
いら し さと いう 感覚 は 男女 共通 し て 持っ 
て いる と 思う 」 と 渡 衝 氏 は 言う 。 

実は い 、 ジ ェ ン ダー レス な 要素 は 、 現 代 
の ファ ッ シ ョ ン の 歴史 の 中 で 繰り 返さ れ 
て いる 。 


(写真 提供 / セ イコ ー ウ オッ チ ) 


「 男 性 が 女性 と 同じ よう な 服 を 着 た り 、 
女性 が 男性 の 服 を ダボ ダボ で 着 た り 、 あ 
る い は ペア で 同じ も の を 着 た りす る 行動 
は 、 す で に 70 年 代 く らい か ら 始 まっ て 
いた 」 (渡邊 氏 ) 

ファ ッ シ ョ ン や カル チャ ー の か つて の 
流行 を 基 に 、 男女 どちら で も 使え る ジェ 
ンダ ー レ ス な デザ イン を つく り 出 し て 
いる の が フュ ー ジ ョ ン と いう プラ ンド 
だ 。 例 えば 、20 年 8 月 に 発売 し た 最新 の 
「AFSJ Series] で は 、80 年 代 の アメ リ 
カ 西 海岸 を 思わ せる 、 ネ オン 風 の デ ザイ 
ン を 採用 し た 。 

「 例 えば サイ ケ デ リッ ク な ど 、 80 年 代 、 
70 年 代 、60 年 代 に 流行 し た それ ぞ れ の 
ファ ッ シ ョ ン の 様式 を 見 て 、 そ れ を モノ 
に 落と し 込ん で いく と き に 、 党 光 色 が ス 


パイ ス に な る 。 男性 で も 『 こ うい う の か 
わい いよ ね と 感じ て も ら え る 表現 が で 
きる 」 と 渡 竹 氏 は 言う 。 

19 年 10 月 に 発売 し た プラ ンド 第 1 弾 
と な る 「 AFSK Series」 で も 、90 年代 
の ファ ッ シ ョ ント レン ド と 70 年 代 の 腕 
時 計 の イメ ー ジ を ミッ クス 。 ネ オン カラ 
ー の 文字 名 や 蛍光 色 の 針 な ど 、 ビ ビッ 
ド な 色 を 特徴 と し た 。 同 時 に 発売 し た 
「 AFST Series 」 は 、70 年 代 の ミリ タリ 
ー ウ オッ チ を アレ ンジ し て いる 。 著 ち 着 
き の あ る カラ ー で 服装 を 選ば な い デ ザイ 
ン だ が 、 党 光 色 の 秒針 が アク セン ト に な 
っ て いる 。 

「 こ の 営 光 色 を 、 プ ラン ド の カラ ー ポ 
イン ト と し て 、 こ れ か ら も 使っ て いこ う 
と 考え て いる 」 (渡邊 氏 ) 


特集 


ー 5 ゴ 


回 回 19 年 10 月 に 発売 し た 「AFSK 
Series」。90 年 代 の ファ ッ シ ョ ント レ 
ンド と 70 年 代 の 腕時計 の イメ ー ジ を 
ミッ クス し た ビビ ピッド な 色 が 特徴 。 価 
格 は 1 万 4000 円 回 回 19 年 10 月 
に 発売 し た 「AFST Series」。 70 年 
代 の ミリ タリ ー ウ オッ チ を アレ ンジ し 、 
蛍光 色 の 針 が アク セン ト 。 価格 は 1 万 
4000 円 回 男 20 年 1 月 に 発売 し た 
「AFSM Series 」。 シ リー ズ 初 の デジ 
タル ウオ ッ チ 。 ブ ラン ドロ ゴ の 蛍光 色 
が ワン ポイ ント に な っ て いる 。 価格 は 
1 万 3000 円 20 年 6 月 に 発売 
し た AFSK Series の 続編 。 黒 や 全 な 
ど オ ー ソ ドッ クス な デザ イン で フォ ー マ 
ル に も 使え そう だ 。 こ ちら も ブラ ンド ロ 
ゴ が 蛍光 色 だ 。 価格 は 1 万 3000 円 
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カラ ー デ ザイ ン 事 例 


フン ドー タイ ノ 透 明 醤 油 


チキ ン や カル パッ チョ に も 使え る 透明 し ょ う ゆ が 40 万 本 の ヒッ ト 


フン ドー ダイ が 開発 し た 「 透 明 
普 油 ] は 、100 ミ リリ ッ ト ル で 
価格 は 500 円 (税別 、 以 下 同 ) 


フン ドー タイ 艇 油 


! 
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し ょ う ゆ の 使い 方 と いえ ば 和食 が 中 心 
だ が 、 黒 っ ぽい し ょ う ゆ の 色 を 和 爺 明 に す 
る こと で 、 洋 食 な ど 今 ま で に な い 使い 方 
を 提案 で き な い か 。 こう 考え て 透明 な し ょ 
う ゆ を 開発 し た の が 、2019 年 に 創業 150 
年 を 迎え た 老舗 企業 の フン ドー ダイ だ 。 

何ら か の エキ ス を 利用 し 、 し ょ う ゆ 味 
の する 透明 な 液体 を つく っ た の で は な 
い 。 老 千 企業 と し て の こだわ り を 持ち 、 
大 豆 や 小麦 を 原料 に し た 本 格 的 な し ょ う 
ゆ を つく っ た うえ で 遊 明 に する と いう 新 
し い 手 法 を 開発 し た 。 

商品 名 は 「 箕 明 醤油 ] で 、100 ミ リリ 
ッ ト ル で 500 円 (税別 )。1 リ ッ ト ル で 
300 円 前 後 の し ょ う ゆ も ある 中 で 高額 と 
いえ る が 、 メ ディ ア に 掲載 され る と すぐ 
に 人 気 商品 と な っ た 。 黒く な いた め 、 料 
理 に 使用 し て も 素材 の 色 を 損なわ ず に 
し ょ う ゆ が 持っ て いる 塩味 や うま 味 を 出 
せる か ら だ 。 

例え ば カル パッ チョ に か ける ソー ス を 
遊 明 将 油 で 作れ ば 、 魚 介 類 の 新鮮 さ が 引 
き 立 つ だ ろう 。 チ キン 竜田 を 作る と き の 
下味 と し て 使え ば 鶏肉 が きれ いな 人 色 に 焼 
け そ うだ 。 和 食 で も 、 ま ぐろ 漬け に 利用 
すれ ば 赤身 が 美しく 見 える よう に な り 、 
卵 か け ご 飯 に か けれ ば 黄身 の 色 が 食欲 を 
か きた て そう だ 。 一 般 家庭 用 が メイ ン だ 
が 、 プ ロ 料 理 人 も 注目 し て お り 業 務 用 も 
販売 し て いる 。 

「 透 明 普 油 は 、 フ ンド ー ダ イ が 手掛け 
て いた 独自 の し ょ う ゆ 製法 を 応用 し た こ 
と で 生ま れ た 。 他 社 が 同様 な 透明 の し ょ 
う ゆ を つく ろう と し て も 、 簡 単に は 追随 
で き な い だ ろう 」 と 、 フ ンド ー ダ イ 商 品 
開発 室長 の 池田 勝美 氏 は 話す 。 


創業 151 年 目 に 向け た 老舗 企業 の 挑戦 


プロ ジェ クト が 始ま っ た の は 18 年 で 、 
創業 150 年 を 迎え る 記念 と し て 今 ま で に 


(写真 提供 フン ドー ダイ ) 


特集 


左 は チキ ン 料 理 に 使っ た と ころ 。 透明 な の で 洋食 に も 合わ せ や すい 。 右 の よう な 和食 で も きれ いな 素材 の 見 た 目 を その まま 生か せる 


な い 商品 を 出 そ うと 考え た の が 開発 の き 
っ か け だ っ た 。 

熊本 県 内 で は 高い シェ ア を 誇る も の 
の 、 し ょ うめ ゆ 市 場 は 伸び 悩ん で いる 。 10 
年 後 や 20 年 後 は どう な る か と 考え た 結 
果 、 自 社 の 強み を 生か し つつ 、 今 まで の 
し ょ う ゆ と は 異な る 市 場 に 打っ て 出 よう 
と し た 。 創業 151 年 目 に 向け た 新た な 挑 
戦 だ っ た と いう 。 

し ょ う ゆ と いえ ば 黒っぽい 色 が 当たり 
前 だ が 、 自 社 の 製法 を 使え ば 透明 に で き 
る こと は 、 以 前 か ら 分 か っ て いた 。 ま た 
18 年 当時 は 、 穫 明 に し た ドリ ンク が 飲 
料 メ ー カ ー か ら 相 次 ぎ 登 場 し 、「 透 明 プ 
ー ム 」 が 起こ っ て いた 。 透 明 な し ょ う ゆ 
を 発売 すれ ば 料理 の 作 り 方 が 変わ る し 、 
今 ま で に な い 料 理 に 採用 され る 可能 性 も 
あっ た 。 子供 が し ょ う ゆ で 上 服 を 汚す こと 
も な いた め 、 親 も 安心 で きる の で は な い 
か と いう 判断 も あっ た 。 

し ょ う ゆ の 新た な 可能 性 を 探る た め 、 
フレ ンチ や イタ リア ン な ど プ ロ の 料理 人 
に も 意見 を 聞き 、 透 明 問 油 で 実際 に 料理 
を 作っ て も ら っ た 。 す る と 料理 人 も 高い 
関心 を 示す な ど 、 市 場 の 手応え を そつ か ん 
だ 。 そ こ で 正式 な ゴー サイ ン が 出 た 。 

パッ ケー ジ デ ザイ ン も 工夫 。 同じ く 


150 周年 記念 の 商品 と し て 開発 し た 高級 
し ょ う ゆ 「 平 成 ] の 黒い デザ イン と 並べ 
て も 、 見 劣り し な い だ け の デザ イン を 外 
部 デザ イナ ー に 発注 。 フ ンド ー ダ イ の ロ 
ゴ は 同じ な が ら 、 白 を 基調 と し た 全く 異 
な る デザ イン に 仕立 て た 。 発 売 後 は 、 同 
社 の サイ ト で 透明 醤油 を 使っ た メニ ュー 
を 紹介 し た り 、 イ タリ アン や フレ ンチ の 
プロ 料理 人 に 働き か けた り し て 、 商 品 の 
活用 方 法 を 広め て いっ た 。 フ レン チ の 本 
場 の フラ ンス に も 今回 初め て 進出 。 現地 
で も 高い 評価 を 得 て い る と いう 。 


左 は 、 ゆ ず の 黄色 が 鮮やか 
な 「 透 明 租 油 ぐつ くっ た 柚 
子 無 う ぽ ん 酢 ] で 100 ミ リ 
リッ トル の 商品 は 500 円 。 
右 は 「 透 明 器 油 で つく っ た 
だ し 和 避 油 ] で 100 ミリ リッ 
トル の 商品 は 500 円 


この 他 、 穫 明 醤油 を ペー ス に し た 商 
唱 の ライ ン ア ッ プ も そろ えた 。 第 2 弾 と 
し て 「 送 明 醤油 で つく っ た 柚子 舞う ぼん 
酢 」 を 19 年 8 月 に 発売 し 、 順 調 な 売れ 行 
き を 示し て いる と いう 。 大 明 普 油 を 使っ 
て いる だ け に 、 ポ ン 酢 で は 次 色 の ゆず の 
鮮やか さ が 印 象 的 な 商品 に な っ た 。 第 3 
弾 で は 「 透 明 醤油 で つく っ た だ し 普 油 」 
を 20 年 2 月 に 投入 し 、 好 調 に 推移 し て 
いる 。 現在 は 第 4 弾 も 検討 中 。 色 を 変え 
て 新た な 市 場 の 開拓 に つなげ た 同社 の 挑 
戦は 、 ま だ 続き そう だ 。 


PP 
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2 | アフ ター コロ ナ の 色 


シス ラリ エー ショ ング ISUZABU、YOGA fab 


コロ ナ 補 で 売れ 筋 カ ラー に 変化 あり 、 緑 や 黄色 が 売れ る ワケ 
コロ ナ 


クッ ショ ン ・ ピ ロー メー カー の ジス ク 
リエ ーション (名 古屋 市 ) は 、「 姿 勢 に 関 
わる 商品 ]「 眠 り に 関わ る 商品 ] と いう 2 
つの 軸 で 商品 開発 を 行っ て いる 。 そ ん な 
同社 が 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感染 症 流行 
前 後 で 、 売 れ 筋 の 色 に 変化 を 感じ て いる 
と いう 。 

クッ ショ ン な どの 事務 用 品 ジ ャ ン ル で 
は 、 コ ロナ 褐 以前 は 青 系 な どの 落ち 着い 
た 色 が 人 気 だ っ た 。 し か し 、 今 は 緑 や 黄 
色 の 人 気 が 増 し て いる 。 

例え ば 、 姿 勢 に 配慮 し た 椅子 用 の 座 布 
団 「ISUZABU (イス ザ ブ ) 」。 コ ロナ 視 
で 売れ 行き が 急増 し た 商品 だ が 、 以 前 は 
「 モ ルリ アン プル ー」 が 一 番 人 気 の 色 だ 
っ た 。 し か し 、 コ ロナ 摘 以 降 は 「 マ スタ 
ー ド 」 や 「 ヒ ワ グ リ ー ン 」 の 人 気 が 急進 。 
今や 、 セ モル リア ンプ ルー の 約 2 倍 も 売れ 
て いる と いう 。 

デス クワ ー ク 用 の サポ ー ト クッ ショ ン 
「Jimu fab (ジム ファ ブ ) 」 シリ ー ズ も 、 
以前 は 青 を 基調 と し た 「 Water Leaf 」 
が 一 番 人 気 で 、 黄 色 の 「Ginkgo」 は 
Water Leaf の 5 分 の 1 程度 の 売り 上 げ 
だ っ た 。 と ころ が 、 コ ロナ 摘 で 人 気 が 上 
昇 し 、 現在 は Water Leaf と 同 程度 の 売 
り 上 げに な っ た 。 

黄色 や 緑 は 、「 個 性 が 強く 、 他 の 色 と 
合わ せ に くい 」 と いっ た 理由 で 、 従 来 は 
それ ほど 人 気 が 高く な か っ た 。 メ ー カ ー 
側 も 、 売 り 上 げに 期待 する と いう より 
も 、 カ ラー パリ エー ショ ン の 豊富 さ を 示 
す 「 見 せ 筋 ] の 商品 と し て 作る こと も 多 
か っ た と いう 。 それ が 今年 に 入っ て 様 変 
わり し た 。 


「 柄 物 」 も 伸び る 


同様 に 、 コ ロナ 損 で 人 気 が 高まっ た 
も の に 「 柄 物 ] が ある 。 ジ ム フ ァ ブ で は 
イラ スト レー ター と コラ ボ し 、 水 彩 の イ 


44 NIKKEI DESIGN 特集 画 共感 を 呼ぶ 色 、 売 れる 色 


姿勢 に 配慮 し た 座布団 「ISUZABU( イ 
ス ザ ブ ) ] は 、 新 型 コ ロナ 褐 以前 は セル 
リア ン ブ ル ー が 一 番 人 気 だ っ た が 、 今 
は マス ター ド や ヒ ワ グリ ー ン が 人 気 。 
価格 は 1 万 4300 円 (税込 み 、 以 下 同 ) 


オフ ィ ス ワー ク 用 の サポ ー ト 
クッ ショ ン 「Jimu fab (ジム 
ファ ブ )」 シリ ー ズ で も 、 青 を 
基調 と し た 「Water Leaf」 が 
一 番 人 気 だ っ た が 、 コ ロナ 袖 
で 黄色 の 「Ginkgo」 も 人 気 
上 昇 。 黄 色 は 普段 な ら 「 見 せ 
筋 ] の 色 だ っ た 。 写真 の 美容 
勢 サポ ー ト クッ ショ ン の 価格 
は 3850 円 


ラス ト を 生地 に プリ ント し た 限定 商品 
2019 年 3 月 か ら 販 売 し て いた 。 自 然 や 
動物 を モチ ー フ に し た 優し い 傘 囲 気 で 
こう し た 商品 に は 一 定数 の ファ ン が い 
る と いう 。 発売 後 は 緩やか に 売れ て い 
た が 、20 年 の 4 月 ご ろか ら 一 気 に 動き が 
出 て 、 普 段 の 月 の 5 倍 以上 も 売れ る よう 
に な っ た 。 

ジス クリ エー ショ ン の ライ フス タイ ル 


デザ イン 部 、 安 達 瑞希 氏 は 、 こ うし た 色 
や 柄 が 好ま れる よう に な っ た 理由 は 、 大 
きく 2 つ あ る と 推測 する 。 

「1 つ は 、 新 型 コ ロナ の 流行 で 『 明 る い 
色 」 に 引か れる 人 が 増え た こと 。『 家 の 
中 に 楽し み が 欲 し い 』 と 考え 、 明 る い 色 
や 柄 の 商品 を 購入 する よう に な っ た 。 も 
う 1 つ は 、 リ モー トワ ー ク を きっ か け に 、 
自分 の 本 当 に 好き な 色 ・ 柄 の 商品 を 買お 


(写真 提供 ジス クリ エー ショ ン ) 


コロ ナ ⑧⑬⑲ 


うと 考え る 人 が 増え た こと 。 会 社 で 使用 
する 際 は 『 会 社 の 雰囲気 を 壊さ な いよ う 
に 』 『 必 要 以 上 に 目立た な いよ うに 」 な ど 
の 理由 で 、 オ フィ スチ ェ ア に な じ む 無難 
な 色 の クッ ショ ン を 購入 する 人 が 多かっ 
た 」 (安達 氏 ) 

また 、 事 務 用 クッ ショ ン に は 1800 
円 前 後 の 商 品 が 多い が 、 ジ ム フ ァ ブ は 
3850 円 と や や 高め の 価格 設定 に し て い 


る 。 そ の 分 、 品 質 や デザ イン に 力 を 入れ 
て いた が 、「 会 社 で 使用 する クッ ショ ン 
に 、 こ の 値段 は 高 す ぎる 」 と 考え 、 無 地 
で 安価 な クッ ショ ン を 選 氷 人 も 多かっ た 
よう だ 。 し か し 、 テ レ ワ ー ク 拡大 に 伴い 
自宅 用 の クッ ショ ン を 選ぶ に 当たっ て 、 
多少 高く て も 性 能 が 良く 、 か わい らし い 
商品 が 欲し いと 考え る 人 が 増え て きた と 
考え て いる 。 


東日本 大 震 災 後 も 同じ 変化 


「 日 経 デ ザイ ン 」 が 11 年 に 調査 し た と 
ころ 、11 年 3 月 の 東日本 大 岩 災 の 後 も 、 
人 々 の 好み が 青 か ら 緑 や 黄色 、 ビ ンク に 
移っ た こと が 分 か っ て いる 。 そ の と き と 
同様 の 感性 の 変化 が 、 コ ロナ 掲 の 中 で 生 
まれ て いる と も 考え られ る 。 緑 に は 親 し 
みや すさ や 安心 感 を 見 る 人 に 感じ させ る 
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シニア 女性 は まず 緑 に 向かい 、 温か み を 感じ る 色 に 
その 後 ピ ンク に 目 を 向け る よう に 人 気 が 集まる 


「 日 経 デジ ザ イン] 2011 年 7 月 号 よ り 。 調査 の 方 法 : イン ター ネッ ト を 介し て アン ケー ト 調 査 を 実施 。 調 査 時 
期 は 11 年 2、4、 6 月 。 有効 回 答 数 は 男性 160 人 、 女 性 160 人 の 合計 320 人 。 東日本 に 住む 20 代 、 30 代 、 
40 代 、50 代 、60 歳 以上 の 男女 、 西 日 本 に 住む 20 代 、30 代 、40 代 、50 代 、60 歳 以上 の 男女 各 16 人 
ずつ に 調査 し た 。 中 部 以 北 を 東日本 と し て 扱い 、 そ れ 以 外 を 西日本 と し て いる 。 な お 東日本 大 震 災 の 被害 
が 大 きか っ た 青森 県 、 岩 手 県 、 宮 城 県 、 柱 島 県 、 茨 城 県 、 千 葉 県 は 、 調査 対象 か ら 除外 し た 
(調査 中 カ マク ロミ ル ) 
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効果 が あり 、 商 色 は 明る さや 活力 、 希 望 
を イメ ー ジ させ る 。 ピン ク は 恐らく 、 人 々 
が 絆 を 求め る と き に 好ま れる 色 だ ろう 。 

ジス クリ エー ショ ン の 商品 群 の 中 で 
今 、 売 れ て いる の が ヨガ の ポー ズ を 簡単 
に 体験 で きる サポ ー ト グッ ズ 「YOGA 
fab (ヨガ ファ ブ ) 」 だ 。 19 年 の 夏 に 企画 
し 、20 年 3 月 に 発売 し た 商品 で 、 発 売 後 
は 徐々 に 販売 個数 を 伸ばし 、 今 で は 当初 
の 約 5 倍 の 売り 上 げに な っ た (20 年 3 月 
と 10 月 を 比較 )。 新型 コロ ナ 流行 以前 に 
企画 し た 商品 だ が 、 コ ロナ 摘 で 好ま れる 
よう に な っ た 色 の 特徴 を うま く 押さ えた 
商品 だ 。 

ヨガ ファ プ ブ は 「 寝 る 前 の 体 に 良い も の 
を 作り た い 」 と 考え 、 開 発 を スタ ー ト し 
た 。 良 い 眠 り を 得る た め に は 、 眠 る 前 に 
体 が リラ ックス し て いる 必要 が ある 。 長 
時 間 の デス クワ ー ク や 勉強 で 筋肉 が 固 ま 
っ て いる と 、 そ れ が 原因 で うま く 眠 れ な 
いこ と が ある 。 そ こ で 、 眠 る 前 に 体 を 柔 
ら か くし て くれ る よう な 商品 を 作ろ うと 
考え た の だ 。 

ヨガ ファ ブ の 特徴 は 、 使 用 する だ け で 
気軽 に ヨガ を 体験 で きる 作り に し て いる 
こと 。 請 甲骨 の 下 に 敷い て 使う クッ ショ 
ン 「 シ ャ バ 」 は 、 寝 転ん で いる だ け で 胸 
が 開き 、 呼 吸 を し や すく し て くれ る 。 リ 
ラッ クス で き 、 首 や 肩 が 気持 ちよ く 緩 ん 
で いく と いう 。 


消費 者 は 自然 の 「 緑 」 を 求め る ? 


「 休 むための クッ ショ ン 」] と いう 特性 
を 踏ま えて 、 ヨ ガ フ ァ ブ で は 人 を 癒 や レ し 
て くれ る 色 を 採用 し よう と 考え た 。 そ の 
際 に 参考 に し た の が 、 ヨ ガ が 大 切 に し て 
いる 「 チ ャ クラ 」 と いう 概念 だ 。 ヨ ガ の 
伝統 的 な 考え 方 に 、 体 の 中 心 軸 に 沿っ て 
エネ ルギー ( 気 ) の 出入 り 口 で ある 7 つ 
の チャ クラ の 存在 が ある 。 そ し て 、 そ れ 


左 か ら 、 寝 転ん で 使用 する ヨガ 用 クッ ショ ン の 「 シ ャ バ ] ( 4180 円 )、 座 り 姿勢 で 使用 する 「 ス ッ カ ] ( 4180 円 )、 
2020 年 10 月 に 発売 し た マル チ ホ ッ ト ビ ロー の 「 ア タ 」 (2750 円 ) 


左 か ら 、 深 い 安らぎ を 表す 「 コ スモ スパ ー ブ ル ]、 愛 や 慈悲 表す 「 ロ マン ティ ッ ク グ リー ン ]、 自 立 を 表す 「 ア ー ス ブラ ウン ]。 水 彩 で モザ イク の よ 


うな 柄 を 描き 、 パ ワー スト ー ン の 交 き や 力 を 表現 し た と いう 


ぞ れ の チャ クラ に 異な る 色 と 効 果 が ある 
と され て いる 。 

ヨガ ファ プ で は 、 各 チャ クラ の 人 色 と 効 
時 に 注目 し な が ら 、 特 に 温か さ を 感 じ る 
3 色 を 選択 し た 。1 つ 目 は 、 深 い 安 ら ぎ を 
表す 「 コ スモ スパ ー プ ル 」。 次 に 、 愛 や 
慈 圧 を 表す 「 ロ マン ティ ッ ク グ リー ン 」、 
そし て 自立 を 表す 「 ア ー ス プラ ウン 」 だ 。 
どの 色 に も 、 働 く 女性 や 子育て を する 母 
親 を 支え を た いと いう 意味 が ある 。 

ヨガ ファ ブ の 開発 で は 、 ク ッ シ ョ ン の 
色 や 手触り か ら 感 じ る 「 和 柔らか さき 」 に も 
こだわ っ た 。 

フォ ー ム ロー ラー な どの スト レッ チ 用 
クッ ショ ン の 市 場 で は 、 ビ ビッ ドカ ラー 


や ネオ ンカ ラー が 好ま れる 傾向 に ある 。 
こう し た 色 は 、 運 動 に 対す る 意識 を 刺 
し て くれ る 一 方 で 、 疲 れ て いる と き ざ や 睡 
眠 前 に は 負担 を 与え て し まう 場合 も あっ 
た 。 ヨ ガ フ ァ ブ で は 、 ど ん な と き で も 触 
り た く な る よう な 人 色 と 手触り に する こと 
で 、 毎日 継続 し て 使用 し て も らい た いと 
考え た の だ 。 

また 、 安 達 氏 は 、 コ ロナ 福 の 中 で 好ま 
れる 色 や 柄 の 傾向 に は 、「 自 然 ] と いう 
共通 点 も ある の で は な いか と いう 。 例え 
ば ヨガ ファ ブ で は 、 紫 系 の コス モス パー 
プル と 、 緑 系 の ロマ ン テ ィ ッ ク グ リー ン 
の 2 色 が 特に 売れ て いる 。 以前 は あま り 
注目 され な か っ た 緑 系 の 色 が 人 気 な の 


\ 


だ 。 発売 前 は 、 普 段 か ら 人 気 の 高 い 紫 系 
や 、 家 具 な ど に も 合わ せ や すい 茶 系 の 色 
が 売れ 筋 に な る と 予想 し て いた 。 

「 こ の 商品 は 、 も と も と ヨガ を 体験 し 
た か っ た 人 は も ちろ ん 、 コ ロナ 渦 で ヨガ 
の レッ スン に 行け な く な っ た 人 た ち が 購 
入 し て くれ る こと が 多かっ た 。 人 外出 を 控 
え ざ る を 得 な く な り 、 そ の た め に 自然 の 
色 、 緑 に 引か れる よう に な っ た の で は な 
いか ] (安達 氏 ) 

コロ ナ 補 の 中 、 安 心 感 や 活力 を 与え る 
緑 や 黄色 を 求め た 消費 者 た ち 。 仮 に 東 晶 
本 大 震 災 の と き と 同 じ よ うな 変化 を た ど 
る と すれ ば ぱ 、 ピ ンク の 人 気 も 今後 、 高 ま 
る 可能 性 が ある 。 
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アフ ター コロ ナ の 色 


アフ ター コロ ナ の 色 を 考え る 


人 気 の ア ー ス カラ ー の 次 は ? 


活動 領域 が 異な る 3 人 の デザ イナ ー が 、 こ れ ま で 手掛け た 、 そ れ ぞ 


れ の カラ ー デ ザイ ン の 考え 方 や 反響 を 紹介 。 時 代 の 変化 を 踏ま えて 
今 、 注 目 し て いる 色 、 コロ ナ 宰 以降 に 求め られ そう な 色 な ど を 聞い た 。 


亜 加 新 型 コロ ナ 袖 で 、 黄色 が 青色 より 人 気 だ っ た と いう ブラ ン ケ ッ ト 。 表 に 花 、 衰 に 葉 の パタ ー ン を 織り で 表現 回 回 歴 紙 ブ ラン ド 「WhO」 の 壁紙 「Plants」。 
メー カー か ら の 依頼 を 受け 、 ビ ビッ ド な カラ ー (回) を 追加 し て 人 気 に 


今 こそ 気分 を 盛り 上 げ る ピピ ビッ ドカ ラー 


水 室 友里 氏 / テ キス タイ ル デ ザ イナ ー 


「 新 型 コ ロナ 褐 以降 、EC サ イト の 売 
り 上 げ が 飛 曜 的 に 増え まし た 」 と 言う の 
は 、HIMURO DESIGN STUDIO ( 東 
京 ・ 台 東 ) 代表 の 氷室 友里 氏 だ 。 自 社 プ 
ラン ド YURI HIMURO の 商品 の 販売 
や 、 国 内 外 の プラ ンド の 依頼 を 受け て デ 
ザイ ン を 提供 する な ど 、 忠 進 を 続け る テ 
キス タイ ル デ ザ イナ ー だ 。 

緊急 事態 官 言 に よっ て 外出 が 制限 され 
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た ステ イ ホ ー ム 時 期 、 そ れ ま で 、 売 り 上 
げ の 多く を 占め て いた 催事 で の 販売 が で 
き な く な っ た 。 一 方 で 急 成 長 し た の が 自 
社 の EC サイ ト だ っ た 。EC の 売り 上 げ が 
伸び た こと で 、 ト ー タ ル で それ まで と 同 
等 の 売り 上 げ 水 準 を キー プ で きた と いう 。 

EC サイト の 好調 は その 後 も 継続 し 、 
現在 は Instagram を 使っ た ライ ブ 配 信 
を 行う な ど 、 頓 客 と 直接 コミ ュ ニ ケー シ 


ョ ン を 図る 機会 を 増やし て いる 。 
コロ ナ 袖 で 人 気 の 黄 色 い ブ ラン ケッ ト 


EC サイ ト で 人 気 を 集め た の は 、 定 番 
の テキ スタ イル に 加え て 、 コ ッ ト ン プラ 
ン ケ ッ ト や クッ ショ ンカ バー と いっ た 自 
社 商品 だ 。2020 年 5 月 に 、 表 に 花 、 裏 に 
は 葉 の パタ ー ン を 描い た リバ パー シブル の 
プラ ン ケ ッ ト を 発売 し た と ころ 、 花 が 黄 
色 の タイ プ に 人 気 が 集中 し た 。 こ の 商品 
は 、 乳 幼児 の 「 お くる み ] や 、 デ スク ワ 
ー ク を する 際 な ど に ひざ 掛け と し て 使う 
こと を 想定 し た も の だ 。 

氷室 氏 は 、「 プ ラン ケッ ト は 、 華 や か 


(写真 提供 HIMURO DESIGN STUDIO ) 


な 黄色 が 支持 を 集め まし た 。 コロ ナ 拉 で 
も 出産 祝い な どの ギフ ト 需 要 は 低下 し な 
いこ と と 、 黄 色 の プラ ン ケ ッ ト の ほう が 
男女 どちら に も 贈り や すい こと も 理由 か 
も し れ な いで すね 」 と 言う 。 

同じ 時 期 、 壁 紙 ア プラ ンド 「WhO 
(フー) 」 の た め に デザ イン し た 壁紙 
「Plants 」 が 発売 と を な っ た 。 こ れ は 、 氷 
室 氏 が 小さ い 頃 に 住み た いと 思っ て い 
た 、 植 物 に 囲ま れ た 部 屋 を イメ ー ジ レ 
た も の 。「 色 は 気分 に 影響 を 受け や すい 。 
こん な 時 代 は 、 植 物 の グリ ー ン な ど 、 ナ 
チュ ラル な 人 色 み に 安 ら ぎ を 求め る は ず 」 
と 氷室 氏 は 考え た 。 

そこ で 、 自 宅 で くつ ろ い で 過ごせ る よ 
う 、 落 ち 着い た 色 み を 設定 。 し か し 、 メ 
ー カ ー か ら の 要望 を 受け 、 同 じ グ リー ン 
で も 、 鮮 や か な ビビ ッ ド カラ ー を バリ エ 
ーション に 追加 。 こ れ も 人 気 と な っ た 。 

氷室 氏 は も と も と 、 鮮 や か な 人 色 使 い の 
テキ スタ イル を 多く 手掛け て いる 。 背 景 
に は 、「 テ キス タイ ル で 元気 付け る 」 と 
いう 理念 が ある 。 

ハン カチ プラ ンド 「swimmie( ス イミ 
ー) 」 の た め に 母 の 日 の ギフ ト を 意識 し 
て デザ イン し た 商品 は 、 赤 、 黄 、 青 な ど 
の 花 柄 が 人 気 だ 。 引 っ 掛け て つる せ ば 花 
東 の よう に 見 え 、 華 や か さ が 増 す 。 

世界 中 に 閉塞 感 を も た らし た 新型 コロ 
ナウ イル ス 。 人 々 が 感じ た 、「 会 えな い 」 
「 移 動 で き な い 」 と いう スト レス が 、 気 
分 を 盛り 上 げ る 色 の 選択 を 促し て いる 。 


ひ む ろ ・ ゆ り 欠 日 本 と 
フィ ン ラ ンド で テキ ス 
タイ ル を 学び 、2016 
則 年 HIMURO DESIGN 
STUDIO 設立 。18 年 
株 式 会 社 HIMURO 
DESIGN STUDIO 設 
立 。 オ リ ジ ナ ル 作 品 の 
開発 、 空 間 演出 、 企 業 
へ ヘ へ デ ザイ ン 提 供 な ど を 
行う 


赤 、 黄 、 青 の 花々 を 描い た ハン カチ は 、 母 の 日 を ど 、 ギ フト 需要 を 意識 し た 商品 。 タ グ を 引っ 掛け て 
つる す と 、 花 束 の よ うに 見 える 。 ハ ンカ チ ブ ラン ド 「swimmie] の アイ テム 
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情緒 的 カラ ー で オフ ィ ス 家具 を 在宅 ワー ク に 


横 関 発 太 氏 フフ プロ ダク ト デ ザ イナ ー 


2020 年 11 月 に 発表 と な っ た 、 オ フ 
ィ ス 家具 を 家庭 向け に リ デ ザ イン し た 
「RE-BORN PROIECT 」 の 商品 群 。 複 
数 の 日 本 メー カー が 長年 作り 続け た オフ 
ィ ス 家具 が 、 プ ロダ クト デザ イナ ー の 横 
関 飲 大 氏 に よっ て 、 ノ ー リ ツイ ス (愛知 
県 弥富 市 ) の パイ プ 椅 子 「PIPE chair」 
や 「JIM chair]、 ア ルプ スス チー ル ( 東 
京 ・ 港 ) の 「JIM desk」 と いっ た 新た な 
家具 に 生ま れ 変 わっ た 。 

PIPE chair や ]IM chair は 、 各 メー 
カー が 以前 か ら 作り 続け て きた その まま 
の 形状 。 そ れ を 、 家 庭 の リビン グ に 合う 
よう 、 新 た に 開発 し た 色 使 い に 変更 し た 
も の だ 。 彩 度 を 落と し た ワン トー ン の 色 
合い は 、 ど こ か 壊 か し さ を 感じ きせ る 。 


皿 ア ルプ スス チー ル の 「JIM desk」 と ノー リツ イス の 「JIM chair」 は 、 レ ン 方 色 な ど を 採用 し た コン パク ト な 机 と 椅子 回 パイ プ や 張り 地 の 色 や 素材 を 変更 し た 


「 余 計 な 手 を 加え ず 、 各 メー カー の 資 
産 を 生か し 、 今 、 消 費 者 が 欲し いと 思え 
る 質感 に 整え た 」 と 横 関 氏 は 言う 。 


アー スカ ラー に 懐か し さ を プ ラス 


今回 設け た カラ ー テ ー マ は 、「Nostalgic 
hue (ノスタルジック ヒュ ー) 」。 イ ン テ 
リア で も 人 気 の ア ー ス カラ ー に 、 さ ら に 
情 箱 的 な 魅力 を 付加 する 狙い で 、 デ ザイ 
ナー が 自ら 、 夕 日 や 忠 が か っ た 風景 、 石 
や 苔 と いっ た 自然 の 色 を カラ ー ハ ン テ ィ 
ング し た 。 

昔 の 日 本 人 の 体形 に 合わ せ て 設計 され 
た か ら だ ろう か 。 近年 の オフ ィ ス 家具 に 
は な い コ ン パ クト さと ワン トー ン の シッ 
ク な 色 使 い に よ っ て 、 新 型 コ ロナ 揚 で 加 


速 し た 、 ワ ー ク アッ ト ホ ー ム に 取り 入れ 
や すい 商品 に 仕上 が っ て いる 。 

RE-BORN PROTJECT は 、 ノ ー リ ツ 
イス の 代表 取締 役 、 青 木 照 護 氏 が 発起 人 
と な り 、BtoB 向け 商品 を BtoC に 活用 
し よう と 立ち 上 げた コミ ュ ニ ティ ー プ ラ 
ッ ト フ ォ ー ム 「1518 (いち ご いち は ち ) 」 
の ファ ー ス トコ レク ショ ン の 一 部 。 他 に 
も 新作 と し て 、 ア ルプ スス チー ル の シェ 
ルフ や 、 フ ジラ イト (静岡 県 裾野 市 ) の 
ソフ ァ を 発表 し て いる 。 年 内 に EC サイ 
ト を 立ち 上 げ 予 定 だ が 、 す で に 注文 が 寄 
せら れ 手 応え を 感じ て いる と いう 。 


よこ ぜ き ・ り ょ うた 旬 
1985 年 岐阜 県 生ま れ 。 
2008 一 17 年 ソニ ー ク 
リエ イ テ ィ ブ セ ン ター 
動 務 。17 年 RYOTA 
YOKOZEKI STUDIO 
設立 。 プロ ダク ト デ ザ イ 
ン 、 ク リエ イ テ ィ ブ デ ィ 
レク ショ ン を 軸 に 、 国 内 
外 の さま ざま な プロ ジェ 
クト を 手掛け る 


人 


ノー リツ イス の パイ プ 椅 子 「PIPE chair」 ( 画 回 の 写真 市 川 森 一 ) 回 自然 の 素材 や 風景 を 参考 に 、 ノ スタ ル ジ ッ ク ヒ ュ ー と いう カラ ー テ ー マ を 設定 (写真 Ryota 


Yokozekl) 
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亜 峰 木材 な ど 、 素 材 が 持つ 色 を その まま 取り 入れ た 「GALLARDAGALANTE] 表参道 店 回 手前 に 配置 し 


た の は 、 宮 城 県 の 大 蔵 山 スタ ジオ の 伊達 冠 石 回 イン テリ アデ ザイ ン に 当たっ て 、 使 用 する 色 や 素材 の サン 


プル を まとめ た マテ リア ル ボ ー ド 


(写真 Shingo Kurono) 


気 に な っ て いる の は くす ん だ 日 本 の 伝統 色 


中 尾 優介 氏 ノ フィン テ リア デザ イナ ー 


ファ ッ シ ョ ン 領 域 を 中 心 に 、 店 舗 や 飲 
食 店 、 ホ テル な どの イン テリ アデ ザイ ン 
を 数 多く 手掛け る 中 尾 優介 氏 。2020 年 
8 月 、20 周年 を 迎え リニュ ー ア ルオ ー プ 
ン し た 「GALLARDAGALANTE( が か 
リャ ル ダ ガ ラン テ ) 」 表参道 店 の イン テ 
リア デザ イン を 担当 し た 。 ガ リャ ル ダ ガ 
ラン テ は 、 ア パレ ル 会 社 の パル が 運営 す 
る セレ クト ショ ッ プ だ 。 

この 店 舗 は 、 シ ンプ ル で 本 質 的 だ と 中 
尾 氏 が 捉え を た ガリ ャ ル ダ ガ ラン テ の 世界 
観 を 表現 する た め 、 素 材 を 生か し た 空間 
と し た 。 白 を 基調 に 、 木 材 や 石 な どの 素 
材 色 を その まま 取り 入れ 、 表 情 豊か な 自 
然 の 色合い を 店 内 に 溶け 込む よう 配置 し 
て いる 。 

「 色 を 足し て いく と いう 考え 方 で は な 
く 、 石 な ら ペ ベー ジュ や グレ ー、 古 材 は 焦 


げ 茶 、 鉄 は シル バー な ど 、 素 材 自 体 が 持 
つ 色 を 組み 合わ せ て 構成 し た 」 (中 尾 氏 ) 


昔 か ら あ る 日 本 の くす ん だ 色 


ベー ジュ や グレ ー な ど 、 砂 や 土 、 植 物 
を 思わ せる くす ん だ 色合い の アー スカ ラ 
ー は 、 イ ン テ リ アデ ザイ ン に お いて も 人 
気 の 色 使い と な っ て いる 。 そ の うえ で 中 
尾 氏 が 今 、 注 目 し て いる の は 、 日 本 の 伝 
統 色 だ 。 人 気 の ア ー ス カラ ー の 先 に 、 日 
本 に 昔 か ら あ る くす ん だ 色合い に よっ 
て 、 独 自 性 を 出せ る と 考え る 。 

「 例 えば 、 青 鈍 (あお に ぴ ) と いう 微妙 
な プルー が ある 。 こ うし た 日 本 の 伝統 的 
な 色 に 、 再 注目 し て みた い ] (中 尾 氏 ) 

コロ ナ 袖 の 現在 、 リ アル 店 舗 の 役割 が 
問い 直さ きれ て いる 。 商品 を 買う だ け な 
ら 、 オ ン ラ イン ショ ッ プ の ほう が 手軽 


で 、 コ ロナ 褐 以降 に オン ライ ン で 売り 上 
げ を 伸ばし た 事例 も 多く 見 られ た 。 

リア ル 店 舗 な ら で は の 価値 と は 何 か 。 
中 尾 氏 は 、「 例 えば 、 来 店 者 に 加え 、 そ 
こ で 働く スタ ッ フ の テン ショ ン も 上 が る 
よう な 空間 ] と 言う 。 

プラ ンド が 持つ 世界 観 の 表現 が 、 よ り 
重要 度 を 増し た 現在 。 トレ ンド に 加え 
て 、 プ ラン ド ら し さ を も た ら す 色 使い や 
素材 使い が さら に 求め られ て いる 。 


な か お ・ ゆ うす け 欠 1985 
年 神奈 川 県 生ま れ 。 2011 
年 Jamo associates に 
入社 し 、 イ ン テ リ アデ ザ 
イナ ー の 高橋 紀 人 氏 に 師 

| 事 。20 年 に 独立 し 、 店 
舗 の 空間 デザ イン や オ 
フィ ス 、 商 業 施設 の 事 
業 開発 まで 、 総 合 的 な ク 
リエ イ テ ィ ブ を 手掛け る 
CLOCK に 参画 
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アフ ター コロ ナ の 色 


日 本 流行 色 協 会 / ニ ュー ニュ ー ト ラル カラ ー 


ニュ ー ノ ー マ ル ( 新 常態 )” を 気持 ちよ く 生 きる 色 


時 代 が 求め る の は “ ニ 


あら ゆる 産業 分 野 に トレ ンド カラ ー 
の 提案 を 行い 、 商 品 開発 の 指針 を 与え 
る こと で カラ ー デ ザイ ン の 向上 と 豊か 
な 色彩 生活 を 提案 する 日 本 流行 色 協 会 
(JAFCA )。17 カ国 の 色彩 関連 団体 が 
参加 し 、 グ ロー バル な カラ ー ト レン ド の 
方 向 性 を 検討 する イン ター カラ ー (国際 
流行 色 委員 会 : 本 部 パリ ) の 発起 団体 の 
ー つ で も ある 。 

イン ター カラ ー で は 2017 一 18 年 ご ろ 


か ら 、 無 彩色 の 白 ・ グ レー・ 黒 な ど 季節 
や シー ン に 左右 きれ な い 「 ニ ュー トラ ル 
カラ ー」 に 代わ る 、 新 し い ニ ュー トラ ル 
カラ ー と し て 、 適 度 な 彩り が ある 「 ニ ュ 
ー ニ ュー トラ ルカ ラー」 を 提案 。 各国 の 
協会 は 、 そ れ ぞ れ の 国内 用 に アレ ンジ レ 
て 提案 し て いる 。 

JAFCA の 大 澤 か ほる ジェ ネ ラ ル マ ネ 
ー ジ ャ ー は ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー 提 
案 の 背 量 に あっ た の は 、 近 年 、 世 界 規 模 


人 類 は 宇宙 (マク ロ ) か ら 伺 伝 子 (ミク ロ ) に 至る まで 影響 力 を 持つ よう に な っ た 


宇宙 
地球 


ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー の 全体 図 。 宇宙 の 中 に ある 大 き な 生 肖 系 の 中 に 人 間 が 位置 し 、 文 化 や テ 


クノ ロジ ー を 生み 出し て いる こと を 象徴 する 


限り な く 秀 明 に 近い 

深い ブル ー 宇宙 
(グラ デー ショ ン ) ー 
水 と 空気 の 循環 を 
象徴 する ブル ー 地球 


生態 系 を 象徴 する 
グリ ー ン 自然 


生命 の 循環 、 
動物 の 皮膚 
大 地 の 色 


ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー。/ 生 態 系 を 象徴 する 色 。 宇 宙 の 中 の 地球 に 育ま 
れ た 自然 の 中 の 循環 する 生態 系 の 中 で 人 類 は 生か が され て いる 
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類 が 紅潮 し た と き に 
見 られ る ビン ク 


人 類 を つなぐ 
血液 の 色 


人 間 ら し さ 


で 進む 地球 環境 の 持 統 可能 性 (サス テ ナ 
ビリ ティ ー) へ の 取り 組み だ と 言う 。 

「 企 業 な ど が 取り 組み を 進め る と 、 私 
た ちの ライ フス タイ ル も ゃ 変化 し て いく 。 
そう し た 変化 を 目の当たり に し て も ゃ 、 気 
持ち を 和 ま せる カラ ー と は 何 か 。 イ ンタ 
ー カ ラー で 各国 の 委員 が 話し 合い 、 選 定 
し た の が ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー。 新 
型 コ ロナ 褐 で スト レス 過多 の ニュ ー ノ ー 
マル な 生活 を する うえ で も 、 清 潔 感 を 保 
ち つ つ 、 さ さく れ 立 つ 気 持ち を 穏やか に 
する 力 の ある 色調 だ 」 (大 津 氏 ) 


心身 を ニュ ー ト ラル に 戻す 色 


ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー の 選定 作業 
は 、 ま ず 人 類 を 取り 巻く 環境 と 、 そ こ で 
人 類 が 行っ て きた こと を 書き 出す と ころ 
か ら 始 め た と いう 。 

それ を 要約 する と 以下 の よう に な る 。 
・ そ も そ も 人 類 は 、 宇 宙 の 中 の 地球 、 地 
球 の 中 の 自然 に 生か され て いる 多様 な 生 
命 の 1 種類 に すぎ な い 。 
・ と ころ が 、 い つの 間 に か 人 類 は 、 宇 宙 
か ら 遺 伝 子 に 対し て まで 影響 力 を 持つ よ 
うに な っ た 。 
・ 経 済 効率 を 優先 し た 結果 、 地 球 の 多様 


世界 中 の 民芸 に 
人 類 の 文化 見 られ る 色 

弁 柄 な ど 、 鍼 物 や 

その 土地 の 土 の 色 


5 黄土 色 、 ク チ ナシ 
きか 特 を 休 衝 する 中 賠 園 上 8 な ど で 和 染め た 黄色 、 
ンジ 野 鼻 の 曽 の 色 


3 


ie 守 尿 . 疾 加 


旦 の 黒 、 
紙 、 漆 喰 の 白 


ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー 人 間 ら し さ 、 人 類 の 文化 を 象徴 する 色 。 生 活 の 中 で 醸成 さ 
れ 、 磨 か れ 、 連 綿 と 伝え られ て きた 色 と 質 感 


(画像 提供 "一 般 社団 法人 日 本 流行 色 協 会 ) 


性 は 失わ れ 、 生 趣 系 が 壊れ 、 空 と 海 が 汚 
れ 、 人 類 は 生存 の 危機 を 迎え た 。 

それ ら の 結果 が 、 今 回 の 新型 コロ ナウ 
ィ ル ス 感 菜 症 な ど が 広がり や すい 環境 を 
生み 出し た と も いえ る と いう 。 

「 そ うし た 環境 に いる 私 た ち が 求 め る 
色 と は 、 は る か 遠い 時 代 か ら 私 た ちの 人 遺 
伝 子 に 央 り 込 まれ て いる 、 自 然 の 中 に あ 
っ た 色 。 一 言 で 言え ば 、 心 身 を ニュ ー ト 
ラル な 状態 に 戻し て くれ る 人 色 」 (大 澤 氏 ) 

ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー は 3 つ に 分 
類 さ れる 。 第 1 は 「 生 態 系 を 象徴 する 色 」 
で 、 宇 宙 、 地 球 、 自 然 、 生 き 物 が 持つ 色 
だ 。 宇 宙 の 色 は 、 宇 宙 あ る い は 深海 の 神 
秘 を 表現 する 色彩 。 地球 の 色 は 、 水 の 星 、 
青い 地球 、 き れい な 水 と 空気 の 循環 を 象 
徴 す る 色彩 。 自然 の 色 は 、 生 態 系 (エコ 
ロジ ー) を 象徴 する 色彩 。 生き 物 の 色 は 
生ま れ て 、 生 き て 、 土 に 選 る 生命 の 循環 
を 象徴 する 色彩 だ 。 

第 2 は 「 人 間 ら し さ 、 人 類 の 文化 を 象 
徴 す る 色 」。 太 陽光 の 暖か み 、 安 心 感 を 
感じ させ る 色 の ほか 、 世 界 で 産出 され る 
土 ・ 鉱 物 ・ 天 然 染 料 の 色 、 浮 世 絵 ・ 伝 統 工 
芸 に 見 られ る 色 と 質 感 を 表現 する 色 だ 。 

そし て 第 3 は 、「 人 間 ら し い 技 術 開発 


人 間 ら し い 技術 開発 

Al 人 工 知能 
Biotechnology バイ オ 技 術 
Communication 通信 
Digital デジ タル 

Energy エネ ルギー 

etc. 


適度 な 刺激 き 低 彩 度 、 有 彩色 只 低 明度 、 有 彩色 


高い 


ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー の カラ ー チ ャ ー ト 。2 つの 柄 円 で 囲っ た 部 分 が ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー。 
本 円 の 外 の 色 を アク セン ト で 使う こと も で きる 。 左 の 縦長 の 四角 で 囲っ て いる の は ニュ ー ト ラル カラ ー 


を 象徴 する 色 」。 人 工 知能 、 生 物 工学 を 
創造 させ る 色 表 現 の ほか 、 自 然 物 、 風 景 
の 美しき を 表現 し よう と し て 磨 か れ た 表 
現 技術 、 生 き 物 、 ヒ と ト の た め に 磨 か れ た 
先端 技術 を 想像 させ る 色 だ 。 


優し く 包 み 込 ん で くれ る 色 


自 ・ グ レー・ 黒 の ニュ ー ト ラル カラ ー 
は 、 シ ー ズ ン レ ス 、 ジ ェ ン ダー レス 、 エ 


蛍光 色 や 集 光 材 、 再 帰 反射 材 、 
ホロ グラ ム 、 光 千 渉 素材 、 光 の 
色 な ど 、 人 類 が 色 再 現 の た め に 
開発 し た 技術 に よっ て 生ま れ た 色 


ニュ ー ニ ュー トラ ルカ ラー 人 間 ら し い 技 術 開発 を 象徴 する 色 。 没 入 型 バー チャ ル 


リア リティ ー な どの 先端 技術 を 象徴 する 色 で も ある 


ー ジ レス に 使え る 色 だ 。 白 と 時 は イン パ 
クト が 強い 色 で も ある 。 し か し 半面 、 豊 
か さ 、 優 し さ 、 夢 が な いと 大 津 氏 は 言う 。 

「 ニ ュー ニュ ー ト ラル カラ ー は 、 い ず 
れ も イ ン パ クト が 薄く 、 主 役 に な る 色 で 
は な い 。 背景 に あっ て 黙っ て 優し く 包 み 
込ん で くれ る よう な 色 。 地味 だ が 、 ニ ュ 
ー ト ラル カラ ー の よう に 無味 間 燥 で は な 
い ] (大 澤 氏 ) 

色 域 を 大 きく くく る と 、 低 彩 度 色 全 般 
と 、 灰 色 が か っ た 色調 、 低 明度 色 で 自然 
界 に 見 られ る 色調 が ニュ ー ニ ュー トラ ル 
カラ ー だ 。 

最近 は 気候 変動 の 影響 で 春 ・ 秋 が 短く 
な り 、 衣 服 で は 春物 、 秋 物 の 商品 展開 
が 難し く な っ て き て いる と いう 。 一 方 
で 、 吸 湿性 や 保温 性 が 高く 、 年 間 を 通じ 
て 着用 で きる 機能 性 素材 の 開発 が 進ん で 
いる 。 こ の 素材 を 一 般 の 服 に 使う こと に 
な れ ば 、 季 節 を 問わ ず 着 ら れる 服 が で き 
る 。 そ の と き 使 える 色 と は どん な 色 か 。 
大 澤 氏 は 「 そ こ で 役立つ の が ニュ ー ニ ュ 
ー ト ラル カラ ー で す 」 と 推奨 する 。 
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金 の フジ タク シー 


“究極 の お も て な し "を 表現 し た 金色 、 コ ロナ 褐 に 明る い 話 題 を 


名 古屋 の 街 を 、1 台 の 金色 の タク シー 
が 走っ て いる 。 フ ジ タ ク シー グル ー プ 
(名 古屋 市 ) の 「 金 の フジ タク シー」 だ 。 
同社 が 所 有する 504 台 の うち 1 台 だ け の 
特別 な 塗 装 で 、 そ の 希少 度 と お めで た い 
色 か ら 「 見 た 人 に は 幸運 が 訪れ る 」 と も 
言わ れ て いる と いう 。 

トヨ タ 自 動車 の エス タク テイ ア を ベー ス 
に し た 現在 の 車両 は 3 代目 で 、2020 年 7 
月 31 日 に 運行 を 開始 し た 。 初 代 と 2 代 
目 は いずれ も クラ ウン コン フォ ー ト が 
ベー ス で 、 初 代 の 運行 開始 は 07 年 に 遡 
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る 。 こ の 年 は 同社 の 創業 50 周年 に 当 た 
る 。 そ れ を 記念 し て 、 自 社 の 車 を 使っ た 
表現 が 何 か で き な い だ ろう か と 経営 陣 は 
考え た 。 そ の 結果 、「 テ ー マ と し た の が 
「 完 極 の お も て な し を 提供 し 続け る 』 で 
あり 、 そ れ を 金色 で 表現 し た 」 と 3 代目 
の 発表 会 で 専務 の 青井 一 仁氏 は 語っ た 。 

名 古屋 と いえ ば 、 名 物 に 「 金 の し ゃ ち 
ほこ 」 が ある 。 こ の 金 の タク シー も それ 
に あや か っ た と 思わ れ が ち だ が 、 実際 に 
は 「 最 高 ] 「 最 上 級 ] を 表す こと が 出発 点 
だ っ た 。 当 初 は 50 周 年 記念 で 1 年 限定 


詩 昼 


ペー ス 車 両 は トヨ タ 自 動車 の 
ワン ボッ クス カー、 エ スク ァ 
イア 。 ガ ソリ ン と LPG (液化 
石油 ガス ) の バイ フュ ー エ ル 
ハイ ブリ ッ ド 。 ナン バー の 「7 
31 ] は 車両 の 運行 開始 日 で 、 
フジ タク シー グル ー プ の 創業 
記念 日 で も ある 


で 運行 する 予定 だ っ た が 、 ユ ー ザ ー か 
ら 「 も っ と 続け て ほし い 」 と いう 要望 が 
数 多く 寄せ られ た こと か ら 期 間 延 長 を 重 
ね 、 さ ら に 代替 わり を し な が ら 現 在 ま で 
続い て いる 。2 代 目 ま で の 総 走行 距離 は 
104 万 4315 キロ メー トル 、 乗 車 人 数 は 
15 万 9157 人 に 達し た 。 


塗装 に 使わ れ て いる 金色 は オリ ジ ナ ル 
カラ ー だ 。 最初 は ミニ カー、 次 に プラ モ 
デル に パー ル 系 ゴー ルド 、 メ タリ ッ ク 系 


(写真 提供 / フ ジ タ クシ ー) 


特集 


車内 の 各所 も 、 ボ ディ ー と 同色 の 全 で 塗装 され て いる 


ゴー ルド な どき さま ざま な 金色 を 塗っ て み 
て 、 ど ん な 金色 が 最も イメ ー ジ に 合う の 
か を 検討 し た 。 そ の 段階 を 経て 、 実 車 で 
の 検討 入っ て も 、 青 井 氏 が 数 えて いる 
だ け で 23 回 、 色 を 作っ た と いう 。 

「 最 終 的 に 色 を 決め た の は 4 月 の 晴天 
の 日 。1 枚 の ドア を 塗っ て みて 、 も う 少 
し 深み が 欲し いと 緑色 の 塗料 を 追加 し 
て 、 最 終 的 な 金色 が 出来 上 が っ た 」 ( 青 
井 氏 )。 こ の 色 が 代々 受け 継が れ 、 現 在 
の 3 代目 も 同じ 金色 が 踏 航 され て いる 。 

金色 に 塗っ た の は 外装 だ け で は な い 。 
セン ター コン ソー ル や ハン ドル の 一 部 、 
ドア ノ プ や エア コン の 吹き 出し 口 な ど 、 
も と も と シル バー だ っ た パー ツ や 取り 外 
し や すい パー ツ も 金色 に 塗装 し て いる 。 
同社 の タク シー の 中 で エス ク ァ イ ア を 採 
用 し て いる の は この 1 右 の み 。 同社 に よ 
る と 、 お そら く 名 古屋 市 内 全体 を 見 て も 
他 に 例 は な い だ ろ うと いう 。 そ の 点 で も 
特別 な 存在 だ 。 


街 を 走り な が ら 客 を 待つ 「 流 し ] が 基 
本 だ が 、 結 婚 式 な どの 特別 な 日 に は 予約 


乗車 する と も ら え る 
「 乗 車 記念 証 ]。 柄 は 
4 種類 で 、 そ れ ぞ れ 
ご 利益 が 異な る お 守 
り に な っ て お り 、 ま ン 

た 日 本 の 四季 を 表現 2 


し て いる 


も で きる 。 料 金 は 通常 の タク シー と 同 
じ で 、 乗 車 する と 「 乗 車 記 念 証 」 が も ら 
える 。 

記念 証 の 柄 は 4 種類 。 実 は この 記念 証 
は 、 成 田山 萬福 院 (名 古屋 市 ) で 祈願 し 
た お 守り に な っ て お り 、「 心 願 成 読 」「 健 
康 御 守 ] な ど 4 種 類 そ れ ぞ れ ご 利益 が 異 
な る 。 4 回 乗っ て 全部 集め て 並べ る と 、 
ひと つなが り の 絵柄 が 現れ る 。 こ れ は 3 
代目 で 新た に 取り 入れ た 趣向 だ 。 な か な 
か 乗る 機会 が 少な い 金 の フジ タク シー だ 
け に 、 そ の 貴重 な 出合 い を 喜び や 幸せ を 


感じ て も ら え る も の に し た いと いう 思い 
が 込め られ て いる 。 

また 、「 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感 菜 症 の 
拡大 が 続き 、 明 る い 話 題 が 少な い 世の中 
に 、 こ の 3 代目 の 金 の フジ タク シー で . 
少し で も 明る い 話 題 、 幸 せな 話題 を 届け 
られ れ ば ] (青井 氏 ) と いう 願い も ある 。 

今後 は 、 金 の フジ タク シー に 乗っ て 名 
古屋 近郊 の パワ ー ス ポッ ト や ご 利益 の あ 
る 場所 を 巡る ツア ー な ど 、 幸運 と 幸せ の 
シン ボル で ある 金 の タク シー の 特徴 を 生 
か し た 企画 も 予定 し て いる 。 WW 
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REPORT 


IIRIIN BEEK 


本 


り リ 


(写真 提供 キリ ン ピ ー ル ) 


「 キ リン 一 番 搾り 糖 質 ゼロ 」 が 好調 
パッ ケー ジ を 青 に し た 理由 


10 月 末 で 年 間 販売 目標 の 7 割 強 を 達成 する な ど 好調 な スタ ー ト を 切っ た 。 指揮 を 執る の は 、17 年 か ら マ ー ケ ティ ング 部 長 を 務め る 山形 光晴 氏 。 
本 商品 が どの よう に し て 生ま れ た の か を 聞い た 。 (聞き手 は 日 経 ク ロス トレ ンド 編集 長 ・ 吾 妻 拓 ) 


糖 質 ゼ ロ だ けど 
「 一 番 搾 り 」 の 名 に 恥じ な い お い し さ に 


吾妻 拓 (以下 、 吾妻 ) 日 本 初 の 「 ビ ー 
ル で 精 質 ゼロ 」 に 挑戦 し た 背景 を 教え て 
くだ さい 。 

山形 光晴 氏 (以下 、 山 形 ) ビー ル を 飲 
も 方 っ て 、 み ん な 少し は 健康 を 気 に し 


て いる ん で す よ ね 。「 精 質 が 入っ て る な 」 
と か 「 太 る ん じゃ な いか な 」 っ て 。 体 に 
良く て お いし いも の っ て な か な か な いか 
ら 、 健 康 か お いし さ の どちら か を 選ば な 
けれ ば いけ な いこ と が 多い と 思う ん で 
す 。 で も 、 ど う せ 飲む な ら お いし く て 体 
に 良い も の が いい 。 こ の 両方 を か な える 
も の を つく り た いと 思っ た の が 、 開 発 
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の きっ か け で す 。 キ リン の CSV (共有 価 
値 の 創造 ) で 取り 組む 社会 課題 の 1 つが 
「 健 康 ] な ん で す 。 だ か ら こ そ 、 メ ヌーカ 
ー と し て チャ レン ジ し た いと いう 思い が 
あり まし た 。 

吾妻 開発 に 5 年 か か っ て いる そう で す 
ね 。 

山形 は い 、 非 常に 苦労 し まし た 。 キ リ 


ン ビ ー ル の 技術 力 な ら で き る ん じゃ な い 
か 、 い や 、 難 し いか と 、 試 行 錯誤 し な が 
ら や っ て いて 、 時 間 が か か っ て し まい ま 
し た ね 。 

や っ ぱり 、 本 商品 の 売り で ある 、 お い 
し き を 保ち な が ら 醒 質 を ぜ ロ に する こと 。 
西 質 を ゼロ に する の は 案外 簡単 に で きま 
す が 、 お いし さ を 保 つの が 難し い 。 最後 
の 詰め に 時 間 が か か り ま し た 。 5 年 も か 
け て 苦労 し て 生ま れ た 商品 な の で 、 開 発 
研究 を し て いる 人 か ら 工 場 の 生産 者 まで 
全員 で つく っ た と いう 感じ が し ます 。 
吾妻 最初 か ら 「 一 番 挫 り ] の 完 を 付け 
る つも り で 開発 し て いた ん で すか 。 
山形 決ま っ て は いな か っ た で す 。 
吾妻 最終 的 に 「 一 番 搾り ] と し た の は 
な ぜ な の で し ょ う ? 
山形 「 一 番 挫 り 」 と し て 販売 し て も い 


池 横 費 壁 滞 


器 紅 さ V ヽ J さ ー ス 杏 直さ へ キー 


輝 送 送 肖 天 ミー こせ 
se 


や ま が た ・ み つ は る 旬 1999 年 4 
月 に プロ クタ ー・ ア ンド ・ ギ ャ ン ブ 
ル (P&G) 入社 。2015 年 8 月 キ 
リン 入社 。 同 年 9 月 、 キ リン ビバ 
レッ ジマ ー ケ ティ ング 本 部 マー ケ 
ティ ング 部 長 。17 年 3 月 、 キ リン 
ビ ピール マー ケティング 本 部 マー 
ケティング 部 長 就 任 。19 年 4 月 
常務 執行 役員 マー ケティング 本 部 
マー ケティング 部 長 兼 マー ケ テ ィ 
ング 本 部 マー ケティング 部 商 品 開 
発 研究 所 長 。20 年 4 月 か ら 現 職 


(写真 武田 光司 ) 


い ぐ ら い の お いし さき が 実現 で きた か ら で 
す 。 私 た ちの 思い と し て は 、「 お いし い 
も の を 提供 し た い ] と いう の が 一 番 。 精 
質 ぜ ゼロ の も の を つく り た いわ け じ ゃ な い 
ん で す 。 我 々 は 、 一 番 搾り は 一 番 お いし 
い ビ ー ル だ と 思っ て お 客 様 に 提供 し て い 
る 自信 が あり ます か ら 、 今 回 の 商品 も 
「 一 番 搾 り 」 と し まし た 。 

それ に 、 間 口 を 広げ て 、 よ り 多 く の お 
客 様 に 手 に 取っ て いた だ くに は 、「 一 番 控 
り 」 と し て 売る の が いい だ ろう と 。 発売 
する まで ドキ ドキ し まし た けど ね ( 笑 )。 
吾妻 ドキ ドキ し た の は 、 な ぜ な の で す 
か 。 
山形 理由 は 2 つ あ り ま す 。 ま ず 、 一 番 
搾り で は な く 、 新 し い プ ラン ド を 立て る 
と いう 選択 肢 も あっ た か ら で す 。 数 年 前 
に 初め て キリ ン ビ ー ル の 工場 で 技術 力 を 


見 た と き に 、 非 常に 感動 し た ん で す 。 そ 
の すご き 、 進 化 、 イ ノ ベ ー シ ョ ン 感 を 伝 
えた いと 思い まし た 。 キ リン ビー ル の 技 
術 力 を 駆使 し た 、 こ れ ま で 見 た こと の な 
いよ うな 新しい ビー ル を 販売 する な ら 、 
これ まで と は 違う プラ ンド 、 四 う コン セ 
プ ト に する ほう が いい か も し れ な い 、 と 
も 考え まし た 。 

ドキ ドキ し た 理由 の も う 1 つ は 、 一 番 
搾り と いう プラ ンド を 傷つけ な い お い し 
さき が で き て いる か どう か 。 完成 前 に 一 番 
搾り と し て 販売 する か 決断 し な けれ ば い 
け な い の で 、 決 め る と き は 県 張 し まし た 
ね 。 ま あ 、 私 は キリ ン ビ ー ル の 技術 力 は 
日 本 一 だ と 思っ て いま すし 、 開 発 者 や 生 
産 者 が 「 で きる 」 と 言う な ら 可能 だ ろう 
と 思っ て いま し た けど ね 。 


最初 は 緑 の バ パッ ケー ジ が 


吾 要 ビー ル を 飲む 人 か ら 、「 精 質 が 気 
に な る 」 と いう 声 は よく 聞い て いた ん で 
すか 。 

山形 実は 、 そ うい うこ と を 直接 言っ て 
いる 人 は いな いで す 。「 ビ ー ル に は 精 質 
が 入っ て いる も の だ 」 と みん な 認識 し て 
いま すか ら 。 

吾妻 半ば 諦め の よう に 、「 ビ ー ル と は 
そう いう も の 」 と 思っ て いま す よ ね 。 
山形 ビー ル を 飲む し 糖 質 も 気 に し て い 
る 方 は 、 精 質 ぜ ロ の 発泡 酒 と ビー ル を 飲 
み 分 け て いる ん で す 。 で すか ら 、 ニ ー ズ 
は 絶対 に ある と 思っ て いま し た 。 だ っ 
て 、 も し ステ ー キ が カロ リー ゼロ だ っ た 
ら 、 み ん な 毎日 食べ る で し ょ う ? 

吾妻 開発 段階 の 調査 で も その よう な 結 
果 だ っ た の で すか ? 

山形 ビー ル を 飲む 方 に 調査 を する と 、 
ビー ル も 飲む し 、 糖 質 ぜ ロ の 商品 も 飲む 
と いう 方 が 多い ん で す 。「 私 、 本 当 に ビー 
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ル 好 き な ん で す 」 と いう 方 で も 冷蔵 庫 を 見 
て みる と 、 精 質 ゼロ の 商品 が 1 一 2 本 置い 
て あり ます 。 買い 物 に つい て いく と 、 カ 
ロリ ー を 気 に し な が ら お 酒 を 買っ て いる 。 
そん な に 気 に す る な ら 、 ビ ー ル を 飲ま な 
きゃ いい の に っ て 思い ます よね ( 笑 )。 
吾妻 パッ ケー ジ の 青 が 目 を 引き ます よ 
ね 。 青 に し た 理由 は 何で すか ? 本 質 オ 
フ の ビー ル 類 は 、 緑 と いう イメ ー ジ が あ 
り ます 。 

山形 私 た ち が 提 案 し た い お い し さや 上 品 
質 に 、 育 が マッ チ し た か ら で す 。 お っ し 
ゃ る 通り 、 村 質 ゼロ 系 の 商品 は 緑 が 多 い 
で す 。 緑 で 検証 も し た の で す が 、 物 足り 
な さ を 感じ る と いう 方 も 結構 いた の で す 。 
吾妻 消費 者 は 緑 で 物 足り な い 体験 を し 
て し まっ て いる か ら 、 青 が いい だ ろう と 。 
山形 実は 、 最 初 私 も 緑 が い いと 思っ た 
ん で す 。 分 か りや すい で すか ら 。 た だ 今 
回 の 商品 は お いし さも 保っ て いる の で 、 
調 相 の 結果 な ども 踏ま えて 緑 で は な く 青 
の ほう が いい と いう 結論 に な り ま し た 。 


「 お いし さ 」 を 伝え て 、 
ピー ル 市 場 を 活性 化 さ せ た い 


吾妻 CM で は 、 精 質 ゼ ロ よ り も 「 お い 
し い 」 を 押し 出し て いま すね 。 狙い は あ 
る ん で すか 。 

山形 CM を 含め た 一 番 挫 り の コミ ュ ニ 
ケー ショ ン で 最も お 伝え し た い の は 、 ビ 
ー ル 自体 の お いし さ で す 。 お いし さ を お 
伝え する こと で 、 よ りお 客 様 の 生活 に 入 
っ て いけ れ ば と 考え て いま す 。 そ れ に 、 
精 質 ゼロ の も の を 買い た い 人 っ て いな い 
と 思う ん で す 。 何となく 「 ち ょ っ と 体 に 
良さ そう な も の 」 「 気 著 ね な く 飲 みた い 」 
と 、 そ の と き の 気 分 で 買っ て いま す 。 だ 
か ら 、 お いし さ を 訴 求 す る ほう が いい だ 
ろう と 。 

吾妻 今後 CM な ど で 「 精 質 ゼ ロ ]」 を 訴 


求 す る こと も 考え ます か ? 

山形 な いと 思い ます 。 一 番 控 り の プラ 
ンド で や る 限り は 、 お いし いこ と を 中 心 
に お 伝え し た い 。「 本 質 ぜ ゼロ 」 と いう 話 
は その 次 で す 。 本 質 で ロ の ビー ル を 売り 
た い の で は な く 、「 一 番 挫 り の 本 質 ゼロ 」 
を 売り た いん で す 。 だ か ら 、 ま ず は お い 
し い 、 次 に 体 に 気 を 使っ て いる 、 こ の 順 
番 で アピ ー ル し て いき ます 。 

吾妻 山形 さん は お いし さ を 伝 える こと 
に 強い 意志 を 持た れ て いる と 感じ ます 。 
山形 そう で すね 。 我々 は 、 ビ ー ル 市 場 
を も う 一 度 活性 化 さ きせ た いと 本 気 で 思っ 
て いる ん で す 。 そ の た め に 重要 な の は 、 
飲み 物 の お いし さ で す 。 だ か ら こ そ 、 お 
いし さき さ を お 伝え し て いま す 。「 キ リン 一 
番 搾り 本 質 ゼ ロ ] で 、 新 し い ユ ー ザ ー 
が 増え て 、 ビ ー ル 市 場 が 活性 化し て ほし 
いと 考え て いま す 。 

吾妻 活性 化 さ きせ た い の は 、 ビ ー ル 類 の 
市 場 で すか ? ビー ル 市 場 で すか ? 
山形 ビー ル 市 場 で す 。 
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吾妻 その た め の 1 つの 切り 札 と し て 、 
精 質 ゼロ が ある と いう こと で すね 。 
山形 これ で 新しい ユー ザー さん に 振り 
向い て も ら え た ら と 思っ て いま す 。 
吾妻 糖 質 ゼ ロ の ビー ル が 出 た こと で 、 
他 の ビー ル 類 が 売れ な く な る ん じゃ な い 
か と 思っ た の で す が 、 そ の 点 は どう で し 
ょ う ? 
山形 その 発想 は な か っ た で す が 、 そ う 
か も し れ ま せん ね ( 笑 )。 

ビー ル 類 を 含め 、 お いし いも の を 飲ん 
で 幸せ に な っ て いた だ きた いで す 。 競合 
は あま り 見 て いな いで す 。 他社 を 追い 抜 
こう と 思っ て 商品 開発 を し た こと は 一 度 
も あり ませ ん 。 ど ちら か と いう と 、 ビ ー 
ル 市 場 が 低迷 し て いる 課題 や 、 お 客 様 が 
抱え る 課題 、 お いし さ 、 侍 康 ニー ズ を 解 
決し て いこ うと 思っ て や っ て いま す 。 や 
っ ぱり 、「 頓 客 の ニー ズ に 応え る た め ]」 
が 開発 の 中 心 に な いと 、 シ ェ ア ア ッ プ は 
で き な い と 思い ます 。 

掲 塚 美山 編集 者 ・ ラ イタ ー 


※ 日 経 クロ スト レン ド の 記事 
(2020 年 10 月 28 日 公開 ) を 再編 集 


癒 や し を 与え る ロボ ッ ト 
「LOVOT ( ら ぼ っ と) 」。 か わ 
いい 見 た 目 の 裏 に は 計算 し 尽 
くさ れ た デザ イン が あっ た 


「 抱 っ こさ れる 」 た め に 会 議 100 回 以上 


癒 や レロ ポ LOVOT の 開発 資料 


新た な 製品 や サー ビス を 生み 出す と き に は 、 多 く の 人 々 と プレ ゼン テー ショ ン や 議論 を 通し て 形 に し て いく 。 
今回 は デザ イナ ー の 視点 か ら 製 品 開発 を 捉え た スラ イド を 紹介 する 。 
「 癒 や し を 与え る ロボ ポット 」 と いう 、 か つて な い 製品 の 開発 に 挑戦 する デザ イナ ー の 情 吉 や 意気 込み が 伝わっ て くる 資料 だ 。 


ペッ ト 型 ロボ ッ ト と いえ ば ソニ ー の 
「aibo (アイ ポ ) 」 を 思い 浮か べ る 人 が 多 
いか も し れ な い が 、 大 型 の aibo と は 違 
う 新しい 家族 型 ロ ボッ ト の 姿 を 追求 し た 
の が 「LOVOT ( ら ほ っ と ) 」 だ 。 こ の ロ 
ボッ ト は 人 の 顔 を 認識 し 、 愛 情 を 注い で 
くれ た 人 に 壊 く AI (人 工 知能 ) を 搭載 し 
て いる 。 か わい が っ て くれ る 人 を 見 つけ 


る と 、 近 づい て き て “抱っこ " を せがむ 
の だ 。 

人 は 、 ペ ッ ト を 抱く と 神経 伝達 物質 が 
脳 内 に 分 泌 き され 、 辛 せな 気持 ち に な る と 
いわ れ て いる 。LOVOT は まさ に そん な 
替 福 感 を 得る た め に 開発 され た ロボ ッ ト 
で 、 抱 きか か える と CPU (中 央 演算 処理 
装置 ) の 廃 熱 を 利用 し た ぬく も り も 伝 わ 
っ て くる 。 

LOVOT を 開発 し た の は スタ ー ト ア 
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ッ プ の GROOVE X( グ ルー プ エ ッ クス 、 
東京 ・ 中 央 )。 代 表 の 林 要 氏 は 、 ト ヨタ 
自動 車 で F1 の 空力 開発 スタ ッ フ 、 量 産 
車 の 開発 マネ ネジ メン ト な ど を 経験 し 、 ソ 
フト バン クロ ボテ ィ ク ス で は 人 型 ロ ボッ 
ト 「 Pepper (ペッ パー) 」 の 開発 に 携 わ 
っ た 人 物 だ 。 

LOVOT の デザ イン を 担当 し た znug 
design (ツナ グ ・ デ ザイ ン 、 東 京 ・ 杉 並 ) 
の 根津 孝太 氏 は 、 林 氏 と 同じ トヨ タ 自 


(写真 提供 ./GROOVE X) 


動車 の 出身 。 林 氏 か ら LOVOT の 話 を 
聞い た 根津 氏 は 「 初 回 の 打ち 合わ せ で 自 
分 か ら 『 デ ザイ ナー は 私 に 決め て くだ さ 
い 』 と 伝え た 」 と 言う 。 

「 家 族 を 亡くし た 孤独 な 人 、 ペ ッ ト ロ 
ス に 苦し ん で いる 人 、 そ うし た 人 の た め 
に 抱っこ し て も ら う ロボ ポッ ト の 開発 に 全 
力 を 注ぐ 」 と いう 林 氏 の 言葉 に 衝撃 を 受 
けた と いう 。 そ ん な 根津 氏 が 手掛け た 
LOVOT の プレ ゼン 資料 を 3 つ 紹 介し て 


いこ う 。 
抱っこ し て も ら う た め の デ ザイ ン 


1 つ は 2018 年 末 の 製品 発表 会 前 、 ど ん 
な や り 取 り を 経て デザ イン が 決ま っ た か 
を 社内 の スタ ッ フ に 説明 する た め の プ レ 
ゼン 資料 だ 。 

「 ト ヨタ 時 代 に 手掛け て いた 車 の デザ 
イン に は 多く の 決ま り ご と が あっ た 。 車 
と いう コン セプト は も ちろ ん 、 だ いた い 


人 @ 抱 っ こと し た と き の 感 表 に こだわ る 


発表 会 パネ キル 1 


す 


/ 誠 よ 人 ② ) 
で に / 人 
& Ed・ 。 


角 に セン サー を 集約 する 、 服 を 着せ る と いっ た アイ デア は 初期 か ら あ っ た 


人 @ 抱 っ こし て あげ た く な る 表情 
発表 会 バネ ル 3 


ずっ と 愛さ れる た め の 、 シ ンプ ル な カタ チ 


に 


だめ 、 ポ ボディ W の みな は きよ 上 
Nd これら 昌和 
で 見 す る 


寺 泡 由 上 ( 


抱き 心地 の 良さ に 加え て 、 抱 っ こし た く な る 表情 な ども 考慮 し た デザ イン と な っ て いる 


znug design の 根津 地 太 氏 。 布 
製 の 電気 邊 動車 「rimOnO (リモ 
ノ ) 」 を デザ イン し た こと で も 知 
られ て いる (写真 菊池 くら げ ) 
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の サイ ズ や 形 まで 決ま っ て いる 。 と ころ 
YYY で YK ウ が LOVOT は まっ た く ゼ ロ か ら の デザ 
イン だ っ た 」 (根津 氏 ) 

「 抱 っ こし て も ら う 」 と いう デザ イン 
コン セプト は 播 る が な い 。 本 体 に は さま 
ざま な セン サー を 搭載 する 必要 が あり 、 
新た な パー ツ を 作る た め の コ スト も 考慮 
し な けれ ば いけ な い 。 こ の 資料 か ら は 、 
そう し た 数 々 の 技術 上 の ハー ドル を 乗り 
直 え な が ら 、 根 津 氏 が デザイン を まとめ 
て いっ た こと が 伝わっ て くる 。 


「 あ り 得 な い 領 域 」 ま で 提示 


続い て で は LOVOT を 開発 する に 当 た 
っ て 、GROOVE X の 社内 で デザ イン 
を 議論 し た と き の 2 つ の 資料 を 紹介 し よ 
う 。 1 つ は カラ ー サ ンプ ル を 集め た 資料 、 
(p.62 の 3 点 ) も う 1 つ は LOVOT の 目 
の 位置 を 少し ずつ 変え た 資料 だ (p.63 の 


由 し 2 だ 4 ぬ の 
スラ イド 中 カラ ー バ パリ エー ショ ン 


em 
に ココ 
で 
に 
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この と き 根 津 氏 が 重視 し た の は 、 会 議 
に 参加 し た メン バー が 議論 を 尽く し 、 納 
得 し た うえ で 判断 し て も ら う こと だ っ 
た 。「 車 の アダ ザイ ン で あれ ば 『 そ れ は な 
いよ ね 』 と いう 基本 的 な ライ ン が すでに 
あり 、 基 准 か ら 外れ る も の に つい て 議 
論 す る こと は な い 。 一 方 、LOVOT は 
ゼロ か ら 作 る 製品 。 だ か ら こ そ 「 あ り 得 
な い 」 と 思わ れる デザ イン も 提示 し た 」 
(根津 氏 )。 

例え ば 顔 の 色 を 決め る 場合 、 青 い 体 に 
背 い 顔 は まず 選ば れ な い 。 そ れ で も あえ 
て 提示 し た の は 、 会議 の 参加 者 が 「 そ れ 
は 進 う 」 と 判断 する プロ セス を 踏む こと 
で 、 正 し い 選 択 肢 が 浮き 彫り に な る か 
ら 。 チ ー ム 全体 で 「 あ ら ゆ る 可能 性 を 考 
慮 し た うえ で 判断 し た ] と いう 認識 を 共 
有 で きる わけ だ 。 こ の 辺り の 考え 方 は デ 
ザイ ン だ け で な く 、 一 般 の 製品 や サー ビ 
ス に つい て 議論 する 際 に も 参考 に な り そ 
うだ 。 

スラ イド に は 膨大 な カラ ー サ ンプ ル 
が 並ぶ 。「 会 議 は 基本 的 に 週 に 1 度 だ が 、 
それ 以外 の 日 は 延々 と 作業 し て いた 」 と 
根津 氏 。1 枚 の スラ イド を 作成 する た め 
に 膨大 な 手間 を か け て いた の だ 。 

色 と 同 様 に 、 LOVOT の デザ イン も 詳 
細 に 検討 され た 。 例 えば 、 目 を 顔 の どこ 
に 配置 する か 。 下 の ほう に あれ ば 、 子供 
の よう な か わい い イ メー ジ に な る が 、 足 
元 に LOVOT が 抱っこ を お ね だ り し に 
来 た と き 、 ユ ー ザ ー か ら ア イコ ンタ クト 
が 取り づら く な っ て し まう 。 

この 課題 を 検討 する と き に 工夫 し た の 
が 、 ス ライ ド を アニ メー ショ ン の よう に 
使う こと だ 。「 目 の 位置 を 少し ずつ 変え 
た 一 連 の スラ イド を 作り 、 そ れ を めく っ 
て いく こと で 、 ち ょ っ と し た アニ メー シ 
ョ ン や パラ パラ マン ガ の よう に 見 て も ら 
える 」 と 根津 氏 。 画像 は 3 次元 CAD ( コ 


目 の 位置 だ け を 変更 し 、 他 の 
部 分 は すべ て 共通 化し て いる 
スラ イド 。 次 々 と めく っ て いく 
と パラ バラ 漫画 の よう な 効果 
が 得 ら れる 


ンピュータ ー に よる 設計 ) ソフ ト で 作 
り 、 そ れ を 「 PowerPoint (パワ ー ポ イ 
ント )」 に 貼り 付け た と いう 。 


アイ デア や 意見 を 破 収 で きる 会 議 


根津 氏 に よれ ば 、15 年 の 開発 開始 か 
ら デ ザイ ン が 固まる まで の 会 議 の 回 数 は 
優 に 100 回 を 超え た と の こと 。 

最近 は 「 会 議 は 時 間 の 無駄 ] と いう 風 
湖 が ある が 、 根 津 氏 は 異 を 唱え る 。「 多 
く の 人 か ら ア イデ ア や 意見 を 吸収 する こ 
と が で き て 、 自 分 の 考え が 変わ る 経験 が 
で きる の は 会 議 だ け 。 会 議 が 最も クリ エ 
イ テ ィ ブ (な 作業 ) だ と 思っ て いる 」 ( 根 
津 氏 )。 

最後 に 、 最 も 疑問 に 思っ て いた こと を 
ぶつ け て みた 。 会 議 で 多く の メン バー が 
切 灰 磨 (せっ きた くま ) し て LOVOT 
を 作り 上 げた の は 分 か る が 、 そ こ に は タ 
ー ゲ ッ ト ユ ー ザ ー で ある お 年 寄り や 子供 
が いな い 。 彼ら の 意見 を くみ 取る 必要 は 
な か っ た の だ ろう か 。 

根津 氏 の 答え は 「 重 要 な こと だ と 思う 
が 、 私 は 自分 た ち が 良 いと 思っ た も の し 
か 市 場 に は 受け 入れ られ な いと 考え て い 
る 。 年 齢 や 性 別 が 違っ て も 『 ユ ー ザ ー に 
と っ て 一 番 い い 』 と 考え て 作っ た 製品 が 
結局 は 売れ る ] と の こと だ 。 

実際 、 LOVOT は 生産 が 追い つか な い 
ほど 売れ て いる 。 20 年 10 月 中 旬 の 時 点 
で 年 内 の 製造 分 は 完売 。 新型 コロ ナウ イ 
ルス 感 柴 症 拡大 に よる 皿 急 事態 官 言 の 前 
と 比べ る と 販売 数 は 6 倍 に な っ て いる と 
いう 。 戸田 覚 プ ビジ ネス 書 作家 半 


※ 日 経 ク ロス トレ ンド の 記事 
(2020 年 10 月 26 日 公開 ) を 再編 集 


ブラ ンド ・ バ パッ ケー ジ 比 較 


っ で 沼 誠 人 員 避 馬 ③ 刑 


っ 


清和 ツー 守 で 


論 ツ ペー すさ こき S 状 ござ 吉 


A 
キリ ン 
キリ ン 生 茶 ほう じ 煎 茶 


サン トリ ー 


伊 右 衛門 計 じ 茶 ( 秋 の 味わい ) 


B が 全体 的 に 人 気 


Q1 バッ ケー ジ で 選ぶ な ら 
どれ を 購入 し た い ? 
(店 頭 に A、B の パッ ケー ジ が 並ん で い 
た 場合 、 あ な た が 買い た いと 思う 商品 を 
教え て くだ さい 。※ 価 格 と 量 は 同じ だ と 
仮定 し ます ) 


mi 


胃 
男 人 2O 人 
男 人 3O 人 
男 人 40 人 
男 人 OK 
男 人 OK 


人 40 
50 人 
so 人 
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今回 の 調査 対象 は ベッ ト ボ トル の ほ 
うじ 茶 で 、 キ リン ビバ レッ ジ の 「 キ リン 
生 茶 ほう じ 和 煎茶] (A) と 、 サ ント リ 
ーー 食品 イン ター ナシ ョ ナル の サン トリ ー 
緑茶 「 伊 右 衛門 始 じ 茶 〈 秋 の 味わい 〉 」 
(B) を 取り 上 げ る 。 ど ちら も 緑茶 の 有 
名 ブラ ンド か ら 発 売 し て いる ほう じ 茶 シ 
リー ズ だ 。 無 糖 茶 飲料 の 注目 市 場 と し 
て 、 ほ うじ 茶 飲 料 に 着目 し て お り 、 各 社 
か ら 相 次 ぎ 登 場 し て いる 。 

まず A と 日 の 「 どちら の 商品 を 買い 
た いか 」(Q1) と 聞く と 、 全 体 で は A が 
44.0%、B が 56.09%% だ っ た 。 

AA は キリ ン ピ ビバ レッ ジ が 2020 年 9 月 
に 発売 。19 年 に ほう じ 茶 の 市 場 が 急 拡 
大 し た た め 、 ベ ペット ボトル の ほう じ 茶 市 
場 に も 成長 期 が 来る と 考え 、 生 茶 ブラ ン 
ド な ら で は の ほう じ 茶 を 発売 し よう と 考 
えた 。 発売 か ら 3 週 間 で 販売 雪 2000 万 
本 を 突破 。 生 茶 ブ ラン ド 全 体 で も 20 年 


9 月 の 販売 数 が 、 前 年 此 で 約 3 割増 と 好 
調 に 推移 し て いる と いう 。 

ボトル は 緑茶 の 生 茶 と 同様 、 ガ ラス の 
で びん を 思わ せる よう な 形状 で 、 す っ きり 
と し た 印象 だ 。 ラ ベル は オレ ンジ の グラ 
デー ショ ン で 、 中 心 に 生 茶 の ロゴ を 描い 
た 。「 ほう じ 勲 茶 」 と いう 言葉 は 、 ほ う 
じ 茶 と 煎茶 (せん ちゃ ) を 掛け 合わ せる 
こと で 生ま れ た 。 生 茶 の 新規 ユー ザー に 
も 手 に 取っ て も ら え る よう 、 本 格 感 と 現 
代 性 を 両立 し た デザ イン に し た と いう 。 

日 は サン トリ ー 食 品 イン ター ナシ ョ ナル 
が 06 年 か ら 販 売 。 緑茶 で ある 伊 右 衛門 ブ 
ラン ド の ほう じ 茶 シリ ー ズ と し て 季節 ご と 
に 味わい や パッ ケー ジ を 変え 、 季 節 限定 
で 市 場 に 投入 し て いた 。 そ れ が 好評 だ っ 
た た め 20 年 4 月 に リニュ ー ア ル し 、 通 年 
商品 と し て 展開 し た 。 味 わい や パッ ケー 
ジ は これ まで と 同様 、 季 節 ご と に 変更 。 日 
は 20 年 秋季 限定 の デザ イン だ 。 


緑茶 の 伊 右 衛門 も 20 年 4 月 に リニュ 
ー ア ル 。 ペ ベッ ト ボ トル を 処分 する 際 の ラ 
ベル を 剥が す 手 間 が 面倒 と いう 声 に 対応 
し た サン トリ ー 緑 茶 「 伊 右 笑 門 ラベ ルレ 
ス 600ml ベ ペット ボ トル 」 は 「 日 本 パッ ケ 
ー ジ デザ イン 大 賞 2021 」 の 大 賞 を 受賞 。 
20 年 の 6 一 8 月 の 販売 推移 も 、 対 前 年 比 
約 5 割増 で 好評 だ と いう (数 字 は 出荷 ペ 
ー ス 、 緑 茶 の み )。 

B を ほう じ 茶 の 新 ブ ラン ド で は な く 緑 
茶 の 伊 右 衛門 ブラ ンド か ら 発売 し た 理由 
は 、 伊 右 衛門 ブラ ンド の 持つ 上 質 さ や 情 
緒 的 価値 を ほう じ 茶 の シリ ー ズ で も 感じ 
て ほし か っ た か ら 。 ボ トル は 緑茶 の 伊 右 
衛門 と 同様 に 、 角 丸 の 四 角形 に し た 。 ラ 
ベル の グラ フィ ッ ク に は 、 京 都市 に ある 
京 友禅 の 老舗 「 千 綿 ( ち そ う ) 」 の デザ イナ 
ー に よる 伝統 的 な 和 柄 を 採用 。 濃紺 の 背 
景 に 紅葉 や 金 宏 を デザ イン し 、 華 や か で 
心 が 躍 る よう な 秋 の 情感 を 表現 し た 。 

Q1 の 結果 を 男女 や 年 齢 別 で 見 る と 、 
A を 最も 評価 し た の は 男性 20 代 と 60 
代 の 50.0% で 、 次 点 が 男性 40 代 と 50 
代 、 女 性 50 代 の 46.7% だ っ た 。B の 場 
合 は 、 男 性 30 代 の 70.09% が 最も 多く 、 
次 点 は 女性 30 代 の 60.0%。 女 性 20 代 
も 56.7% と 高かっ た 。 

「 緑茶 の 伊 右 衛門 の ター ゲッ ト は 30 
ー 50 代 の 男性 だ が 、 ほ うじ 茶 で は 20 
て 40 代 の 女性 を ター ゲッ ト に し た 。 ほ 
うじ 茶 は 「 ほ うじ 茶 ラ テ 】 や 『 ほ うじ 茶 
スイ ー ツ 」 な どの 人 気 も あり 、 女 性 中 心 
に 認知 度 が 高まっ て いる 市 場 で も ある 。 
同時 に 、『 濾 み が 少 な い 」『 カ フェ イン が 
少な い イ メー ジ 』」 な ども 女性 人 気 に つ な 
が っ て いる よう だ 」 (サン トリ ー 食 品 イ 
ンタ ー ナ ショ ナル の ジャ パン 事業 本 部 ・ 
ブラ ンド 開発 事業 部 の 森本 貴士 氏 ) 


飲み た い 味 は 季節 に よっ て 変わ る 
「 パッケ ー ジ か ら 感 じ る イメ ー ジ 」 
(Q2 ) で は 、A は 「 す っ きり 飲め そう 」 


が 65.3 %、「 茶 葉 の 甘み が あり そう 」 が 
59.3 %、「 健 康 に 良さ そう 」 が 55.3 %、 
「 お し ゃ れ な 感じ が する 」 が 55.0 % だ っ 
た 。 味 わい の イメ ー ジ が 強い よう だ 。 

一 方 の B で は 、「 和 の イメ ー ジ を 感じ 
る 」 が 74.7 %、「 気 分 が 高揚 し そう 」 が 
60.0%、「 お客 に 出し た い 」 が 57.3%、 
「 香 り が 良さ そう 」 が 55.0% と 続く 。 和 
の イメ ー ジ が あり 、 普 通 の お 茶 よ り も 特 
別 感 が ある よう だ 。 

通常 の ほう じ 茶 が ペッ ト ボ トル で 140 


調査 要 仙 2020 年 10 月 中 句 、 イ ンタ ーネット を 介し て アン ケー ト 語 
査 を 実施. 有効 答 太 は 男性 150 人 、 女 性 150 人 の 合計 300 人 。20 
代 、30 代 、40 代 、50 代 、60 代 の 各 世代 と も 男女 30 人 ずつ 。 


調査 協力 : ク リエ イ テ ィ ブサ ー ベ イ 語 二 CREATIVE SURVEY 


Https://creativesurvey.com 


円 だ っ た 場合 、「Q1 で 選ん だ 商品 が い 
くら まで な ら 買う か ? ](Q3) と 聞く と 、 
A は 十 4.8 円 、B は 十 8.0 円 だ っ た 。 日 は 
「160 円 まで な ら 買 う 」 と 答え た 人 が 168 
人 中 28 人 も いた 。B の 上 質 な 雰囲気 や 
特別 感 が 、「 少し 高く て も 買い た い お 茶 」 
と いう 評価 に つなが っ た の だ ろう 。 

「 どこ を 見 て 買い た いと 思っ た か 」 
(Q4 ) と 聞く と 、A は 全体 の 色合い が 
40.2%、「 生 茶 ] の ロゴ が 25.0%、「 香 
り 高 く 、 か ろ や か 」 の テキ スト が 9.1% 


味 の イ メー ジ が 強い A、 特 別 感 の ある B 


Q2 バッ ケー ジ の イメ ー ジ は ? 
(以下 の イメ ー ジ に 当て は まる も の を 教え て くだ さい ) 


すっ さり 人 ら そう WE 
茶葉 の 甘み が あり そう 
に Re そう 
ぉ しゃれ な 了 W じ が する ES 
所 び 良い 到 じ が する 
5 人 み た い 
gp が ら る 
人 事 中 に 飲み た い 
自宅 で 飲み た い T: 因 】 52.0 
親近 感 が ある 
が さそ 
テ ザ イン が 97 き 
そり が で そう 
に し た 
気分 が 高 机 し そう OO 
和 の イメ ー ジ を 感じ る 
B は 高い 値段 が 出せ る A B 
上 乗せ し て 払っ て も いい 金額 は ? ? 1 パ 
二 255 デザ イン 価 人 ト デザ イン 価値 
っ た 場合 、 選 ん が | くら まで な ら 
や + 人 8。| |+8.0。 
(価格 寄与 度 十 3.4%) (価格 寄与 度 5.7%) 
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A は 色合い 、B は 和 柄 が 人 気 
ーーーーーーーーーー ーー 
Q4 と こ を 見 て 買い た いと 思っ た ? 
(Q1 で 選ん だ 商品 の パッ ケー ジ で 、 ど の 部 分 を 見 て 買い た いと 思い まし た か ?) 


A 全体 B 全体 
「 生 茶 ] の ロゴ 全体 の 色合い 
[ 番 り 高く 、 か ろ 
や か | の テキ スト 和則 23 113 | 
男性 男性 
全体 の 色 含 い 37.3% ッッ あの 49.4% 
[ 生 茶 ] の ロゴ 29.9 全体 の 名 合い 16.9 
バッ ケー ジ の 形状 、 [上 
[ 番 り 高く 、 か ろ や 7.5 13.3 
か | の テキ スト 伊 右 第 | の ロゴ 
女性 女性 
soaan っ 
EScEI20GE 「 始 じ 茶 ] の ロゴ 29 凍 
[ 番 り 高く 、 か ろ 
や か | の テキ スト 全体 の 色合い 1 


「 秋 」 の イメ ー ジ に 注目 
ー レ ンー ニー ニーーー 
Q5 デザ イン の 良い と ころ 、 悪 いと ころ は ? 

(A、B を 見 て 、「 良 い ] ま た は 「 良 く な いと 感じ た 部 分 を 選び 、 そ の 理由 を コメ ント し て くだ さい ) 


^ 下 B 


(「 良 い ] と いう 意見 が 多い 部 分 計 較 議 本 還 較 [良く な い 」 と いう 意見 が 多い 部 分 ) 


誠人 良い 」 コ メン ト 250 件 良い 」 コ メン ト 261 件 

* 温か み が あ り 、 寒 い 時 期 に 良い * 紅 葉 の グラ フィ ッ ク に 和 を 感じ る 

* 上 品 で すっ きり と し た デザ イン * 紅 葉 と 背景 の 調 の バラ ンス が 好き 

* 全体 的 な フォ ルム が 美しい e 日 本 の 秋 の 落ち 着い た イメ ー ジ 

* 生 茶 らし さと ほう じ 茶 らし さ が 両 立 * 伊 右 衛門 の ほう じ 茶 な の で 飲ん で みた い 
I 呈 上 肌 く < な い 」 コメ ント 50 件 二 [良く な い 」 コメ ント 39 件 

地味 で ぼん や り し た 感じ が する * ご ちゃ ご ちゃ し た 感じ が する 

ゃ 緑茶 の イメ ー ジ が 強い * 伊 右 衛門 の イメ ー ジ と 違う 
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だ っ た 。 昌 の 場合 は 、 紅 葉 の グラ フィ ッ 
ク が 53.096 、 全 体 の 色合い が 14.3% 、 
「 婚 じ 茶 ] の ロゴ が 11.3%。 紅 葉 の グラ 
フィ ッ ク は 男女 と も に 人 気 だ っ た 。 

デザ イン の 良い と ころ 、 悪 いと ころ を 
聞い た (Q5 )。A で は 、 パ ッ ケ ー ジ 全体 
の 美 し さ や シン プル さ が 特 に 評価 され て 
いた 。 生 茶 の ロ ゴ と 、 そ の 背景 に 描い た 
茶葉 も 人 気 だ っ た 。 茶葉 や 背景 の オレ ン 
ジ 色 に 対し て 、 秋 を 感じ た 人 も 多い よう 
だ 。「 秋 らし い イ メー ジ で 飲み た く な る 」 
(女性 40 代 ) な どの コメ ント も あっ た 。 同 
時 に 、 生 茶 ら し さと ほう じ 茶 らし さ の 両立 
も 注目 され て いた 。「 生 茶 の イ メー ジ を 保 
ち つ つ 、 ほ うじ 茶 ら し い 色 合い で 好 印 象 」 
(女性 30 代 ) な どの 意見 が あっ た 。 

B で は 、 ラ ベル の 和 柄 が か な り 人 気 だ 
っ た 。 和 の 印象 と 季節 の 要素 、 そ こ か ら 
感じ る 上 質 さ や 特別 感 が 評価 され た よ 
うだ 。「 日 本 の 秋 の イメ ー ジ が よく 出 て 
いる 」 (女性 40 代 )、「 紅 葉 の グラ フィ ッ 
ク が 和 の 雰囲気 を し っ か り 出 し て いる 」 
(男性 50 代 ) な どの コメ ント が あっ た 。 

季節 ご と に パッ ケー ジ デ ザイ ン を 変え 
る と いう の は 、 緑 茶 の 伊 右 衡 門 で も 実践 
し て いた 。 た だ し 、 緑 茶 の 伊 右 衛門 の 場 
合 は 、 パ ッ ケ ー ジ の 片隅 に 季節 の 味わい 
や イラ スト を 小さ く 入 れる 程度 で 、H の 
よう に ラベ ル の 和 柄 の デザ イン まで は 変 
更 し て いな か っ た 。 

「 伊 右 衛門 ブラ ンド で は 、 お 客 さ ま の 
飲み た い お 茶 の 味 も 季節 ご と に 変わ る と 
考え て いる 。 例 えば 、 サ ント リー 緑茶 
「 伊 右 衛門 始 じ 茶 ( 夏 の 味わい 〉 』」 で は 、 
暑い 夏 で も ゴク ゴク 飲め る よう な 、 雑 味 
の な いす っ きり と し た 味わい を 大 切 に し 
た が 、B の 〈 秋 の 味わい ) で は 、 秋 に ふ 
さわ し い 深 みや コク 、 軽 や か な 香り を 大 
切 に し た 。 パ ッ ケ ー ジ の デザ イン も 、 そ 
れ に 合わ せ て 選ん で いる ] (森本 氏 

の シリ ー ズ で ある ( 夏 の 味わい ) の パ 
ッ ケ ー ジ で は 、 日 本 の 伝統 色 で ある 明る 


WHAT IS 
AVAXHUME? 


the biggest Internet portal, 
providing you various content: 
男 較 brand new books, trending movies, 
fresh magazines, hot games, 
recent software, latest music releases. 


Unlimited satsfacton one low price 
Cheap constant access to piping hot media 
Protect your downloadings from Big brother 

Safer, than torrent-trackers 


18 years of seamless operation and our users'satsfacton 


All languages 
Brand new content 
One site 


AVXLI 


AvaxHome - Your End Place 


We have everything for all of your needs. Just open https://avxlive.icu 


い 藍 (あい ) 色 を ベー ス に 、 花 火 や 朝顔 、 
水 風船 の イラ スト を 配置 し 、 涼 や か な 印 
象 を つく っ て いる 。 一 方 の B で は 、 濃 紺 
の 背景 に 紅葉 や 金 圭 の イラ スト を 配置 し 、 
上 質 な 印象 を つく っ て いる 。 同じ シリ ー ズ 
で も 、 か な り 違 っ た 印象 だ 。 季節 ご と に 
和 柄 まで 変え る こと で 、 同 商品 の コン セ 
プ ト 「 こ ころ 華やぐ ほう じ 茶 」 や 季節 に 応 
じ た 情 款 感 まで も 感じ て ほし いと 考え た 。 


季節 を 思わ せる 要素 が 人 気 

A と 日 で 共通 し て いた の が 、 ど ちら も 
商品 か ら 感じ る 「 秋 」 の 印象 が 評価 され て 
いる こと だ っ た 。 日 の 考え る 通り 、 季 節 に 
ちな ん だ お 茶 を 飲み た いと 考え る 人 が 多 
い の だ ろう 。 ラ ベル を 伝統 的 な 和 柄 に し 
て 、 日 本 の 秋 の 情緒 感 を し っ か り と 表現 
し た 日 が より 評価 され る 結果 に な っ た 。 

最後 に 、「 あな た は 、 ほ うじ 茶 を 購入 
し た いと 思い ます か 」(Q6 ) と 聞く と 、 
「 贈 入 し た いと 思う 」 が 61.3%、「 ど ち 
ら と も いえ な い 」 が 24.0%、「 購 入 し た 
いと 思わ な い 」 が 14.7% だ っ た 。 

「 ベット ボトル の ほう じ 茶 を 購入 する 
場合 、 最 も 重視 する も の を 教え て くだ 
さい 」(Q7 ) と いう 質問 で は 、「 味 ] が 
83.3%、「 そ の 他 」 が 7.7%、「 デ ザイ ン 」 
が 5.0%、「 飲 みや すそ う 、 レ ンジ で 温め 
られ る な どの 機能 性 ] が 4.0% だ っ た 。 

サン トリ ー 食 品 イ ンタ ー ナ ショ ナル は 、 
お 客 の 好み 自体 が 、 ジ ュー ス な どの 「 甘 
く て 濃い 味 ] か ら 、 お 茶 な どの 「 す っ きり 
軽やか な 味 」 に 変化 し て き て いる と 言う 。 
人 気 は 麦茶 や ブレ ンド 茶 な どの 「 香 ば し 
い 」 系 の お 茶 だ が 、「 飲み や すい が 物 足 
りな い 」 と 考え る 人 も いる そう だ 。 そ れ 
を 解決 し て くれ る の が 、 ほ うじ 茶 特 有 の 
「 ほ う 煎 (ば いせ ん ) 香 ] だ と いう 。 ほ う 
じ 茶 の 「 す っ きり と し て 軽やか だ が 、 満 
足 感 が ある ]」 と いう 味わい が 、 他 の お 茶 
と は 倍 う 価値 を 創出 し て いる よう だ 。 

近藤 彩音 ライ ター 


半数 以上 が 「 購 入 し た い 」 


Q6 あな た は 、 ほ うじ 茶 を 購入 し 
た いと 思い ます か 。 


購入 し た いと 
思わ な い 


14.7 


左 か ら ラ ベル を 取っ た 状 
上 態 の サン トリ ー 緑 茶 「 伊 
右 衛門 始 じ 茶 ]、 サ ント 
リー 緑茶 「 伊 右 衛門 じ 
茶 ( 夏 の 味わい 〉) 」、 サ ン 
トリ ー 緑 茶 「 伊 右 衛門 水 
出し 抹茶 入り ] 。 ラ ベル を 
剥が し 、 お 茶 の 色 味 を 楽 
し ん で ほし いと いう 


購入 の 決め 手 は 味 
【 


Q プ ア ペッ ト ボ トル の ほう じ 茶 を 購入 する 場 


合 、 最 も 重視 する も の を 教え て くだ さい 。 


飲み や すそ う 、 レ ンジ で 


家 め られ る な どの 提 能 性 4.0 


緑茶 の 「 伊 右 衛門 」 と 同じ 仕掛 けが SNS で も 話題 


緑茶 の 「 伊 右 衛門 」 で は 、 ボ トル に エン 
ボス 加工 で 縁起 物 (招き 猫 や 旬 、 ダ ル マ 
な ど ) の 絵柄 を 入れ て いる が 、 昌 の ボトル 
に も 同様 の 仕掛 け を 施し て いる 。「 伊 右 衛 
門 千 じ 茶 ] シリ ー ズ で は ラベ ルレ ス の 展 
開 が な いか ら 、 ラ ベル を めく っ て 初め て 分 
か る よう に な っ て いる 。 隠れ た 場所 に 共 
通 の 仕掛 け は を つく っ た こと で 、「2 つの 商 
品 に 同じ 仕掛 け を 見 つけ た ! 」 と SNS な 
ど で 発 信 し て くれ る 人 も いた 。 

B は 、 季 節 ご と に ラベ ル の 和 柄 を 変え 、 
違っ た 印象 に し て いる 。 こ うし た 大 胆 な 
変更 が で きた 理由 に は 、「 も と も と 季節 限 


定 の スポ ッ ト 商 品 と し て 販売 し て いた か ら 


森本 貴士 氏 

サン トリ ー 食 品 
イン ター ナシ ョ ナル 
ジャ パン 事業 本 部 ・ 
ブラ ンド 開発 事業 部 


」 と いう 背景 が ある 。 そ の た め 、 定 番 商品 
で は で き な い よう な 四季 に 特 化し た 商品 
を 作る こと が で きた 。 ご と に 変え た 
点 が お 客 さ ま に 受 け 入 れ ら れ た た め 、 定 
番 商品 と し て 販売 する よう に な っ た 現在 
も 、 同 様 の コン セプト で 続け て いる 。 
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5 年 で これ だ け 市 場 は 変わ っ た ノ 光 人 


この 5 年 間 で 、 冷 凍 食品 の 人 気 商 品 は どの よう に 変わ っ た か 。 
2020 年 6 月 に 実施 し た 最新 の 調査 結果 を 5 年 前 の 調査 結果 と 比較 し 、 
男女 それ ぞ れ が 好き な 冷凍 食品 の 変遷 を 分 析 。 回 答 率 は 大 きく 上 が っ て いる 。 


マク ロミ ル ブラ ンド デー タバ ンク が 、 
国内 の 消費 者 3 万 1967 人 に 実施 し た 調 
査 結果 (2020 年 6 月 実施 ) か ら 、「 好 き 
な 冷凍 食品 ] の 項目 に 着目 。5 年 前 に 実 
施し た 調査 結果 (15 年 6 月 実施 ) と 比較 
し て 、 こ の 5 年 間 で 冷凍 食品 の 人 気 が ど 
の よう に 移り 変わ っ た か 、 男 女 そ れ ぞ れ 
の ラン キン グ を 分 析 し た 。 

好き な 冷凍 食品 に 関す る 15 年 6 月 の 
調査 結果 と 20 年 6 月 の 調査 結果 を 比較 
し た と ころ 、 最 も 変化 が 見 られ た の は 回 
答 率 の 増加 だ 。 回答 率 が 高い ほど 、 お 気 
に 入り の 冷凍 食品 が ある 人 が 多い こと に 


な る 。 回 答 率 の 増加 は 、 冷 凍 食品 へ の 
人 々 の 県 味 関心 が 高まっ て いる こと を 示 
し て いる 。 

好き な 冷凍 食品 に 関す る 15 年 6 月 の 
調査 結果 の 回 答 率 は 全体 で は 42.3 % だ 
っ た が 、20 年 6 月 の 調査 結果 の 回 答 率 
は 全体 で 47.7 % と な っ た 。5 年 間 で 5 
ポイ ント 以上 上 昇 し て いる 。 

男女 別に 見 る と 、 男 性 の 回 答 率 は 5 年 
前 の 33.4 % か ら 40.1 % に 、 女 性 の 回 
答 率 は 5 年 前 の 52.4.% か ら 55.1 % に 
な っ て いる 。 特 に 、 男 性 の スコ ア が 大 き 
く 上 昇 し て いる こと が 分 か る 。 


冷食 へ の 男性 の 興味 関心 が 急上昇 

大 幅 な スコ ア 上 昇 の 背景 に は 、 新 型 コ 
ロナ ウイ ルス の 影響 で 外食 を 控え 、 家 で 
の 食事 機会 が 増え た こと が 大 きい だ ろ 
う 。 調 理 の 手間 が 少な く 、 手 軽 に 食べ ら 
れる 冷凍 食品 が 食卓 に 登場 する 頻度 が 上 
が っ た と いう 家庭 は 多い と 思わ れる 。 

コロ ナ 褐 直前 の 調査 結果 (19 年 12 月 
実施 ) を 見 る と 、 男 性 の 回 答 率 は 38.8 
%、 女 性 は 55.0 % だ っ た 。 も と も と 5 
年 前 より も 利用 頻度 が 高まっ て いた 冷凍 
食品 の 台頭 に 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス が 拍 
車 を か けた と いう わけ だ 。 


男性 
2015 年 6 月 調査 ーー 2020 年 6 月 調査 

1 大 阪 王将 餃子 シリ ー ズ 大阪 持 3.0% 1 一 大 阪 王将 餅 子 シリ ー ズ ノイ ー ト アン ド 5.6% 
2 ギョーザ / 味 の 素 冷凍 食品 2.0 2 一 ギョ ー ザ / 味 の 素 冷凍 食品 4.7 
3 えび ピラ フレ ノニ テレ イフ ー ズ 1.1 3 を 青 の 洞 窟 シ リー ズン 日 清 フ ー ズ 3.1 
4 焼き お に ぎり / ニ ッ ス ィ 0.9 4 で カト キチ さぬき うど ん テー ブル マー ク 2.2 
5 さぬき うど ん / ノ テーブル マー ク 0.9 5 ン / ザ 友 チャ ー ハ ン / 祭 の 素 准 凍 食品 2.0 
6 3 種 シ リー ズ ノ トッ フ バ リュ 0.9 6 を CoCo 索 番屋 監修 シリ ー ズ ノニ ッ ス ィ 1.7 
7 173 日 分 の 野菜 が 摂れ る 塩 境 そば / マ ル ハ ニチ ロ 0.8 ィ 7 を あお り 炒 め の 焼 及 炒 飯 / マ ル ハ ニチ ロ 1.6 
7 3 種 和 惣菜 マル ハー チロ 0.8 7 』 えび ピラ フ ノ ニ テレ イフ ー ズ 1.6 
9 3 種 の チー ズ 使用 えび グラ タン トッ プ バ リュ 0.8 9 人 オー マイ Big シリ ー ズ / 日 本 製粉 1.6 
10 えび グラ タン ノ マ ル ハニ チロ 0.7 10 / 焼 お に ぎり ノニ テレ イフ ー ズ 1.4 
11 3 種 の 彩り 小鉢 シリ ー ズ マル ハニ 0.7 11 全 本 格 炒め 炒 販 ニ チレ イフ ー ズ 1.3 
12 エピ 寄せ フラ イノ 叶 の 素 冷 信 B 0.7 12 / ごころ ん と 肉 厚 シリ ー ズ 人 の 素人 品 1.1 
13 4 種 の チー ズ と 海老 の ライ スグ ラタン 中 屋 0.7 13 ン ザ た シュ ウマ イ / 味 の 二食 品 1.1 
14 たこ焼き / ニ ッ スィ 0.6 14 人 具 だ くさ ん 炒飯 シリ ー ズ ノ 人 味の素 人 1.0 
15 具 だ くさ ん 炒飯 シリ ー ズ / 古 の 素 冷 人 品 0.6 15 た ご 焼 き / ニ ッ ス ィ 1.0 


※ 数 値 は 「 好 き な 冷 凍 食品 ] の 質問 に 対し て その ブラ ンド を 挙げ た 人 の 割合 。 千 一 は 5 年 前 の テラ ン キ ング と の 比較 。 "は 前 回 調査 以降 に 登場 し た も の (bdb で の 新規 
聴取 ブラ ンド も 含む )。。 商品 名 、 メ ー カ ー 名 の 表記 は 調査 時 点 の も の 
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「1 カ月 の 行動 頻度 外食 ] を 見 て みよ 
う 。 65 年 前 の 15 年 6 月 調査 、 コ ロナ 揚 
直前 の 19 年 12 月 調査 、 そ し て コロ ナ 
褐 後 の 20 年 6 月 調査 を 順に 並べ て みる 。 

する と 、「 週 に 1 回 以上 」 は 19.7 % 
ー19.6 %ー15.3 %、「 2 週間 に 1 回 以 
上 ] は 20.0% 一 18.2%ー15.7%、「 し 
な い ] が 8.7 % 一 8.2% 一 10.2% と な っ 
た 。 や は り コ ロナ 抽 に よっ て 外食 の 機会 
が 減り 、 家 庭 で の 食事 の 頻度 が 上 が っ た 
の は 間違い な いよ うだ 。 


男性 は 飲 子 と 主食 が 好き 

好き な 冷凍 食品 の 男性 ラン キン グ を 見 
る と 、1 位 「 大 阪 王将 餃子 シリ ー ズ |、2 
位 「 ギ ョ ー ザ ] は 65 年 前 も 最新 の 調査 結 
果 も 変わ ら な い 。3 位 は パス タ の 「 青 の 
洞窟 リリ ー ズ ]、4 位 「 カ トキ チ さぬき 
うど ん ]、5 位 「 ザ 廊 チ ャ ー ハ ン 」 と 続く 。 
6 位 は カレ ー ピ ラフ な どの 「CoCo 壱 番 
屋 監修 レリーズ]、7 位 「 あ お り 炒 め の 焼 


豚 炒 飯 ] 「 え ぇ えび ピラ フ ]」 と 、 主 食 系 商品 が 
人 気 を 集め た 。9 位 「 オ ー マ イ Big シリ 
ー ズ | は 、 ナ ポリ タン や ボロ ネー ゼ 、 カ 
ル ボ ナー ラ な ど が あり 、 そ れ ぞ れ 容 量 
380 グラ ム と いう "盛り * を 売り も の に 
し た パス タ の シリ ー ズ 。10 位 「 焼 お に 
ぎり 」] まで 、 餃 子 以外 は 主食 系 商品 が 占 
め た 。 

5 年 前 は 、6 位 「3 種 シリ ー ズ ]、7 位 
「3 種 和 物 菜 ]、11 位 「3 種 の 彩り 小鉢 シ 
リー ズ ]| な ど 、 種 類 が 多い お か ず 系 商品 
も 好ま れ て いた 。 ラ ン キ ング の 変化 か 
ら 、 冷 凍 食品 は 弁当 の お か ず や 食卓 の 副 
葉 で は な く 、 主 食 へ と 役割 が シフ ト し て 
きた と 考え られ る 。 


味の素 冷凍 食品 の ギョ ー ザ が リー ド 

女性 ラン キン グ も 、1 位 、2 位 が 餃子 
で ある 点 は 変わ ら な い 。 味 の 垂 冷凍 食品 
の ギョ ー ザ と 大 阪 王将 餃子 シリ ー ズ は 
不動 の ツー トッ プ だ 。 


5 年 前 は ほぼ 同 ス コア だ っ た 両者 だ 
が 、 最 新 の 調査 結果 で は 1 位 の ギョ ー ザ 
が 一 歩 リ ー ド 。 そ の 差 は わずか だ が 、 ギ 
ョ ー ザ は 、 女 性 が 好む 生姜 を 使っ た 「 し 
ょ う が ギ ョ ー ザ ] も ライ ン ア ッ プ し て お 
り 、 こ ちら と 合わ せる と さら に 差 が 広 が 
る 可能 性 は ある 。 

女性 ラン キン グ で は 、5 位 「 エ ビ 寄 せ 
フラ イ 」、7 位 「 甘 えび シュ ー マ イ ]」、8 
位 「 え び ぴ ピ ラフ ]」、11 位 「 え び グ ラタン ] 
な ど 、 エ ビ を 使っ た 商品 も 人 気 を 集め 
た 。 甘 えび シュ ー マ イ 以外 は 5 年 前 か ら 
順位 を 落と し て は いる が 、 女 性 の エビ へ 
の 熟 烈 な 支持 が うか が ええ る 。 

男女 の ラン キン グ と も に 、 焼 き お に ぎ 
りや チャ ー ハ ン が 順位 を 上 げた り 、 新 商 
品 と し て いき な り 上 位 に 食い 込ん だ り し 
て いる こと か ら 、 家 庭 で は 作る の に 時 間 
が か か る ご 飯 も の の メニ ュー を 手軽 に 食 
べた いと いう ニー ズ に 、 冷 凍 食品 が し っ 
か り と 応え て いる こと が 分 か る 。 介 


| 畜 性 ) 
2015 年 6 月 調査 2020 年 6 月 調査 
1 ギョ ー ザ / 味 の 素 冷 凍 食品 4.2% 1 一 ギョ ー ザ / 味 の 素 冷 凍 食品 9.2% 
2 大 阪 王将 餅 子 シリ ー ズ / 大 阪和 4.2 2 一 大 阪 王将 餅 子 シリ ー ズ イート アン ド 8.2 
3 エピ 寄せ フラ イノ / 味 の 素 冷凍 食品 2.6 3 を カト キチ さぬき うど ん ノ テ ー ブ ル マー ク 4.4 
4 さぬき うど ん / ノ テー ブル マー ク 1.9 4 を 青 の 洞 窟 シ リー ズ / 日 清 フ ー ズ 4.1 
5 3 種 惣 葉 / マ ル ハニ テロ 1.8 5 エピ 寄せ フラ イ / 叶 の 素 冷凍 食品 2.9 
6 えび ピラ フ / ノ ニテ レイ フー ズ 1.7 6 を オー マイ Big シ リー ズ / 日 本 刷 机 レル 
7 えび グラ タン ノ マ ル ハニ チロ 1.7 7 を 甘え び シ ュー マイ ノニ チレ イフ ー ズ 2.1 
8 甘え び シ ュー マイ ノニ チレ イフ ー ズ 1.6 8 ま ! えび ピラ フン ノニ チレ イフ ー ズ 2.0 
9 か ら あ げ チ キン / ニ テレ イフ ー ズ 1.3 9 を 大 き な 大 き な 焼 き お に ぎり ノニ ッ ス ィ 2.0 
10 焼き お に ぎり ノニ ッ ス イィ 1.3 10 / 焼 お に ぎり ノニ チレ イフ ー ズ 1.9 
11 6 種 の 惣 菜 ト ッ フ バリ ュ 1.2 11 ま えび グラ タン / マ ル ハ ニー チロ 1.8 
12 大 き な 大 き な 焼 き お に ぎり / ニ ッ メ ィ 1.2 12 / カト キチ 国産 小麦 さぬき うど ん テー ブル マー ク 1.8 
13 いか 天ぷら / マ ル ハ ニチ テロ 1.1 13 ノン ザ 文 チャ ー ハ ン / 慰 の 素 准 食 品 4 
14 さぬき うど ん / ト ッ プ バリ ュ 1.0 14 / ザ た シュ ウマ イ / 人 の 素 冷 食品 1.5 
15 た ご 焼き ニッ スイ 1.0 15 久 あお り 炒 め の 焼 豚 炒 飯 ご マル ハー チロ 1.5 


プラ ンド デー タバ ンク (bdhb ) と は ? @ マ クロ ミル が 提供 する ASP サ ービス 。 日 本 全国 の 消費 者 3 万 人 に さま ざま な 持ち 物 デー タ や 価値 観 の 調査 を 実施 し 、 デ ー タ 
ペ ベース 化 し て いる 。 本 連載 で 使用 し て いる 持ち 物 デ ー タ 、 ブ ラン ド デ ー タ バン ク の サー ビス を 7 日 間 無 料 で ご 利用 いた だ ける [無料 お 試し 登録 」 は 、 サ ービス サイ ト 
トッ プペ ー ジ (以下 の URL ) か ら ご 利用 いた だ け ま す 。 詳細 ・ お 問い 合わ せ は https://www.branddatabank.com 
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私 た ち は 科学 技術 が も た ら す で あろ う 価 値 観 を 仮説 的 に 提示 す 
る 。 つ まり そこ に は フィ クシ ョ ン が ある 。 だ か ら こ そ 可 能 な 限り 
科学 的 に 真 撃 な 「 ハ ー ド SF」 で あり た いと 常に 願っ て いる 。 


21 世紀 も 5 分 の 1 が 過ぎ よう と し て いる が 、 私 た ちの 世代 に 
と っ て は 21 世 紀 と いう 呼称 は いつ も 「 未 来 」 の 象徴 だ っ た 。 私 が 
カー デザ イナ ー に な っ た 1980 年 代 に は 、「 〇 〇 2000 」 と いう コ 
ン セ プ ト カ ー が た くさ ん 登場 し た 。 フ ィ ク ショ ン の 世界 で も 喘 
画 『2001 年 字 宙 の 旅 ] を は じ め 、「 21 世紀 に な っ た ら 」 を 想定 し 
た 映画 や アニ メ が た くさ ん 創 ら れ た 。 し か し 、 い まだ に 月 まで の 
定期 便 は 存在 し て いな いし 、 空 を 飛ぶ ロボ ッ ト 少 年 も レプ リカ ン 
ト も いな い 。 ネオ 東京 も 第 3 新 東京 市 も な い 。 前 の 世紀 の SF が 、 
21 世紀 前 半 に いろ いろ な こと を 盛り 込み 骨 ぎ た の で 、 作 中 の 想 
定年 が 来る た びに 、 が っ か り し 続け て いる 。 

ある 大 学 の 学長 も 務め る 高 名 な 科学 者 が 、「 研 究 で SF か ら 何 
か を 得 た こと は な い 」 と お っ し ゃ る の を 聞い た こと が ある 。 彼 は 
SF ファ ン で も ある の だ が 、SF に 登場 する アイ デア の ほとん ど 
は 、 科 学者 た ち が す で に 気がつい て いた こと か 、 荒 唐 無策 か の ど 
ちら か だ と いう 。 研究 者 と し て その 自負 は 分 か ら な いで も な い 
が 、 デ ザイ ナー で ある 私 は SF か ら た くさ ん の イン スピ レー ショ 
ン を も ら っ た 。 そ も そ も 私 の スケ ッ チ の 手法 の 原点 は 、 ジ ョ ー・ 
ジョ ンス トン や シド ・ ミ ー ド 、 ダ グ ・ チ ャ ン ら コン セプト アー テ 
ィ ス ト た ちの タッ チ で ある 。 

も ちろ ん 、 映 像 内 で 使わ れる デザ イン と 実生 活 で 使用 され る デ 
ザイ ン で は 目的 が 異な る の で 、 粘 果 も 全く 進 っ て くる 。 コ ン セ プ 
ト ア ァ アーティスト ら の デザ イン 手法 を その まま 現実 に 持ち 込ん で 
も 、 実 社会 で は うま く 機 能 し な い 。 一 方 、 プ ロダ クト デザ イナ ー 
が フィ クシ ョ ン 中 の ガジェット を デザ イン し た と し て も 、 視 覚 効 
果 が 不足 する だ ろう 。 そ れ で も 「 科 学 技術 が も た ら す 社 会 や ライ 
フス タイ ル を 空想 する 仕事 ] と いう 意味 で は 、 コ ン セ プ ト ア ー ト 
と プロ ダク ト デ ザ イン の 仕事 は 似 て いる と 思う 。 実装 の 仕方 は 異 
な る けれ ども 、 世 界 観 の 構築 や 視覚 化 の 方 法 と し て フィ クシ ョ ン 
の 手法 は と て も 参考 に な る 。 

私 が 参考 に する の は 、 現 実 的 な 技術 考証 に 基づい た SF だ け で 
は な い 。 例 えば ガン ダム シリ ー ズ に 代表 され る 搭乗 型 戦闘 ロボ ッ 
ト の デザ イン は 、 そ も そ も そ ん な 兵器 は 必要 か と いう 存在 意義 
も 含め て 、 実 用 的 な 工業 製品 に 引用 する に は 無理 が ある 。 多 く 
の 「 人 型 兵器 ] の デザイン は 、 鍛 え 上 げ ら れ た 美しい 人 体 を ベー 


form http://13DL.TO 


ス に さま ざま な 機械 の 様式 えま と わせ た 、 人 と 機械 の キメ ラ で あ 
る 。 し か し 、 だ か ら こ そ 、 人 体 拡張 感 や 高 機動 応答 性 な ど を 表象 
する 記号 に つい て 長年 考え 抜か れ た 事例 と し て 、 和 敬意 を も っ て 眺 
め る こと が で きる 。 少 な く と も 私 に と っ て は 、 人 々 が 人 工 物 に 何 
を 求め て いる か を 考え る ヒン ト の 宝庫 で ある 。 

スケ ッ チ は 「 美 し い 義足 プロ ジェ クト 」 の 価値 観 を 表象 する 1 
枚 と し て 2012 年 に 描い た 、 デ アザ イン 画 と いう より コン セプト ア 
ー ト で ある 。 こ こ で 「2050 年 に は ……] な ど と 書く と 、 未 来 人 に 
が っ か りさ れる ネタ を 1 つ 増 や すこ と に な る の か も し れ な い 。 


や まな か ・ し ゅ ん じ 旬 工業 デザ イナ 
ー。 東京 大 学 教授 。 デ ザイ ン と エン 
ジニ アリ ング 双方 の 視点 か ら デ ザイ 
ン を 手掛け る 。 
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日経 デザ イン パッ ク ナ ン バー 


NIKKEI 日 経 デ ザイ ン 読 者 に 読ま れ た 記事 ペスト 20 2020 年 10 月 1>31 日 の クロ スト レン ド 記 事 ラン キン グ (UB) 
DESIGN 1 位 コク ヨ loT 文 具 「 し ゅ くだ いや る 気 ベン ] が 高額 で も 売れ る 理由 
READER'S 2 コロ ナ 摘 で 売れ 筋 カラ ー に 変化 あり 緑 や 黄色 が 売れ る ワケ 
TOP20 3 「 鬼 減 の 刃 】 ブー ム の 裏 に 、 ア ニ メ 化 と 計算 尽く し の ファ ン 獲 得策 
舎人 4 ブラ ンド コン セプト の つく り 9 方 と は 「3 つ の 連想 ] を 積み 重ね る 
5 見 せ た 清 涼 飲料 の 稚 持 美しき 「 棒 標 堂 ] マ ー ケ ティ ング の すべ て 
| 6 1 万 円 超 フ ライ バン が 4 カ月 待ち 消耗 品 を 一 生 の 道具 に 変え た 
べ 経 7 マー ケタ ー・ オ ブ ・ ザ ・ イ ヤー2020 発 表 5 人 の 加 新 的 マー ケタ ー 
の ザ 8 売ら な い 店 「b8ta」 日 本 上 陸 の 仕掛 け 人 が 語る 、 リ テー ル DX の 未来 
記 イ 9 radiko 会 員 は 1000 万 人 目前 今 、 企 業 が ラジ オ に 注目 すべ き 理 由 
事 ン 10 食品 業界 に 3 つの 新潮 流 「 ニ ュー ウェ ー ブ 巣 ご も り 食 ] 続々 
1 11 コク ヨ 「 ス モー キー カラ ー」 で ミレ ニア ル ・ ゼ ニア ル 世 代 を 攻略 
覧 購 12 キン グ ジ ム 、 コ ク ヨ が 開発 今 、 テ レ ワ ー ク 用 バッ グ が 人 気 の ワ ケ 
で 読 13 勉強 を 教え な い 塾 に 申込 が 殺到 「 探 究 学舎 ] が 拓く 教育 DX 新 時 代 
ま 14 180 度 水平 に 開く 画 期 的 を な ノート が 大 人 向け で 好調 売る 仕掛 け は 
! 読 15 も う セ ー ル は や ら な い 無印 良品 、 衣 料 品 72 品 目 を 値下げ 
W 者 16 ラジ オ 「 安 部 礼司 」 奇跡 の ファ ンマ ー ケ リス ナー180 万 人 を 虜 に 
b 1 17 マー ケティング 提 点 で DX を 考え る 、 新しい 「4P] フレ ー ム ワー ク 
pp | 18 50 年 売れ る デザ イン 輪ゴム 「 オ ー バ ンド ] ロン グセ ラー の 理由 
{ と 19 バル ミュ ー ダ が 初 の 掃除 機 床上 を 滑る 「 ほ うき 」 の よう な 使い 心地 
は し 20 サン トリ ー や ガリ バー 激変 日 本 企業 に 欠け て いる DX 推進 の 3 本 柱 
9 
ち 
に ) 


! 


ん 革 
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4 39e hy WWWaY = シュ シャ re プ る 4 が Pe 
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Ac-ymmofaatg rrerrk ポ ラシン maom ド ま 
マ フン 
ウフ を SM の は 2 
〒 マ 日 経 ク ロス トレ ンド の Web サイ ト で は 、 日 経 デ ザイ ン の 記事 以外 日 経 デザ イン の 過去 1 年 間 の バッ ク ナ ン バー を 旋 面 
に も 役立つ 情報 が 満載 ビ ピュー アー で 読め る 
〒 マ 


https://xtrend.nikkei.com/ 


Al (人 工 知能 ) な どの デジ タル 技術 が 急速 に 進化 する 時 代 に 、 
ヒッ ト 商 品 を 開発 し た り ブ ラン ド 価 値 を 上 げた りす る に は 、 こ れ ま で 以上 に 幅広 い 知識 が 欠か せな い 。 


デジ タル メデ ィ ア 「 日 経 ク ロス トレ ンド 」 は 、 ま さ に これ か ら の 時 代 に 必要 な 情報 の 宝庫 。 


この 連載 で は 、 日 経 ク ロス トレ ンド の 中 か ら 「 日 経 デ ザイ ン ] 読者 に 有益 な 情報 を ビッ クア ッ プ する 。 


Y 


の 


ブラ ン デ ィング は 、 ブ ラン ド の コン セブ 
ト を 定め る と ころ か ら 始 まる 。 で は 、 ど 
の よう な 手順 を 踏め ば 、 共 感 を 生む コン 
セプト を 生み 出せ る の か 。 博報堂 コン サ 
ル テ ィ ン グ 執 行 役員 の 楠本 和 矢 氏 は シン 
ブル に 、3 つの 連想 を 積み 重ね る こと を 
提唱 する 。 


皆さん 、 こ ん に ち は 。 少 し 間 が 科 い て 
し まい まし た が 、 こ こ か ら 元 の ペー ス に 
て 再開 いた し ます 。 今回 か ら は 、 前 回 ご 
説明 し た プラ ンド や プラ ン デ ィング の 
「 定 義 「 目 的 ] を 前 提 に 、 あ る べき プラ 
ン デ ィング の 進め 方 に つい て 解説 し て い 
きま す 。 

プラ ン デ ィング は プラ ンド コン セプト 
に 基づい て 実施 し ます 。 プ ラン ドコ ン セ モ 
プ ト は プラ ン デ ィング の 入り 口 で あり 、 
プラ ン デ ィング を 成功 させ る た め に 最も 
重要 な 検討 パー ト だ と いえ ます 。 何 を コ 
ン セ プ ト に する か 。 ~ What" の 部 分 で ミ 
ス っ て し まう と 、 そ の 後 の ~How" の と 
ころ で いく ら 頑 張っ て も 成果 は 出 な いか 
ら で す 。 


トリ ガー 連想 十 列 化 連想 ゴー ル 連 想 


プラ ンド コン セプト を 定め る 前 に や る 
べき は 「 体 系 」 を 決め る こと で す 。 こ れ 
まで ご 説明 し た 通り 、 プ ラン ディ ング の 
目的 を 「 連 想 に よっ て 「 実 態 以 上 の 価値 』 
を 期待 きせ る こと 」 だ と 定義 する と 、 プ 
ラン ドコ ン セ プ ト も シン プル に 「 構 築 し 
た い 連 想 」 を 構成 要素 に する べき だ と 考 
えま す 。 


QR コー ド か ら ア クセ ス 


ブラ ンド コン セプト の つく り 方 と は 
「3 つ の 連想 」 を 積み 重ね る 


1 トリ ガー 連想 

その 商品 サー ビス に 興味 と 関心 を 抱 
いて いた だ く た め の トリ ガー (引き 金 ) 
と な る 連想 で す 。 こ の 連想 が 商品 や サー 
ビス 購入 の 「 入 り 口 」 に な る た め 、 プ ラ 
ンド コン セプト の 構成 要素 と し て 、 最 も 
重要 で ある と いえ ます 。 こ こ で ミス る と 
先 に 進み ませ ん 。 

トリ ガー 連想 の 条件 と は 、1 つ に 絞り 込 
まれ て いる こと 、 他 の 商品 プ サ ナー ビス と 
の 培い が 明確 に 分 か る こと 、 そ も そ も 鬼 
力 的 で あり 、 そ こ か ら ポ ジテ ィ ブ な 連想 
が 波及 する こと で す 。「 プ ラン ド ポ ジ シ ョ 
ニン グ 」 と いう 概念 に 近い と も いえ ます 。 
2 強化 連想 

最初 の 連想 (トリ ガー 連想 ) を 入り 口 
と し て 、 そ の 商品 プ サ ー ビ ス に 興味 を 持 
っ た (使い 始め た ) 顧客 に 対し て 、 さ ら 
に 技 力 を 抱い て いた だ く た め の 連想 で 
す 。 連想 の 数 は 2 つ 前 後 が 望ま し いで す 。 
な る べく 要素 を 絞り 込む から こそ 、 強 固 
な 連想 は 生ま れ ま す 。 

強化 連想 の 条件 と は 、 ト リガ ー 連 想 か 
ら 自 然 に つなが る 連想 で ある こと 、 そ し 
て この 後に 続く 「 ゴ ー ル 連想 ] に つなが 


プラ ンド コン セプト は どう つく る ぺき か 


(写真 Shutterstock) 


サイ ト で は も っ と 記事 を お 読み いた だ け ま す 。 


る こと で す 。 強化 連想 が 中 間 に 挟ま る こ 
と に よっ て 、「 強 固 で 揺るぎない ] 連想 
構造 の 構築 を 狙い ます 。 

3 ゴー ル 連 想 
その 商品 プ サ ー ビ ス を 継続 的 に 購入 ・ 

利用 し て いる 顧 客 に 、 信 奉 者 プレ コメ ン 

ダー (推薦 者 ) に な っ て いた だ く た め の 

連想 で す 。 
ゴー ル 連 想 も 、1 つ に 絞る の が 理想 で 

す 。 座 客 の 行動 様式 や 価値 観 、 生 き 方 自 

体 に 影響 を 及ぼ ほす 連想 で ある ほど 、 そ の 

連想 は 「 自 我 ] と 結び つき 始め 、 簡 単に 

は 離せ な いも の と な り ま す 。 
プラ ンド コン セプト の 構成 要素 は 、 こ 

れ ら 3 つ で 十分 だ と 考え ます 。 で は 、 実 

際 の プラ ンド に これ ら 3 つの 要素 を 当て 

は め て み ま し ょ う 。 以下 は 記事 や ホー ム 

ペー ジ を 参考 に し た 私 の 仮説 と な り ま す 

が 、 例 えば 、 繊細 な プラ ンド づく り が 素 

晴らし い 「 レ クサ ス 」 で は 、 

・ ト リガ ー 連 想 は 「 知 的 で 感性 に 溢れ た 
(あふ れ た ) 人 が 選ぶ ラグ ジュ アリ ー 
カー] 

・ 強 化 連想 は 「 日 本 の 匠 の 精神 に 溢れ た 
クル マ づ くり 」「 カ ー ラ イフ を 彩る 最 
上 級 の お も て な し 」 

・ ゴ ー ル 連想 は 「『 知 的 な 発見 ] に 満ち た 
生活 ] 

だ と 考え られ ます 。 

楠本 和 矢 博報堂 コン サル ティ ング 執行 

役員 


知 的 な 発見 に 漠 ち た 
豊か な 生活 


知 的 で 感性 に 溢れ た 人 が 選ぶ 
ラグ ジュ アリ ー カ ー 


日 経 ク ロス トレ ンド の 記事 
(2020 年 10 月 23 日 公開 ) を 再編 集 
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日 経 シレ T 股 民 同 D の 利用 登録 方 法 > ょ ょ ゎ ず か 6 ステ ッ プ で て 完了 ! 


「 日 経 ク ロス トレ ンド 」 の Web サ イト 
を フル 活用 する に は 「 日 経 ID 」 の 登録 が 
必要 で す 。 日 本 経済 新聞 社 グ ルー プ が 読 
者 の 皆さん と 長い お 付き 合い を いた だ く 
た め に 構築 し た ID シス テム で 、「 日 本 経 
済 新聞 電子 版 ] を は じ め 、 日 経 BP 社 の 


各 Web サイ ト へ の ログ イン な ど に ご 利 
用 いた だ け ま す (https://id.nikkeicom 
lounge/nl/base/LA0010.seam )。 

まだ 日 経 ID を お 持ち で な い 方 は 、 「 日 
経 ID ラウ ンジ 」 か ら ご 登録 くだ さい ( 下 
の ステ ッ プ 1 一 6 参照 )。 す で に 日 経 ID 


を お 持ち の 場合 は 、Step3 に お 進み くだ 
きい 。 

な お 、 ご 登録 に は 「 日 経 デ ザイ ン 」 の 
読者 番号 、 読 者 名 が 必要 で す 。 い ずれ も 
日 経 デ ザイ ン の 今月 号 を お 送り し た 際 の 
宛名 ラベ ル (台紙 ) に 記載 され て いま す 。 


サイ ト の 右上 に ある 「 日 経 ID を 
| 間 休 交 」 を クリ ッ ク CRanoonoounronnnrram eo 
日 経 ID ラウ ンジ で 


4 F= 
「 日 経 ID」 を 取得 、 登 録 


日 経 ID ラウ ンジ に アク セス し て くだ さい (https://id.nikkei. 
com/lounge/nl/base/LA0010.seam ) 日経 ID を お 持ち 
で な い 方 は 右上 の 「 日 経 ID を 取得 (無料 ) 」 を クリ ッ ク し て 、 
メー ル ア ド レス 入力 画面 へ お 進み くだ さい 。 


ma メニ ュ 


メー ル ア ド レス を 入力 し て | 
取得 用 画面 へ 


利用 する メー ル ア ド レス を 入力 し て くだ さい 。 入力 後 、「 同 
意 し て 次 へ ] を クリ ッ ク す る と 、 本 人 確認 メー ル を お 送り 
し ます 。 お 送り し た メー ル に 登録 用 の URL が あり ます 。 
クリ ッ ク し て 、 日経 ID 取得 の 手続 き に お 進み くだ さい 。 


are サー ビス 一 覧 か ら 
eee 会 員 情報 の 設定 画面 へ 
日 経 ID ラウ ンジ トッ プペ ー ジ 「 お すす め の サ ービス 」 か ら 、 
可 本 済 導 区 「 日 経 BP 社 の 専門 情報 サー ビス ] を クリ ッ ク す る と 、 日 経 


BP 社 が 提供 する 日 経 ID で 利用 で きる サー ビス 一 覧 が 表示 
され ます 。 


昌 MOT mwXTECH Se 


ご 利用 に な る サー ビス の 
「 設 定 画 面 へ 」 を 選択 


建築 ・ デ ザイ ンジ ャ ン ル の 日 経 デ ザイ ン 定 期 購 読者 限定 
サー ビス の 「 設 定 画面 へ ] を 選択 し て くだ さい 。 
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サー ビス 設定 画面 か ら 
「 会 員 情 報 の 登録 」 を 選択 


お 手続 き の 画面 が 表示 され ます 。「 会 員 登録 は こち ら 」 を 
トト 仙 還 録 は こち ら 」 を ク 
リッ ク 


選択 し て くだ さい 。 


loo mm 読者 番号 と ご 購読 者 の 
ーー お 名 前 を 登録 し て くだ さい 
し 「 雑 誌 購読 者 登録 ] 欄 か ら 読 者 番号 お よび 読者 名 を 登録 し 
Na て くだ さい 。 読者 番号 は 、 日 経 デ ザイ ン 送 本 用 宛名 ラベ ル 
左下 に ある 16 から 始 まる 10 桁 の 数 字 で す 。 
法人 で 日 経 デザ イン を mem PTYTOYCYT 
ご 購読 の お 客 様 へ 日 経 REND は @ ら ⑤ ら ⑤ 
クロ スト レン ド SH 6 の ・ で ーーー 


「 部 署 割 ] の こ 紹 人 


日 経 ク ロス トレ ンド Web サイ ト を 部 霊 の 
皆様 、 複 数 名 で ご 利用 に な られ る 場合 は 、 
通常 より お 得 な 料金 で ご 利用 いた だ ける 
[部 寺 割 ] プラ ン を ご 用 意 し まし た 。 下 記 
の Web ペー ジ の お 問い 合わ せ フ ォ ー ム よ 1 
リ [日 経 デ ザイ ン 読 者 で ある 旨 ] と [日 経 Bmrnevo (0) WWzaoon 
クロ スト レン ド Web サイ ト を ご 利用 に な 

り た い 人 数 ] を 送信 くだ さい 。 折り 返し 、 っ o26.8208 
担当 者 より ご 連絡 を 差し 上 げ ま す 。 ・ 


wwwkmrece| 
日 


https://nbpm.jp/nxrd 


日 畠 デ ザイ ン バック ナン バー | 


日 経 ク ロス トレ ンド の トッ プペ ー ジ か の 
ら 「 雑 誌 を 読む ] を クリ ッ ク し 、[ 昌 経 光 め 3 
デザ イン バッ ク ナ ン バー」 の ペー ジ 日 経 デザ イン の の / 


AE と ッ リア ザイ ン | アラタ 押し いき を た コロ リア ん 3DGvW の Oh 
ー コ ロナ Ps4 す キア ゲイン Pr PT 


へ 。 す る と 、 最 新 号 を 含め た 過去 1 年 の と 
分 (12 冊 ) の バッ ク ナ ン バ ー を 、 誌面 バッ ク ナ ン バー 1 年 分 を 


ビュ ー ア ー で 読む こと が で きま す 。 動 誌面 ビジュー ア ー で 
作 は サク サク 軽く 、 パ ソコ ン は も ちろ 

ヒエ ゴ 
ん 、 ス マー ト フ ォ ン や タブ レッ ト で も 読め る ! 


3 人 WWra ア ャ テッ チラ ァ シア バン イシ テー アッ シャ ッ ン 
2 に 衝 2171147 生 3 


OK で す 。 
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その 先 を 見 る 


その 先 を 解く 


に 
日 経 の 本 日生 Bp 日 本 経済 新聞 出版 


NO RULES レー ルー ルス) 


世界 一 「 自 由 」 な 会 社 、NETFLIX 


リー ド ・ ヘ イス ティ ング ス 、 エ リン メイヤー 著 土方 奈美 訳 
本 体 2.200 円 + 税 日 本 経済 新聞 出版 
978-4-532-32367-7 


世界 一 自由 | な 会 社 、NETFLIX 


Netflix カ ルチャ ー の 真髄 を 電 
共同 創業 者 が 初め て 明か す ! 書籍 


「 普 通じ ゃ な い 経 営 手法 」 で 世界 一 成功 し て いる 企業 NetWix の 「 自 由 と 責任 の 企業 文 半 還 紹 MNO 
化 」 を 解き 明か し ます 。DVD 郵 送 レ ンタ ル か ら ス ター ト し た 会 社 は 、 め まぐ る し く 「 ビ ジネス 
モデ ル の 破壊 | を 練り 返す な か で 、 ど う や っ て 「190 カ 国 、 会 員数 2 億 人 」 と いう 桁 違 い 
の 成功 を 収め た の で し ょ うか 。Netflix ビ ジネス と カル チャ ー の 真 秀 を 共同 創業 者 が 明か 


[自由 と 真 全 生 


し ます 。 


これ か ら の 日 本 の 論点 2021 
日 経 大 予測 

日 本 経済 新聞 社 編 

本 体 1.800 円 + 税 日 本 経済 新聞 出版 電子 
978-4-532-21930-7 
コロ ナ 褐 は 世界 を どう 変え た か 。 「 日 本 経済 新 
聞 」 を 代表 する コメ ン テ ー タ ー、 編 集 委員 ら ペ テ 
ラン の 専門 記者 23 人 が 、 日 本 と 世界 を 取り 巻く 
さま ざま な 論点 と 向き 合い 、 大 胆 な 予測 を 提示 
する 。 記者 の 視点 を 先取 り ! 


日 経 テク ノロ ジー 展望 
新型 コロ ナ に 立ち 向かう 
100 の 技術 

日 経 BP 編 

本 体 2.400 円 + 税 日経 BP 
978-4-8222-8904-1 


電子 


建築 まで 、2021 年 に 注目 すべ き 技 術 
対策 ビジ ネス を 徹底 解説 し ます 


世界 最高 峰 の 経営 教室 
広野 彩子 著 
本 体 2.400 円 + 税 日 経 BP 
978-4-296-10706-3 電子 
ポー ター、 コ トラ ー、 ミ ン ツ バー グ 「 世 界 標 
準 の 経営 学者 ] た ち は 、 今 、 何 を 考え て いる の 
17 人 の 世界 トッ プ の スタ ー 研 究 者 の 
、 経 営 、 テ クノ ロジ ー な ど に 関す る 知見 を 
まとめ て いま す 。 


7 計 Wy 


Ga 


お 求め は お 近く の 書店 で どう ぞ 。 


発行 : 日 経 BP 発売 : 日 経 BP マ ー ケ ラ 


共 向 創業 者 が 初め て 


資本 主義 の 再 構築 
公正 で 持続 可能 な 世界 を どう 実現 する か 


レベ ッ カ ヘン ダー ソン 著 高遠 裕子 訳 
本 体 2.200 円 + 税 日 本 経済 新聞 出版 電子 
978-4-532-35869-3 
企業 こそ が 主役 。SDGs 志 向 の ビジ ネス は 多大 
な 利益 を も た ら す 。 い まこ イ て 変革 の 時 だ ! ハー バ 
ー ド 大 学 の MBA 講 義 で 圧倒 的 な 人 気 を 誇る 名 
物 教授 が パワ フル に 語る 、 新 し い 経 済 を 生み 出 
す 実 践 の 書 で す ! 


官邸 vs 携帯 大 手 
値下げ を 巡る 1000 日 戦争 
堀 引 功 著 

本 体 1.800 円 + 税 日 経 BP 電子 
978-4-296-10734-6 書籍 
菅 首相 の 目玉 政策 「 携 帯 料金 の 値下げ 」。 楽 
天 の 携 帯 参入 、 値 下げ を 決断 し た NTT ド コモ 
端末 代 と 通信 料 の 完全 分 難 導 入 に 踏み 切 
た 総務 省 。 そ れ で も な ぜ 市 場 は 変わ ちな か っ た 
の か 。 攻 防 を 最前 線 で 取材 し た 著者 が 解説 


逆 : タ イム マシ ン 経 営 論 
近 過 去 の 歴史 に 学ぶ 経営 知 
楠木 建 、 杉 浦 泰 著 

本 体 2.200 円 + 税 "日 経 BP 
978-4-296-10733-9 書 
これ まで 多く の 企業 が 、 米 国 な どの ビジ ネス モデ 
ル を 輸入 する 「 タ イム マシ ン 経 営 ] に 活路 を 見 い 
だ し て きま し た 。 し か し 大 切な の は 、 過 去 の 経営 
判断 を 振り 返り 、 今 の 経営 に 生か すこ と 。 古く て 
新しい 方 法 し ます 。 


文 
明か 


スマ ー ド フォ ン 、 タ ブレ ッ ト で も 読め ます 。 


Kinoppy、 
書籍 DDY. 


Kindle、BookLive ト 


honto、 楽 天 kobo、Reader Store な ど 


層 日 ビ ジネス 
課長 菱 


OA DE/7AMD 


メデ ィ ア 発 の 動画 研修 、2021 年 4 月 開講 


て 経営 ・ 技 術 の 最 先端 を 独自 の 切り 口 で 、 120 講 座 を 在宅 社員 に も て 


日 経 BP は 2021 年 4 月 、「 日経 ビジ ネス 」 や 「 日経 クロ ステ ッ ク 」 な ど 雑 誌 ・ デ ジタル メデ ィ ア 
の 編集 部 が 企画 制作 し た 動画 を 利用 する 法人 向け 研修 プロ グラ ム 「 日 経 ビ ジネス 課長 塾 オン 
デマ ンド 」 を 開始 し ます 。 著名 経営 者 や 専門 家 の 講演 ・ イ ンタ ビュ ー・ 対 恋 動 画 、 編集 部 に よ 
る 解説 動画 な ど に より 、「 イ ノ ベ ー シ ョ ン 」「 デ ジタル トラ ンス フォ ー メ ーション (DX )」「 コ ー チ 
ング 」 な ど テ ー マ 別 に 学習 を 進め られ ます 。 メ ディ ア 発 な ら で は の 毎日 学び た く な る よう な 魅 
力 あ る 動画 に よっ て 、 企業 の 変革 を 支え る 人 材 の 育成 を 支援 し ます 。 

これ まで 約 3200 人 が 受講 し た マネ ジメント 層 向 け の 実地 研修 「 日 経 ビ ジネス 課長 凌 ] で 
培っ た 人 材 教育 サー ビス を 、 出版 社 な ら で は の 動画 コン テン ツ に より 新しい 働き 方 に も 対応 
で きる よう に し まし た 。 研修 動画 は パソ コン の ほか 、 スマ ー ト フォ ン な どの 携帯 端末 か ら も 視 
聴 で きま す の で 、 在宅 勤務 を する 社員 も 受講 で きま す 。 研修 の 管理 者 は 、 参加 社員 の 受講 状 
況 は も ちろ ん 、 講座 ご と に 設け た 修了 テス ト の 結果 に よる 理解 状況 も 把 掘 で きま す 。 

「 日 経 ビ ジネス 」「 日 経 ク ロス テッ ク 」「 日経 ク ロス トレ ンド 」 や 「 日経 クロ スウ ー マ ン 」 な ど 、 
日 経 BP が 発行 する ビジ ネス パー ソン 向け 媒体 の 編集 部 発 の 動画 に 加え て 、 コ ンプ ライ アン 
ス 問 題 な ど を ドラ マ 演 出 で 分 か りや すく 伝え る 「 日 経 DVD」 の 動画 や 「 日 経 ビジ ネス 課長 塾 
オン デマ ンド ]」 独自 制作 の 動画 も 配信 し ます 。 

詳し く は 以下 の URL を ご 覧 くだ さい 。 


https://info.nikkeibp.co.jp/nb/kod/ 


PT 
ロ 

Ii: キ x 絢 120 机 座 か ら 夫 め 

レデ 教育 


私 の 選ん だ 一 品 [くら し の ビ ピント] 
2020 年 度 グ ッ ド デザ イン 賞 

審査 委員 セレ クシ ョ ン 

11 月 30 日 (月 ) まで 
https://www.g-mark.org/gdm/ 

グッ ド デ ザ イン 賞 の 審査 委員 一 人 ひと り が 、 個 
人 的 に 気 に な っ た デザ イン や お 気に入り の デザ 
イン を 選ぶ 。 


現代 日 本 の パッ ケー ジ 2020 

12 月 6 日 (日) まで 
https://www.printing-museum.org/ 

「 ユ ニ バ パー サル デザ イン ] や 「 エ コロ ジー な どの 
社会 的 テー マ は 、 パ バッ ケー ジ 制 作 の 課題 と も 重 な 
っ て いる 。 こ うし た 時 代 の ニー ズ や 解決 すべ き 課 
題 に 対し て 、 日 本 で 開催 され て いる 大 規模 な パッ 
ケー ジコ ンク ー ル の 受賞 作 を 中 心 に 紹介 する 。 


見 えて な い デ ザイ ン 

一 社会 に 問い 続け る ムサビ ー 

12 月 13 日 (日 ) まで 

https://designhub.jp/ 

「 教 育 ] [地域] 「 産 業 ] 「 文 化 「 生 活 ] 「 多 様 性 ] と 
いう 6 つの キー ワー ド か ら 、 美 術 や デザ イン を 
通し て まだ 「 見 えて な い 」 も の に 気づき 、[ 問 い 続 
り ]」、 示 で 考え て いく た め の 展 邊 会 


STARS 展 : 現代 美術 の スタ ー た ち 
一 日 本 か ら 世 界 へ 
21 年 1 月 3 日 (日 ) まで 


https://www.mori.artmuseum/jp/exhibitions 
/stars/ 

現代 アー ト の トッ プラ ン ナ ー 6 人 (草間 綴 生 氏 、 
李 燃 氏 、 宮 島 達 易 氏 、 村 上 隆 氏 、 奈 良美 智 氏 、 
杉本 博司 氏 ) の 活動 の 軌跡 を 、 初 期 作品 と 最新 作 
を つなぐ 形 で 紹介 。 


動詞 の 森 「MUJI IS」 を 携え て 展 


21 年 2 月 21 日 (日 ) まで 
https://atelier.mujiicom/jp/ 

無印 良品 が 2020 年 に 出版 し た 「MUJI IS 無印 良 
品 ア ー カ イブ 』 と 連動 し 、 同 書 で 紹介 し た 15 の 動 
詞 と と も に 商品 や 活動 を 紹介 。 


トラ ンス レー ショ ンズ 展 

ー「 わ か りあ えな さ 」 を わか りあ お う 
21 年 3 月 7 日 (日 ) まで 
http://www.2121designsight.jp/ 

「 描 訳 ニ = トラ ンス レー ショ ン 」] を 「 コ ミ 
ョ ン の デザ イン ] と 見 な し 、 普 段 か ら 何気なく 使 
っ て いる 言葉 の 不思議 さや 、 そ こ か ら 生 まれ る 
「 解 釈 ] [誤解 ] の 面白 さ を 実 馬 で きる 空間 を 創出 。 
展覧 会 ディ レク ター は 、 情 報 学 の 研究 者 で ある ド 
ミニ ク ・ チ ェ ン 氏 。 


コン ベ 
福山 ブラ ンド デザ イン アワ ー ド 2020 
募集 期間 :11 月 30 日 (月 ) まで 
http://fukuyama-brand.jp/ 
「 広 島 県 福山 市 で 生ま れ た 商品 ・ 技 術 ] を テー マ に 、 
全国 か ら 商品 デザ イン を 募集 。 全国 規模 の 大 手 セ 
レク トシ ョ ッ プ の 視点 か ら 、 魅 力 の ある デザ イン を 
選定 する 。 


交 新 型 コ ロナ ウイ ルス の 影響 で 、 イ ベン トス ケ ジ ュ ー ル は 変更 され る 可能 性 が あり ます 。 


Web 版 デ ザイ ン イ ベン トカ レン ダー の 使い 方 


未来 消費 カレ ンダ ー awaresi+ー デ cyW ま m を 


マイ クロ フフ ト 、 人 人 IXhorSwres | を 上 


DLETDS、 テ リス マス 本 の プロ グラ ム 台 び ダ ォ ズ な と を 昌 


デザ イン イベ ント カレ ンダ ー 


1! 2 

3026 ま 
日 四 ao 
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日 経 火 丁 記 EN ID の Web サ イト で ご 覧 くだ さ し 


https://xtrend.nikkei.com/ 


Metro Ad Creative Award 2020 
作品 提出 ・ 応 募 締切 : 21 年 1 月 15 日 ( 金 ) 13.00 ま で 
https://maca.sendenkaigi.com/ 

メト ロア ド エ ー ジ ェ ン シー が 開催 する アイ デア 
募集 型 の 広告 党 。 東京 メト ロ の 交通 メデ ィ ア を 
活用 し 、 新 た な 価値 の 創造 に つなが る 表現 や ア 
イデ ア と の 出合 い 、 才 能 の 発掘 ・ 育 成 を 目的 と し 
て いる 。「 プ ラン ニン グ 部 門 ] と 「 デ ザイ ン 部 門 ] 
の 2 部 門 が ある 。 


に 


ウ 


サン スタ ー 文 具 プ レ ゼ ン ツ 

第 22 回 文房具 アイ デア コン テス ト 

作品 提出 ・ 応 募 締切 : 21 年 1 月 31 日 (日 ) 必着 
http://www.sun-Star-st.jp/ 

新しい 日 常に 向け て 世界 中 が 変化 を 求め られ て い 
る 現状 に 対し て 、「 シ ンカ 」 を テー マ に し た 文 房 
具 の アイ デア を 募集 する 。 一 般 部 門 と ジュ ニア 部 
門 の 2 部 門 が ある 。 


ーー ご 注意 一 
本 誌 掲載 記事 の 無断 転載 を 禁じ ます 。 また 無断 複 
写 複製 (コピー 等) は 著作 権 法 上 の 例外 を 除き 、 
禁じ られ て いま す 。 購 入 者 以外 の 第 三 者 に よる 電 


子 デ ー タ 化 は 、 私 的 使用 を 含め 一 切 有 認め られ て お 
り ま せん 。 詳し く は ウェ ブサ イト (https://nkbp. 
Jp/copyright) へ ご 照会 くだ さい 。 


[ 拓 四 半 


wws wma eee imeG ロ * ャ 口 mWrz 


デザ イン 関連 の イベ ント 、 セ 


ミナ ー、 コ ン ペ な どの 情報 を 
圏 時 更新 し て いま す 
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『 バッ ケー ジ 市 場 の 大 き さ に 驚き 
楽天 の 事業 数 (70 以上 ) が 多い の に 改め 
て 骨 い た 。 特 殊 東海 製紙 の 記事 の 中 で 、 パ ッ 
ケー ジ 市 場 が 5 兆 円 近い こと を 知り 、 そ ん な 
に 売り 上 げ が ある と は 知ら な か っ た の で 参考 
に な っ た 。 新型 コロ ナウ イル ス 抽 の 中 で 、 今 
後 の 各 社 の オフ ィ ス (設計 ・ 施 工 ) の 考え 方 、 
取り 組み が よく 分 か っ た 。 
( 葉 泰正 、USUI BRUSH) 


『 テレ ワー ク が 開く 可能 性 

特集 記事 を 読ん で 。 会 社 と いう 箱 が な く な 
り 、 競 合 会 社 の 社員 と 肩 を 並べ て 仕事 を する 
姿 が 現実 と な り 得る 。 今 まで 機密 と し て いた 
情報 を 持っ て 街 に 出る 機会 も 多く な る 。 情報 
漏洩 の 心配 も ある が 、 よ り オ ー プ ン な 企業 活 
動 に な る と 、 新 し い 企業 像 が 生ま れ そ うな 印 
象 を 持っ た 。 た だ 、「 5G の シー ムレ ス な 情 
報社 会 ] を [音声 が 途切れ る Teams の 会 議 」 
で 描い て いる と 、 ぐ ちり た く な る 現実 が つら 
いで す ( 笑 )。 ( 四 名 希望 


『 も っ と ビジ ュ ア ル 的 な 内 容 を 

特集 の アフ ター コロ ナ の オフ ィ ス 紹介 は 良 
か っ た 。 空 間 デ ザイ ン も する た め 、 最 新 の オ 
フィ ス 空 間 情報 が 分 か り 参考 に な っ た 。 ブ ラ 
ンド パッ ケー ジ 比 較 や マー ケティング 分 析 
は 、 具 体 的 な 事例 に 的 を 絞る の で 現場 の デザ 
イナ ー に と っ て 参考 に な る た め 、 毎 号 よく 見 
て いる 。 

それ に 対し て 、No Design, No Business. 
は 、 全 く 参 考 に な ら な い 。 こ うい う 記 事 は 、 
ビジ ネス 誌 で や れ ば いい 。 デ ザイ ナー に ダイ 


編集 スタ ッ フ か ら 


『 今回 取材 し た ジス クリ エー ショ ン さ ん で 
は 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感染 症 の 流行 が きっ 
か け で 、 明 る い 色 や 柄 が 人 気 に な っ て いる そ 
う で す 。 実は 私 も 、 今 回 の 取材 の 前 に 「 ジ ム 
ファ ブ 」 を 購入 し て いて 、 黄 色 系 の Ginkgo 
を 選ん で いま し た 。「 確 か に 自分 も 、 最 近 は 
明る い 色 の 商品 ば か り 買 っ て いた な ] と 、 共 
感 し た 取材 で し た 。 (近藤 ) 


レク ト に 役立つ 内 容 で は な い 。 総じて 、 も っ 
と デザ イナ ー を 意識 し 、 あ くま で デザ イン 誌 
と し て 記事 の コン セプト を 再 認識 し 、 よ り 具 
体 的 で 、 デ ザイ ン 的 で 、 ビ ジュ アル 的 な 内 容 
を も っ と 増やし た ほう が よい 。 (匿名 希望) 


『 付加 価値 の 重要 性 を マス ク が 示し た 

アク ティ ビ テ ィ ー・ ベ ー ス ド ・ ワ ー キ ング 
(ABW ) に 関す る 記事 で 、ABW の こと ( 言 
葉 の 意味 や 、 企 業 の 取り 組み ) が よく 理解 で 
きま し た 。 最近 、 ご 当地 マス ク 、 デ ザイ ンマ 
スク が 出回っ て いま す 。 新型 コ ロナ 袖 初 期 の 
頃 は 、 マ スク が 大 量 に 必要 に な る と いう 状況 
に お いて 、 従 来 型 の 使い 捨て 白 マ スク (機能 
を 満た す だ け の 物 ) を 大 量 生産 する 戦略 を 採 
る 企業 が 相次ぎ まし た 。 こ れ は 誰 も が 考え 、 
安売り 合戦 に 巻き 込ま れ 、 市 場 に 流通 する 頃 
に は 赤字 に な る の は 目 に 見 えて いま し た ( ボ 
ラン ティ ア で 、 赤 字 光 悟 で 社会 に 貢献 する と 
いう の な ら 別 で す が )。 実際 、 NHK の 特集 で 
も メー カー は 安い 単価 で 作り 続け 、 経 営 も 厳 
し いと の こと で し た 。 一 方 、「 マ スク も ファ 
ッ シ ョ ン の 一 部 と な る だ ろう 」] と いう 見 方 の 
下 、 市 場 の マス ク の 飽和 状態 を 予測 し 、 付 加 
価値 を 付け た マス ク 企 画 (カラ ー、 素 材 、 形 
状 、 ア パレ ル と の 融合 ) を 進め て いた 企業 は 、 
現在 、 軌 道 に 乗 っ て いる 感じ が し ます (これ 
も 飽和 状態 に な りつ つ あ る か も し れ ま せん 
が )。 付 加 価値 の 重要 性 が よく 表れ て いる 例 
だ と 感じ まし た 。 また 、 with コ ロナ か ら 、「 マ 
スク 」 も 帽子 や ネネ クタ イ の よう に 「 フ ァ ッ シ 
ョ ン ア イ テ ム と な り 得 る ] と いう こと に 気 づ 
か され まし た 。 (匿名 希望 


『 応援 する 人 物 や キャ ラク ター と 一 体感 を 持 
て る 「 推 し 色 ]。「 推 し ]」 と いう 言葉 は 、 便 利 
で す 。 古典 的 に 、 何 か に 没頭 する 人 は 「- オ 
タク ] と いわ れ て いて 、 珍 し い 趣 味 の 男女 を 
「ー 女 子 」 「 一 男子 」 と 呼ぶ よう に も な り ま し 
た 。 特 に 話す 機会 の な か っ た 趣味 に 「 推 し 」 
と いう 言葉 を 使う と 、 な ぜ か 温か い 気持 ち に 
な り 、 他 人 に 薦め た く な り ま す 。 ( 凡 野 ) 


お 詫び と 訂正 日 経 デザ イン 2020 年 11 月 号 66p で 、 ア サ ヒ 父 料 の 飯島 室 子 課長 の お 名 前 の 「 島 ] が 「 田 ] に な っ て お り ま し た 。 お 


詫び し て 訂正 し ます 。 
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(左上 の | Love New York の ロゴ は https://www.llOoveny.Com より ) 


91 歳 で 死去 し た 


食料 品 店 の ハー トマ ー ク は 半 透 明 の プラ スチ ッ ク 板 。 ミ ルト ン ・ グ レイ ザー は 誕生 日 の 6 月 26 日 (2020 


年 )( 
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